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Rezumat. Articolul propune si evalueaza modul in care blogul si site-ul personal al profesorului pot deveni
instrumente de invatare utile pentru dobandirea competentelor profesionale. Cursantilor li se cere dupa
deschiderea unui blog/site personal, sa introduca activitatile desfagurate in sala de clasa, sa reflecte asupra
acestor activitati pe perioada de instruire, precum si sa utilizeze etichete ca elemente de autoreflectie asupra
competentelor formate pe perioada de instruire. Pentru a monitoriza progresul cursantilor in elaborarea
blogului/site-lui personal al profesorului este utilizat un chestionar care va fi aplicat la inceputul si la
sfirsitul perioadei de instruire. Aceste informatii sunt completate cu o analizd a continuturilor publicate pe
bloguri/site-uri. Studiul va arata, de asemenea, daca profesorii participanti vor aprecia blogurile/site-le ca
instrumente valide pentru dobandirea competentelor profesionale, dacd vor fi multumiti de procesul de
predare-invatare si dacd vor recomanda utilizarea acestor instrumente si altor cadre didactice.

Cuvinte cheie: blog, competenta profesionald, invatarea bazata pe competente, autoreflectie.

THE DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL SKILLS
THROUGH BLOGS AND PERSONAL WEBSITES

Abstract. The article proposes and evaluates how a teacher's blog and personal website can become useful
learning tools for acquiring professional skills. Learners are required, after opening a blog/personal website,
to document the activities carried out in the classroom, reflect on these activities during the training period,
and use tags as elements of self-reflection on the skills developed during the training. To monitor the
learners' progress in developing the teacher's blog/personal website, a questionnaire is used at the beginning
and the end of the training period. This information is supplemented with an analysis of the content
published on the blogs/websites. The study will also reveal whether the participating teachers consider the
blogs/websites valid tools for acquiring professional skills, whether they are satisfied with the teaching-
learning process, and whether they would recommend these tools to other educators.

Keywords: blog, professional competence, competency-based learning, self-reflection.

Introducere

Invitarea bazatd pe competente promovata intens in ultimii ani a devenit esentiala in
toate programele de studii universitare. Aceasta pune accent pe dezvoltarea abilitatilor
academice, transcurriculare si profesionale, pregatind viitorii specialisti in rezolvarea
problemelor reale prin utilizarea eficientd a resurselor cognitive si sociale. Acest tip de
invatare nu se limiteaza doar la acumularea de cunostinte, ci promoveaza o educatie
complexa, care include cunostinte teoretice, abilitdti practice, atitudini personale si
angajamente etice.

In acelasi timp, avansarea tehnologiilor informationale si de comunicare (TIC) a

revolutionat metodele de predare in invatamantul universitar. Aceastd transformare duala
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— invatarea bazata pe competente si integrarea TIC — reprezintd o schimbare strategica si
metodologica in invatdmantul superior din Republica Moldova. Scopul este de a pregati
viitorii specialisti pentru complexitatile lumii profesionale moderne.

Dintre numeroasele instrumente TIC, aceastd cercetare se focuseazda pe impactul
transformator al blogurilor/site-lor in mediul academic. Blogurile/site-le ofera platforme
dinamice care sporesc implicarea studentilor, promoveaza invatarea reflexiva si ajutd la
integrarea competentelor intr-un context practic.

In ultimul deceniu, blogurile/site-le au influentat semnificativ domeniul educatiei si
cercetdrii. Acestea oferd noi modalitati de a imbunatati comunicarea si interactiunea dintre
cursanti, favorizand o atitudine de invatare care depaseste granitele invatarii traditionale
[1]. Blogurile/site-le ofera numeroase oportunitati pentru continutul partajat, invatarea
auto-dirijatd si colaborativa si invatarea pe tot parcursul vietii. Aceste unelte pot modifica
semnificativ contextul educational prin promovarea implicdrii si interactiunii [2].
Blogurile/site-le sunt evidentiate pentru capacitatea lor de a sprijini implicarea,
comunicarea si colaborarea studentilor. Ele au captat interesul la toate treptele de
scolarizare, de la Invatamantul primar si secundar pand la invatdmantul superior si
dezvoltarea profesionala continua [3-8]. Blogurile/site-le 1incurajeaza invétarea
colaborativd si reflexiva, facilitind intelegerea profunda prin partajarea resurselor,
exprimarea si schimbul de idei, gandirea critica si reflexiva, interactiunea, colaborarea si

munca in grup [9-12].

Lucrari conexe

Revizuirea literaturii dezvdluie diverse directii de cercetare 1n utilizarea
blogurilor/site-lor pentru Invatare si dezvoltarea competentelor profesionale la nivel
universitar. Existd experiente 1n utilizarea blogurilor ca jurnale de curs la diferite discipline
[14] deoarece acestea permit o colectare cronologicd a dovezilor Tnvatarii si prezentarea
finald a rezultatelor Invatarii.

In alte situatii, blogurile au fost utilizate pentru a promova colaborarea intre
personalul didactic si studenti, sau, intre ambele grupuri [15]. De asemenea exista
cercetatori care sustin ca site-le incurajeaza construirea unui mediu de invatare personalizat
s1 sunt instrumente puternice pentru imbunatatirea competentelor digitale si a identitatii lor
digitale [16]. Studiile lui Halic, O., Lee, D., Paulus, T. si Spence, M. [17] arata ca studentii
considera experienta de Tnvatare prin bloguri ca fiind una pozitiva, facilitind colaborarea
in formarea cunostintelor si ajutdnd la intelegerea mai profundd a continuturilor de
invatare.

Printre aspectele negative ale utilizarii blogurilor/site-lor in invatdmantul universitar,
studiile descriu in principal trei puncte:

1) Rata mare de abandon in utilizarea lor [18];
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2) Probleme legate de respectul autorului in ceea ce priveste continutul publicat [19];

3) Volumul imens de lucru necesar pentru atat pentru studenti, cat si pentru personalul
didactic [20];

4) 1In plus, cercetatorii au identificat potentiale impacturi negative pe care blogurile/site-
le le pot avea asupra invatdrii studentilor. De exemplu, natura publica a
blogurilor/site-lor poate crea anxietate in randul unor studenti care trebuie sa isi faca
munca vizibild unui public larg [21].

Problema de cercetare si metodologia

Desi existd un interes sporit pentru utilizarea blogurilor in promovarea colaborarii in
invatdmantul superior, integrarea acestora in contextul educational actual raméane o
provocare. Este necesar un consens mai larg privind cele mai bune practici pentru
integrarea acestora 1n activitatile educationale.

Problema de cercetare investigheazd aplicabilitatea blogurilor/site-lor in sala de
clasd si evaluarea perceptiei cursantilor asupra acestei experiente in termeni de utilitate,
volum de munca, feedback primit si satisfactie finala.

Prin acest studiu ne propunem sa raspundem la urmatoarele intrebari:

1) Este viabila utilizarea blogurilor/site-lor in formarea profesionala a cadrelor didactice
universitare?

2) Cum evalueaza cadrele didactice experienta In termeni de utilitate, volum de munca,
feedback primit si satisfactie finala?

Pentru a raspunde la aceste intrebari vom utiliza o metodologie de cercetare mixta.
Aceasta presupune colectarea raspunsurilor cursantilor printr-un chestionar (o metoda
cantitativd) si ulterior efectuarea unei analize de continut (metoda calitativd). Combinarea
acestor metode va permite o intelegere mai detaliata a perceptiilor cursantilor asupra
utilizarii noilor tehnologii in contextul educational universitar. Datele vor fi colectate prin
continuturile blogurilor/site-lor realizate de cursanti si chestionarul aplicat la inceputul
cercetdrii si la finele acesteia care ne vor permite sd analizdm informatiile si sa identificdm
atat divergentele, cat si coincidentele in opiniile cursantilor. Metoda cantitativa, prin
chestionare, va oferi date numerice exacte despre opiniile si atitudinile generale ale
cursantilor. Pe de alta parte, analiza calitativa a continuturilor blogurilor/site-lor va permite
o explorare mai profundad a opiniilor si experientelor individuale ale cadrelor didactice,
oferind astfel detalii suplimentare.

Ca metoda experimentala vom utiliza metoda studiului de caz unic (One-shot case
study design) [22] in care va fi supus experimentului un singur grup de cursanti pe o
perioada de o sdptimand. Aceastd metodd va implica studierea atentd a unei situatii

educationale unice si compararea acesteia cu asteptarile generale despre cum ar fi aratat
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cazul dacd metodologia nu ar fi fost aplicata. In acest tip de studiu, nu va fi utilizat niciun
grup de control sau de comparatie.

Avantajele utilizarii metodei studiului de caz unic vor include posibilitatea de a obtine
o intelegere detaliata si profundd a fenomenului studiat. De asemenea, va permite
investigarea efectelor unei metodologii specifice intr-un context educational real, oferind
astfel informatii detaliate pentru dezvoltarea viitoarelor interventii educationale. Cu toate
acestea, absenta unui grup de control va limita generalizarea rezultatelor, acestea fiind
aplicabile intr-un context educational specific studiat.

Pentru acest studiu de caz au fost selectate 25 de cadre didactice universitare de la
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

Scopul cercetarii este de a elabora si valida un model de dezvoltare a competentelor
de elaborare si gestionare a unui blog si a unui site personal a cadrelor didactice
universitare, pentru integrarea acestora in contextul educational.

Pentru a realiza acest scop a fost conceput programul de formare profesionald
continud a cadrelor didactice universitare din domeniul educatiei ,,Elaborarea blogului,
site-ului personal al profesorului” care va fi livrat la Universitatea de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti. Durata de instruire este de 5 zile (8 ore/zi: 4 ore contact direct si 4 ore follow
up).

Procesul de formare a cadrelor didactice in elaborarea blogului/site-lui personal este

structurat in cinci etape, dupa cum urmeaza (fig. 1):

Etapa 1.

Etapa 5.
Pregdtire

Integrare si evaluare

Etapa 2.
Etapa 4. Introducere

Implementare

Etapa 3.
Explorare

Figura 1. Model de formare a cadrelor didactice
in elaborarea blogului/site-lui personal

Etapa 1. Pregitire: Intdlnire introductivi fata in fata (1 ora)
e Specificarea numarului de ore si perioadelor de formare, modurilor de lucru
individual si colaborativ;
e Identificarea necesitatilor de formare si a nivelului competentelor de elaborare si

gestionare a unui blog si a unui site personal;
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e Specificarea obiectivelor de invatare in functie de necesitatile formatorilor.
Etapa 2. Introducere: Interactiunea in grup (10 ore)
e Familiarizarea cursantilor cu blogul/site-ul personal al profesorului (Sesiuni fata in
fata, brainstorming, schimb de idei);
e Familiarizarea cursantilor cu platforma WordPress (Sesiuni fatd in fatd,
brainstorming, schimb de idei).
Etapa 3. Explorare: Interactiunea in grup (10 ore)
o Configurarea si designul blogului/site-lui personal al profesorului (Sesiuni fatd in
fata, brainstorming, prezentarea, schimbul de idei);
o Incircarea primelor articole si comentarii (Sesiuni fatd in fatd, brainstorming,
prezentarea, schimbul de idei);
e (autarea, schimbul si evaluarea informatiilor (Sesiuni fatd in fatd, brainstorming,
schimb de idei).
Etapa 4. Implementare: Lucrul individual (15 ore)
e [Editarea blogului/site-lui personal al profesorului (Sesiuni de lucru individual);
e FElaborarea si publicarea articolelor (Sesiuni de lucru individual);
e Scrierea comentariilor (Sesiuni de lucru individual).
Etapa 5. Integrare si evaluare: Interactiunea in grup (4 ore)
e Prezentarile blogurilor/site-lor personale ale profesorilor (Sesiune de follow-up);
e Determinarea nivelului de detinere a competentelor de elaborare si gestionare a unui
blog si a unui site personal;
e Discutii si concluzii.

Activitdtile interactive, instruirea prin metode active si autoinstruirea ghidatd
reprezinta elementele principale ale metodologiei de formare. Temele tratate si activitatile
desfasurate vor fi adaptate la necesitdtile de instruire ale cursantilor. Curriculumul
programului de formare este focusat pe urmatoarele unitati de continut:

1. Blogul: notiuni generale

1.1. Ce este blogul

1.2. Platforme de blogging

1.3. Structura blogului

1.4. Blogul profesorului

1.5. Structura postarii

2. Proiectarea blogului personal
2.1. Etape de proiectare
2.2. Structura articolelor
3. Crearea blogului personal
3.1. Etape de creare
3.2.Reguli de scriere a continuturilor
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3.3.Reguli de design
4. Ce este un site
4.1. Structura unui site web
4.2. Planificarea site-ului web
4.3. Tipuri de site-uri
5. Crearea website-lui academic
5.1.Ce este website academic
5.2.Structura website-lui academic
5.3. Etape de creare a site-lui academic
5.4. Platforme de creare a site-lor academice
6. Crearea site-lui cu WordPress
6.1. Instalarea WordPress
6.2. Designul si structura Site-ului
6.3.Panoul de Control WordPress
6.4. Construirea Site-ului cu Editorul de Continut
6.5.Imagini, videoclipuri in WordPress
6.6. Publicarea Paginilor sau Postarilor
6.7. Ajustarea, optimizarea si personalizarea site-ului WordPress

6.8. Mentenanta site-urilor WordPress

Instrumentariu de cercetare
Pentru a monitoriza/determina evolutia cursantilor au fost realizate doud teste-
chestionare (initial si final), cu intrebdri (itemi) referitoare la elaborarea si gestionarea

blogului si a site-lui personal a cadrelor didactice universitare (fig.2).

,w ‘C\
A

Chestionar initial

= |
Ce este un blog?

O Un instrument de comunicare prin e-mail

() Unjumal enline in care se publica periodic articole
() 0retea sociala populara

(O un serviciu de mesagerie instantanee

veveritat@gmail.com Schimba contul &

B3 Nedistribuit Care dintre urmétoarele este un exemplu de platforma de blogging? 2 pr
() Facebook

Aveti experientd in elaborarea unui blog persenal?
O Twitter

Qs () WwordPress

N
O " O Instagram

Cat de familiarizat(&) sunteti cu conceptul de blogging si cu utilizarea

Care este rolul unui "call-to-action” intr-o postare de blog?
platformelor de blogging?

Q) Foarte familiarizat(a) Q) Atrage atentia cititorilor

O Destul de familiarizat(s) O Convinge cititorii s& cumpere un produs sau s& fac3 o actiune specificd

) Nu prea familiarizat(s) (O Culege feedback de la cititori

(O Deloc familiarizat(a) () Nuare niciun rol specific

Figura 2. Chestionar pentru determinarea nivelului de detinere a competentelor
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In plus, va fi utilizata si o analiza de continut. Vom solicita cursantilor si posteze
voluntar pe blogul/site-ul personal o evaluare calitativad a cursului si a contributiei acestuia
la dezvoltarea competentelor profesionale. Vor fi colectate 25 de postiri considerate
»evaluative”. Aceste postari vor fi analizate printr-o categorizare de tip deductiv, folosind
4 indicatori: suport tehnic si informatii privind utilizarea blogurilor; dificultdti in crearea
si dezvoltarea blogului; volumul de munca; utilitatea blogurilor ca instrument de reflectie.

Pe baza acestor patru indicatori vom deduce gradul de satisfactie al cursantilor vis-a-
vis de crearea blogurilor si site-lor personale ale profesorului.

Discutii si concluzii

Datoritd beneficiilor pedagogice blogul/site-ul personal au devenit instrumente
moderne in educatie. Acestea deschid perspective inovatoare, oferind o abordare mai
dinamica si interactivd a procesului de Tnvatare. Sunt instrumente importante deoarece
permit cursantilor s se angajeze in practici reflexive, sa dezvolte abilitati de gandire critica
s1 sd-si Imbunatateasca abilitatile de comunicare.

Utilizarea blogurilor/site-lor in context educational poate Tmbundtiti experienta de
invatare atat pentru elevi/studenti, cat si pentru profesori. Profesorii pot folosi
blogurile/site-le ca platforme pentru a-si Tmpartasi experienta si pentru a se conecta cu o
comunitate mai larga.

Prin scrierea despre experientele proprii profesorii pot reflecta asupra punctelor forte
si slabe ale strategiilor didactice aplicate si a realiza ajustarile necesare pentru a imbundatati
predarea.

Blogul/site-ul personal ofera un spatiu 1n care profesorii pot schimba idei, invata unii
de la altii si colabora la proiecte de cercetare. Ele permit diseminarea celor mai bune
practici, resurse si rezultate ale cercetarii, promovand o cultura de invétare colaborativa.

Blogurile/site-le sunt utilizate pe scara larga ca instrumente de evaluare in educatie,
oferind o metoda practica de a evalua intelegerea si abilitatile cursantilor. Ele reprezinta
instrumente eficiente de evaluare pentru:

v Reflectie si exprimare: Blogurile/site-le ofera oportunitatea de a reflecta asupra
experientelor de invatare si de a exprima gandurile si perspectivele intr-un mod
structurat si accesibil.

v' Feedback personalizat: Tutorii pot oferi feedback individualizat pe postarile
blogurilor/site-lor cursantilor, contribuind la o intelegere mai profunda a
continuturilor de invatare.

V' Colaborare si implicare: Blogurile/site-le incurajeaza colaborarea si discutiile intre
colegi, permitand utilizatorilor sa se angajeze in conversatii tematice si sa 1si extinda

orizonturile cunoasterii.
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O provocare a utilitatii blogului/site-lui in educatie este neincrederea in veridicitatea
informatiei. Datorita faptului ca oricine poate elabora un blog/site, cititorii pot gasi
informatii neactualizate sau inexacte. Acest lucru se datoreaza faptului ca scrierea
articolelor pe blog/site implica o buna posesie a abilitatilor de scriere si exprimare, ceea ce
ar putea reprezenta o limitare pentru utilizatorii care se confrunta cu dificultati in scriere si
exprimare. Cu toate acestea, blogurile/site-le nu sunt intotdeauna limitate si ofera
utilizatorului posibilitatea de a Tmbunatati abilitatile de scriere prin feedback-ul primit de
la un public mai extins.

Integrarea blogurilor/site-lor n sala de clasd poate spori implicarea cursantilor si
poate incuraja participarea activa. Ele ofera utilizatorului o platforma de prezentare a
gandurilor, de reflectie si creativitate. Prin integrarea eficientd a acestora 1n activitatea
didactica, profesorii pot crea un mediu de invatare stimulant care promoveaza gandirea
critica si dezvolta competentele de alfabetizare digitala.

Acest studiu prezintda modul in care blogul si site-ul personal al profesorului pot
deveni instrumente de invdtare utile pentru dezvoltarea competentelor profesionale.
Cursantilor 1i se cere dupd deschiderea unui blog/site personal sa descrie activitatile
desfasurate in sala de clasd si sd reflecte asupra acestor activitati pe perioada de instruire.
Este recomandatad utilizarea etichetelor ca elemente de autoreflectie asupra dobandirii
competentelor de elaborarea a blogului si a site-lui personal al cadrului didactic. Pentru a
monitoriza progresul cursantilor este utilizat un test/chestionar care va fi aplicat la
inceputul si la sfarsitul perioadei de instruire. Aceste informatii sunt completate de o
analizd a continuturilor publicate pe bloguri/site-uri. Studiul va arata, de asemenea, daca
profesorii participanti vor aprecia blogul/site-ul ca instrumente valide pentru dezvoltarea
competentelor profesionale.

Aspecte importante:

e Blogurile/site-le sunt un suport pentru reflectia asupra dobandirii competentelor
profesionale.

e Utilizarea etichetelor ofera ghidare cursantilor asupra dobandirii competentelor lor.

e Blogurile/site-le pot fi utilizate ca instrumente interactive si comunicative.

e Feedback-ul din partea colegilor ajuta cursantii sa isi Iimbunatateasca competentele
profesionale.

Este un studiu incipient care avanseaza dincolo de contributiile tehnologice oferite de
bloguri, integrand autoreflectia, competentele profesionale si tehnologiile informationale

ca trei piloni importanti ai Tnvatamantului universitar.

Articol realizat in cadrul proiectului de cercetari stiintifice ,, Metodologia implementarii TIC in
procesul de studiere a stiintelor reale din perspectiva conceptului STEAM si Inteligentei Artificiale”, codul
040101, din cadrul Programului institutional de cercetare (2024-2027), aprobat prin Ordin MEC nr. 102
din 01.02.2024
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