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Rezumat. Tehnologiile digitale influenteaza profund educatia, facilitdnd accesul la informatii si resurse
educationale deschise. Ele permit invitarea personalizatd prin cursuri online, realitate virtuala si
augmentata. Articolul prezintd o analizd a importantei competentei digitale, esentiala atat pentru cursanti,
cat si pentru profesori, care implicd utilizarea eficientd a instrumentelor digitale, crearea de continut
interactiv si evaluarea automatd a testelor. De asemenea, platformele educationale faciliteaza colaborarea
intre elevi si monitorizarea progresului, contribuind la o predare mai eficienta. in matematica, tabla virtuala
si aplicatiile interactive imbunatitesc intelegerea conceptelor complexe, iar invatarea asincronda oferd
flexibilitate elevilor.
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THE IMPORTANCE OF DIGITAL COMMUNICATION COMPETENCE
IN MATHEMATICS EDUCATION

Abstract. Digital technologies profoundly influence education, facilitating access to information and open
educational resources. They enable personalized learning through online courses, virtual reality, and
augmented reality. The article presents an analysis of the importance of digital competence, essential for
teachers, involving the efficient use of digital tools, the creation of interactive content, and automated test
evaluation. Additionally, educational platforms facilitate student collaboration and progress monitoring,
contributing to more effective teaching. In mathematics, virtual whiteboards and interactive applications
enhance the understanding of complex concepts, while asynchronous learning offers flexibility to students.
Keywords: digital communication, mathematics education, competence.

Potentialul tehnologiilor digitale din prezent este atat de vast si intr-o evolutie atat de
rapida, incat are un impact profund vizibil asupra societatii, economiei si educatiei.
Tehnologiile digitale actuale faciliteazd accesul la o cantitate imensd de informatii si
cunostinte. Motoarele de cautare, bazele de date online si bibliotecile digitale oferd
utilizatorilor posibilitatea de a gasi rapid si eficient informatiile necesare. Traim intr-o era
in care educatia pare sa se transforme prin accesul la resurse educationale deschise, cursuri
online, realitate virtuald si augmentata pentru experiente de Invatare imersive si
personalizatd. Acest lucru permite o educatie mai accesibild si adaptatd nevoilor
individuale ale elevilor. Institutiile de specialitate sunt de acord ca educatia la distanta
presupune o separare fizica Intre profesor si elevi, iar aceasta distantd este compensata prin
utilizarea tehnologiei (precum audio, video, retele informatice sau materiale tiparite). in

unele cazuri, educatia la distanta poate include si intalniri fata in fata [8].
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Competentele digitale au devenit esentiale pentru pedagogii din secolul 21. Ele sunt
fundamentale pentru cresterea calitatii educatiei, dezvoltarea abilitatilor digitale ale
elevilor si pregatirea acestora pentru o lume in continua schimbare. Stapanirea acestor
competente este cruciala pentru a forma generatii adaptabile si pregétite pentru provocarile
viitorului [6].

Competenta de comunicare digitala poate fi consideratd parte componentd a
competentei digitale, ultima fiind competenta-cheie esentiala in societatea moderna, din ce
in ce mai mobild si mai digitala.

Un nivel ridicat de competente digitale si de comunicare digitald ofera indivizilor
oportunitatea de a-si mentine si imbunatati standardul de viata, de a se realiza profesional
si personal, de a-si proteja sdndtatea, de a rimane competitivi pe piata muncii si de a-si
sustine dezvoltarea personald si profesionala. Aceste competente faciliteazd, de asemenea,
insertia pe piata muncii, incluziunea sociald si exercitarea unei cetdtenii active si
responsabile.

O parte semnificativa a avansului digital se datoreaza industriei tehnologice globale,
in care giganti IT precum Google, Facebook si Microsoft joacd un rol esential in
digitalizarea societdtii. Evolutia in acest domeniu este continua si rapida. Produsele digitale
precum WhatsApp, Viber, Uber, Skype sau Zoom simplificd viata de zi cu zi si au un
impact major asupra modului in care functioneazi societatea moderna. in prezent, o mare
parte din munca si stilul nostru de viata depind de tehnologie, sub multiplele sale forme.

In lucrarea Born Digital: Understanding the First Generation of Digital Natives, John
Palfrey si Urs Gasser au marcat foarte frumos ideea ca comunicarea digitalda nu reprezinta
doar transmiterea informatiei, ci construirea sensului prin diferite canale de transmitere.

Competenta de comunicare digitala se refera la abilitatea de a utiliza tehnologiile si
platformele digitale pentru a transmite informatii nu doar eficient, dar si eficace. In
contextul educatiei matematice la distantd, aceastd competentd devine esentiald pentru a
asigura ca studentii inteleg conceptele predate si pot accesa resursele necesare invatarii.
Comunicarea digitalda eficace poate transforma modul in care elevii si studentii
interactioneazad cu materia, ajutand astfel la o intelegere mai profunda si la un angajament
mai sporit. Existd diverse modalitati de accesare a informatiei. Ele implica familiarizarea
cu mediul digital, selectionarea datelor relevante, utilizarea optima a motoarelor de cautare,
securizarea datelor personale pe internet si Insusirea tehnicilor si strategiilor pentru
autoeducatie. La fel, se cere a discuta despre modalititile de reflectie asupra
informatiilor. Acestea cuprind recunoasterea modului in care media transmite valori si
ideologii, intelegerea impactului diversitatii de valori si experiente asupra interpretarii
mesajelor, constientizarea pericolelor asociate cu interactiunile In mediul digital; O
varietate de metode de analiza a informatiei includ aprofundarea conceptelor de simbol

si reprezentare, determinarea intentiei mesajului, aprecierea fiabilitatii si calitatii datelor,
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constientizarea propriilor perspective si prejudeciti, identificarea dinamicilor de putere ce
afecteazd informatia intr-un cadru cultural, si intelegerea contextului politic, social si
economic In care este generatd informatia; Modalititile de creare a continutului includ
la randul sdu constientizarea importantei comunicarii $i autoexprimadrii, stabilirea
scopurilor personale in comunicare, elaborarea de mesaje multimedia originale, generarea,
difuzarea si promovarea eticd a continuturilor, precum si colaborarea eficienta [10].

Predarea la distantd nu este doar una dintre principalele modalitati de predare si
invatare in contextul actual din intreaga lume, ci si tranzitia de la hartie la lumea digitala,
unde profesorii de matematica se lupta sd vizualizeze continutul in mod concis si clar.
Toate instrumentele TIC folosite la distanta necesitd anumite tehnici si metodologii, prin
urmare, competentele, experienta si expertiza profesorilor de matematicd. Competentele
de comunicare matematica pot fi impartite in trei categorii: scrierea (text scris), care explica
ideile sau solutiile unei probleme sau imagini folosind propriile cuvinte; desenul, care
explicd ideile sau solutiile problemelor matematice sub forma de desene; si expresiile
matematice, pentru a exprima probleme sau evenimente cotidiene folosind limbajul
modelelor matematice [9].

Competenta de comunicare digitala (CCD) poate fi definitd ca un ansamblu de
cunostinte, abilitati si atitudini necesare pentru utilizarea sigurd, criticd si responsabild a
tehnologiei informatiei si comunicatiilor (TIC). Aceastd competentd poate fi activatd si
aplicatda 1n diferite contexte, in functie de nevoi, dorinte sau obiective, facilitind
transmiterea si partajarea informatiilor si cunostintelor. De asemenea, permite identificarea
si exprimarea intentiilor, nevoilor, intereselor, opiniilor si emotiilor, atat verbal, cat si In
scris, si sustine interactiunea si colaborarea eficienta, adecvata si creativa cu alte persoane.
[1,p.2,2,p.34;].

Competenta de comunicare digitald include mai multe aspecte cheie, fiecare
contribuind la eficacitatea predarii si invatarii online:

v Alfabetizarea digitala: Capacitatea de a intelege si utiliza eficient instrumentele
digitale si platformele online.

v" Comunicarea eficientd: Esentiald pentru a instrui elevii intr-un limbaj precis, a
clarifica conceptele matematice complexe si a oferi feedback constructiv.

v Crearea de continut digital: Faciliteaza prezentarea vizuala a conceptelor abstracte si
permite profesorilor sa creeze resurse didactice personalizate si angajante.

v Evaluarea digitala: Ajuta profesorii si elevii sa identifice surse fiabile de informatii si
resurse educationale, contribuind astfel la o Intelegere corecta si profunda a materiei.

In lucrarea ,,Formarea continud a cadrelor didactice in Uniunea europeand si in
statele AELS/SEE”, realizatd de Reteaua de Informare despre Educatie in Comunitatea
Europeana — EURYDICE, este descrisa structura si continutul cursurilor de perfectionare.

Unul dintre subiectele centrale abordeaza utilizarea tehnologiilor informatiei si
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comunicatiilor (TIC). Este subliniatd necesitatea reexaminarii procesului de formare a
educatorilor si reevaluarea prioritatilor intr-o societate aflatd intr-o evolutie accelerata. Se
observa clar ca profesorii trebuie sd dobandeasca competente solide in manipularea noilor
tehnologii, inclusiv utilizarea computerului pentru predarea la distantd a continutului
matematic. Cunoasterea platformelor digitale este esentiald pentru a facilita intelegerea
conceptelor abstracte si pentru a oferi elevilor un sprijin structurat in procesul de invatare.
Putem mentiona cateva moduri in care aceste platforme contribuie direct la predarea
matematicii, cerand astfel abilitati specifice din partea profesorilor
e Utilizarea tablei virtuale pentru demonstratii matematice

In matematica, vizualizarea pasilor de rezolvare a exercitiilor si problemelor este
cruciald. Platforme precum Zoom, Microsoft Teams sau Jamboard oferd functionalitati
de tabla virtuald. Profesorul poate folosi tabla virtuald pentru a demonstra in timp real
rezolvarea ecuatiilor, desenarea grafurilor precum si construirea geometriei figurilor, exact
cum ar face la o tabli fizica in clasi. In asa fel, elevii sunt ajutati si urmareasc vizual pasii
necesari pentru a rezolva o problema matematica. De exemplu, profesorul poate rezolva o
ecuatie de gradul II pe tabla virtuala, poate arata in timp real cum se aplica formula
generala, iar in final discutd despre raddcinile ecuatiei si discriminant. Pe 1anga rezolvarea
ecuatiilor, tabla virtuald este extrem de utila si in explicarea conceptelor geometrice sau
analitice. Acolo, abilitatea desenarii figurilor sau a graficelor joaca un rol important in
intelegerea lor. De exemplu, profesorul construieste un triunghi dreptunghic si
demonstreazi teorema lui Pitagora, desenand si etichetand fiecare element. In asa mod,
elevii pot vedea cum se aplicd teorema in mod practic, in timp real. La fel, in analiza
functiilor, profesorul poate trasa graficul unei functii si poate discuta despre punctele de
maxim §$i minim, derivata primei si a doua ordini, sau despre comportamentul asimptotic.
Aceastd metoda permite elevilor sa participe activ, sa formuleze intrebari si sa corecteze
greselile pe masura ce avanseaza lectia, oferindu-le o experientd de invatare interactiva si
clara.
e Distribuirea fiselor de lucru si a testelor prin platforme

Matematica este o disciplind care necesita practicd constantd. Platformele precum
Google Classroom sau Moodle permit profesorilor sa distribuie fise de lucru, teme si teste
pentru elevi. Fisele de lucru pot include exercitii din diferite ramuri ale matematicii
(algebra, geometrie, analiza matematicd) si ofera elevilor oportunitatea de a practica si de
a primi feedback rapid. Un exemplu elocvent ar fi faptul cd profesorul poate crea teste
automatizate cu Google Forms, la randul lor, elevii rezolva probleme de aritmetica sau
ecuatii, iar corectarea este automata, oferindu-le raspunsurile corecte si punctajul obtinut
imediat [1]. Un alt avantaj al distributiei fiselor de lucru si testelor prin platforme este
posibilitatea de a personaliza exercitiile in functie de nivelul fiecarui elev sau grup.
Profesorul poate crea seturi diferite de exercitii pentru elevii care au nevoie de consolidarea
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unor concepte sau pentru cei care doresc provocari suplimentare. De exemplu, in cazul
functiilor trigonometrice, pot fi alese probleme cu grade variabile de dificultate, astfel incat
fiecare elev sa progreseze in ritmul propriu.

De asemenea, aceste platforme permit colectarea raspunsurilor intr-un mod organizat
st usor de accesat, ceea ce simplificd gestionarea temelor si a testelor. Profesorul poate
oferi feedback individualizat direct pe platforma, explicand unde s-au produs greselile si
cum pot fi corectate. Aceastd metoda eficientizeaza nu doar predarea, dar si procesul de
evaluare, contribuind la o invatare mai riguroasa si structurata.

e Integrarea aplicatiilor interactive pentru vizualizarea graficelor si functiilor

Disciplina de matematicd implicd adesea lucru cu functii, grafice si diagrame.
Majoritatea platformele digitale permit integrarea unor instrumente (Desmos, GeoGebra).
Acestea ajuta profesorii sd3 demonstreze vizual concepte abstracte, cum ar fi functiile,
limitele, derivatele si integralele, un lucru care adesea nu poate fi implicat in predarea
clasica. Prin aceste aplicatii, elevii pot explora graficul functiilor si pot intelege mult mai
usor comportamentul acestora. GeoGebra este utilizatda de exemplu pentru a demonstra
cum variaza graficul unei functii polinomiale de gradul al treilea in functie de coeficientii
sai. Elevii pot interactiona cu parametrii functiei in timp real pentru a observa modificarile.
Un alt avantaj al integrarii aplicatiilor interactive precum GeoGebra sau Desmos in
predarea matematicii este posibilitatea de a vizualiza rapid solutiile problemelor complexe.
De exemplu, in analiza matematica, elevii pot utiliza aceste aplicatii pentru a explora
concepte precum pantele tangentei in diferite puncte ale unei curbe sau cum derivata
afecteazd comportamentul functiei. Astfel de demonstratii vizuale nu doar ca simplifica
intelegerea teoretica, dar si permit o experimentare practicd, unde elevii pot ajusta
parametrii si pot observa rezultatele instantaneu. Totodatd, aceste aplicatii oferd o
modalitate de invatare mai interactiva, in care elevii pot verifica propriile calcule si solutii
prin simuldri. De exemplu, pot schimba coeficientii unei functii pentru a vedea cum
influenteaza graficul sau pot trasa asimptote pentru functii rationale, facand astfel legatura
intre rezultatele teoretice si comportamentul vizual. Acest tip de interactiune este extrem
de util pentru consolidarea conceptelor si pentru dezvoltarea unei intelegeri mai profunde
a matematicii.

o Invitare asincroni cu resurse video si tutoriale matematice

La lectiile de matematica este important ca elevii sd poata revedea conceptele in
ritmul lor. Profesorii pot Inregistra lectii video sau pot recomanda resurse educationale (de
exemplu, Khan Academy, YouTube) care explica pasii de rezolvare a problemelor. Elevii
pot revedea aceste lectii ori de cate ori au nevoie pentru a intelege mai bine conceptele
discutate. Exemplu: Un profesor poate inregistra o lectie despre derivarea functiilor
trigonometrice si sa o urce pe Google Classroom, astfel incat elevii sa poatd urmari
explicatia oricand. Invitarea asincrond permite elevilor si aibi acces la materialele
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didactice 1n afara orelor de curs, oferindu-le flexibilitatea de a parcurge continutul in ritmul
propriu. Aceasta este deosebit de utild in matematicd, unde anumite concepte necesitd mai
mult timp de intelegere si practicd. De asemenea, resursele video permit elevilor sd se
opreascd, sa reia anumite sectiuni si sa aprofundeze pasii de rezolvare a problemelor,
oferindu-le astfel un control mai mare asupra procesului de invdtare. Pe langa tutorialele
video create de profesori, accesul la platforme educationale precum Khan Academy sau
PatrickIMT le oferd elevilor explicatii suplimentare, uneori din perspective diferite, ceea
ce poate clarifica eventualele neintelegeri. In plus, profesorii pot incuraja elevii sa aplice
cunostintele dobandite prin exercitii practice asociate cu tutorialele video, consolidand
astfel invatarea. Acest model de invatare asincrond nu doar ca sprijind autonomia elevilor,
dar 11 ajuta sa isi dezvolte abilitati de organizare si studiu individual, esentiale in stapanirea
matematicii.
e Feedback si corectura automatizata in testele de matematica

Una dintre provocdrile predarii matematicii este corectarea rapidd a problemelor si
oferirea de feedback. Platformele digitale de invatare permit crearea de teste care se
corecteaza automat. Acest lucru este foarte eficient in cazul testelor de tip grila, a
exercitiilor cu un singur raspuns corect (de exemplu, rezultate numerice). Spre exemplu se
poate crea un test despre logaritmi folosind Google Forms sau Kahoot, unde elevii trebuie
sd rezolve expresii logaritmice. Corectarea se face automat, iar elevii primesc feedback
instant despre corectitudinea raspunsurilor lor. Un alt beneficiu al corecturii automatizate
este faptul ca profesorul poate economisi timp pretios, concentrandu-se mai mult pe
activitati de predare si indrumare individuala. Testele cu corecturd automata ofera o
evaluare obiectiva si rapida, permitind elevilor sa-si verifice progresul imediat dupa ce au
trimis raspunsurile. Acest feedback instant i1 ajutd sd identifice rapid greselile si sa
revizuiasca conceptele neintelese, ceea ce duce la o invitare mai eficientd si continui. In
plus, platformele digitale permit profesorilor sa analizeze performantele generale si
individuale ale elevilor, evidentiind tiparele de dificultate. De exemplu, dacd multi elevi
gresesc un anumit tip de problema, profesorul poate reveni asupra conceptului intr-o lectie
suplimentara. Astfel, feedback-ul automatizat nu doar ca usureaza munca profesorului, dar
optimizeaza si procesul de invatare prin ajustarea rapida a predarii la nevoile elevilor.
e Monitorizarea progresului si personalizarea predarii

Platformele de invatare ofera functionalitati care permit monitorizarea continua a
progresului fiecarui elev. Profesorul poate urmari performantele individuale ale elevilor,
poate identifica domeniile unde au dificultati si poate oferi suport personalizat. Acest lucru
este esential in matematica, unde anumite concepte trebuie intelese temeinic inainte de a
trece la urmatoarele. De exemplu, profesorul poate observa, pe platforma de predare, ca un
grup de elevi Intdmpina dificultati la capitolul ecuatii exponentiale si poate planifica o
sesiune suplimentara de clarificare sau exercitii dedicate acestui subiect. Monitorizarea
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progresului individual permite profesorului si ofere un feedback mai specific si sa adapteze
materialele de studiu in functie de nevoile fiecarui elev. In matematici, unde succesiunea
temelor este esentiala pentru intelegerea globala, detectarea timpurie a dificultatilor
permite corectarea acestora inainte ca ele sa devind obstacole majore.

De exemplu, daca un profesor observa ca unii elevi au rezultate slabe la problemele
de derivare, el poate crea fise de lucru suplimentare sau resurse video explicative pentru
acesti elevi, personalizand astfel procesul de invatare. Pe de alta parte, elevii care stapanesc
mai bine materia pot primi provocari mai complexe, mentinandu-i motivati. Aceasta
personalizare constantd a predarii contribuie la o invdtare mai eficientd si la reducerea
decalajelor in randul elevilor.

e Facilitarea colaborarii intre elevi prin grupuri de lucru

Colaborarea este importantd in invatarea matematicii. Platformele permit formarea
de grupuri de lucru online, unde elevii pot colabora la rezolvarea problemelor sau pot
discuta solutiile. Profesorul poate monitoriza activitatea grupurilor si poate oferi indrumare
atunci cand este necesar. Exemplu: Profesorul poate imparti clasa in grupuri de lucru pentru
un proiect in care fiecare grup trebuie sd rezolve un set de probleme de geometrie analitica,
folosind un forum sau un spatiu colaborativ pe Google Classroom. Un alt avantaj al
colaborarii in grupuri de lucru online este ca elevii pot lucra in ritm propriu, avand acces
la materialele comune si la discutii chiar si in afara orelor de curs. Aceasta ofera
flexibilitate, permitandu-le sa contribuie atunci cand se simt pregétiti, dar si sa invete din
solutiile si metodele colegilor lor. De exemplu, utilizand functionalitati precum documente
partajate in Google Docs, elevii pot colabora simultan la rezolvarea unei probleme de
algebra liniara, adaugand comentarii sau ajustand calculele.

Aceste grupuri de lucru nu doar cd le permit sa inteleaga mai bine materia prin discutii
si colaborare, dar ii s1 motiveaza sa participe activ la procesul de Invatare, simtindu-se parte
a unei echipe. Profesorul poate oferi feedback direct in cadrul acestor documente sau
forumuri, intervenind doar atunci cand este necesar, ceea ce le ofera elevilor autonomia de

a explora si dezvolta solutii proprii, consolidand astfel invatarea prin colaborare.

Concluzii
1. Detinerea competentelor digitale in educatia matematicd contribuie la:
v’ transparentizarea prezentarii conceptelor abstracte;
v’ valorificarea aplicatiilor interactive pentru explicitarea continuturilor matematice
complexe (de exemplu, Geogebra si Desmos pentru a ilustra grafic functiile si
ecuatiile);

v’ asigurarea unui feedback instant si automatizat;

<

extinderea accesului la resurse educationale variate;
v’ crearea de continut multimedia personalizat;
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<

v
v

monitorizarea progresului elevilor;

eficientizarea colaborarii s1 comunicarii;

flexibilizarea procesului de invatare, astfel incat lectiile si materialele sd poata fi
accesate in orice moment, permitand elevilor sd invete in ritmul propriu.
organizarea Invatarii asincrone;

reducerea decalajelor educationale.

2. Detinerea la nivel avansat a competentei de comunicare digitald de catre profesori le

oferd o serie de oportunitati si beneficii, ajutand la:

v

AN NI N NN

imbunadtétirea interactiunii cu elevii prin utilizarea platformelor digitale;
crearea de continut educational atractiv si accesibil;

personalizarea procesului de invatare in functie de nevoile fiecarui elev;
evaluarea mai rapida si precisa a performantelor elevilor;

organizarea colabordrii cu alti profesori si experti de nivel global;
facilitarea integrarii metodelor de predare inovative si interactive;
sporirea implicarii si motivatiei elevilor in procesul educational;

organizarea lucrului in grup si a discutiilor interactive intre elevi si profesori.

3. Pentru dezvoltarea eficientd a competentei de comunicare digitald in educatia

matematicd, este esential sa se asigure ca tehnologiile si platformele utilizate indeplinesc

urmatoarele criterii: sa fie productive, relevante pentru contextul educational, sd provoace

si s3 motiveze elevii, sa ofere un mediu sigur si sa sustina Tnvatarea autentica.
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