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Rezumat. Disciplinarea emotionala a elevilor din clasele primare este un proces complex care implica
constientizarea emotiilor, reglarea acestora si exprimarea lor Intr-un mod sanatos. Elevii care isi pot
gestiona stresul si emotiile negative sunt mai concentrati si motivati in activititile academice. In cercetare
prezentdm rezultatele experimentale privind nivelurile dezvoltarii inteligentei emotionale a elevilor din
invatdmantul primar.

Cuvinte cheie: inteligenta emotionala, elevi, invatimant primar.

THE SPECIFICS AND LEVELS OF DEVELOPMENT OF EMOTIONAL
INTELLIGENCE IN PRIMARY SCHOOL PUPILS

Summary. Emotional discipline of primary school students is a complex process that involves becoming
aware of emotions, regulating them and expressing them in a healthy way. Students who can manage their
stress and negative emotions are more focused and motivated in academic activities. In the research we
present experimental results on the developmental levels of emotional intelligence of primary school
students.

Keywords: emotional intelligence, students, primary education.

Dezvoltarea inteligenter emotionale joacd un rol esential in asigurarea succesului
scolar al elevilor, deoarece asigura un sistem de competente emotionale dezvoltate treptat
in termeni de atitudini, capacitati si cunostinte emotionale (capacitatea de-a identifica,
interpreta, gestionand starile emotionale proprii si influenta emotiile altora, de a gestiona
stresul prin canalizarea energiei emotionale in solutionarea problemelor sociale etc).

Interesul pentru investigarea particularitatilor de exprimare a inteligentei emotionale
a elevilor din clasele primare a fost impulsionat de ideea cd, stabilitatea/instabilitatea
emotionald se invatd problemele emotionale si psihologice sunt contagioase, iar
expresivitatea emotionala a adultilor (profesorilor si a parintilor) este exemplu de conduita
emotionald copiilor, In gestionarea fluxurilor emotiilor si disciplinarea emotionald. Astfel,
daca profesorii si parintii exprima des emotii distructive, copiii vor manifesta si ei aceleasi
stari, deoarece sunt trdiri emotionale repetate. Discutiile despre trdirea starilor emotionale
de catre copii, cu profesorii si parintii sunt importante si permite invatarea unor reactii
potrivite situatiilor. Stilul pe care adultii il percep si interpreteaza, motivele fiind starile

emotionale trdite de copii, poate influenta trairea emotionala a copiilor.
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Acestea si alte situatii pedagogice ne-au motivat pentru aplicarea testului si
examinarea atentd a rezultatelor cercetdrii experimentale a inteligentei emotionale a
elevilor.

Materialele experimentale de la etapa de constatare, descrise In continuare, vor
permite formularea unor concluzii privind nivelurile inteligentei emotionale si specificul
exprimarii emotiilor la vérsta scolard mica.

Tabelul 1. Nivelurile de dezvoltare in plan intrapersonal
a valorilor inteligentei emotionale a elevilor din grupul experimental

minim mediu inalt

Variabile

Nr % ‘Nr % Nr %

Autoreglare emotionald si 42 | 50,60% | 34 | 4096% | 7 | 843% | 83 | 100,00%
implicare optima
Empatie si curiozitate 50 | 60,24% | 25 | 30,12% | 8 | 9,64% 83 100,00%
Adaptabilitate si creativitate 48 | 57,83% | 22 | 26,51% | 13 | 15,66% 83 100,00%
Responsabilitate si perseverenta | 41 | 49,40% | 26 | 31,33% | 16 | 19,28% 83 100,00%

Constiinciozitate in respectarea

_ . 44 | 53,01% | 24 | 28,92% | 15 | 18,07% 83 100,00%
regulilor sociale

In general, este cunoscut faptul, ci problemele afective de naturd intrapersonala se
reflecta in cadrul comunicarii interpersonale si din aceste ratiuni planul intrapersonal este
deosebit de relevant pentru invatarea sociald. Al. Bandura (1986, 1997) a cercetat modul
in care copiii isi interiorizeaza diferite comportamente prin observarea comportamentului
adultilor si a semenilor care manifestd comportamente acceptate social si a apreciat
importanta autoeficacitdtii personale 1in realizarea cu succes a unor sarcini scolare sau In
gasirea unor solutii in situatii scolare dificile.

Analiza rezultatelor experimentale au condus la formularea urmétoarelor concluzii
constatative privind dificultatile emotionale de natura internd a elevilor din clasele primare:

- predomina valori care aratd nivelul minim si nivelul mediu de formare a valorilor:
autoreglare emotionala si implicare optima (minim - 50,60%, mediu - 40,96%) si doar
8,43% nivel 1nalt de dezvoltare;

- cele mai discutabile valori ale inteligentei emotionale ale elevilor in plan
intrapersonal care provoaca ingrijorare este empatia si curiozitatea, estimate cu (nivel
minim - 60,24%, nivel mediu - 30,12% si nivel inalt au demonstrat - 9,64% dintre
subiectii testati);

- nivel Tnalt de dezvoltare a adaptabilitatii sociale si a creativitatii au inregistrat 15,66
%; gradul de exprimare a responsabilitatii si a perseverentei - 19,28%;

- date experimentale demne de a fi luate In discutie sunt reprezentate in tabelul 1 la
variabila constiinciozitate in respectarea regulilor sociale: 53,01% - nivel minim,
28,92% - nivel mediu si doar 18,07% - nivel Tnalt de dezvoltare.
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Tabelul 2. Nivelurile de dezvoltare in plan interpersonal

a valorilor inteligentei emotionale a elevilor din grupul experimental

minim mediu inalt

Variabile
Nr % Nr % Nr %

Disciplina emotionala si intuitie | 40 | 48,19% | 32 | 38,55% | 11 | 13,25% 83 100,00%
Cooperare si entuziasm 43 | 51,81% | 26 | 31,33% | 14 | 16,87% 83 100,00%

Asertivitate comunicativa si

. 49 | 59,04% | 20 | 24,10% | 14 | 16,87% 83 100,00%
autoevaluare obiectiva

Sociabilitate si integrare 47 | 56,63% | 24 | 28,92% | 12 | 14,46% 83 100,00%

Managementul stresului in

51 | 61,45% | 24 | 28,92% | 8 | 9,64% 83 100,00%

explorarea problemelor

Evaluarea nivelurilor de dezvoltare in plan interpersonal a valorilor inteligentei

emotionale a elevilor din grupul experimental a capatat relevantd in contextul cercetarilor
realizate Tn domeniul psihologiei dezvoltarii si a stiintelor educatiei, care au relevat faptul,
ca dezvoltarea afectivitatii este influentatd de calitatea interactiunilor pe care elevii le
stabilesc cu adultii si cu semenii.

Conjugarea celor mai importanti factori de socializare a scolarilor mici produce
dezvoltarea competentelor socio-emotionale. Acestea din urma creeaza premise pentru
valorificarea oportunitatilor sociale cat mai variate pentru elevii din clasele primare.

Implicarea activa a parintilor si profesorilor in procesul de educatia emotionald, prin
incurajare, sprijin si participare la activitatile scolare, stimuleaza automotivatia. Parintii si
profesorii pot modela comportamente pozitive si pot ardta entuziasm fata de invatare,
influentand astfel atitudinea elevilor. Automotivatia pentru invatare la elevii din clasele
primare este influentata de o combinatie de factori interni si externi. Un mediu de invatare
stimulativ si suportiv, incurajarea autonomiei, oferirea de feedback pozitiv si recunoasterea
relevantei Invatarii in viata de zi cu zi sunt esentiale pentru dezvoltarea si mentinerea
acestei motivatii. Prin implementarea strategiilor educationale adecvate si prin sustinerea
din partea parintilor si profesorilor, automotivatia elevilor poate fi imbunatatita,
contribuind la succesul lor academic si la dezvoltarea personald armonioasa.

Analiza datelor experimentale a nivelurilor de dezvoltare in plan interpersonal a

valorilor inteligentei emotionale a elevilor din grupul experimental au permis formularea
unor concluzii privind probleme de disciplinare emotionald si de exercitare a intuitiei,
descoperite in cazul celor 48,19% dintre subiectii testati care au demonstrat nivel minim
de dezvoltare si 38,55% de elevi care au ardtat nivel mediu. La variabila cooperare si
entuziasm - 16, 87 % dintre subiectii evaluati au acumulat punctaj pentru nivelul inalt de
inteligentda emotionala. Nivel mediu de asertivitate comunicativa si autoevaluare obiectiva
au demonstrat - 24,10% dintre subiectii evaluati si 56,63% au exprimat nivel scazut al

sociabilitatii si a integrarii scolare. Managementul stresului In explorarea problemelor
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constituie o competenta dezirabild pentru elevii din invatamantul primar deoarece acestia

invata abordarea independenta a problemelor vietii scolare. Regretabil, Tnsd 61,45% dintre

subiectii testati s-au afirmat prin nivel minim, 28,92% - nivel mediu si 9,64% s-au afirmat

cu nivel inalt dezvoltare.

Datele experimentale din figura 1 prezintd comparat planurile intra- si interpersonal

ale inteligentei emotionale elucidate in termeni de valori ale inteligentei emotionale.
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Figura 1. Abordare comparata a rezultatelor cercetarii experimentale

in plan intra- si interpersonal (grupul experimental)

Concluzia ce se desprinde din analiza figurii 1 este ca elevii din clasele primare au

probleme de comunicare a emotiilor cu profesorii, parintii si colegii, fapt decodificat din

valorile experimentale la planul interpersonal al inteligentei emotionale, care se

evidentiaza preponderent prin nivel minim si nivel mediu de dezvoltare. Asa cum

mentioneaza cercetdtorii se observa, cd raspunsurile marcate emotional din partea adultilor,

parintilor si a profesorilor, stilul psthoemotional de rezolvare a problemelor sociale,

asigurarea unor contexte stimulative dezvoltarii emotionale [3].

Ceea ce conteaza in interactiunile comunicative, asa cum subliniaza Bar-On R. este

controlul stresului care se refera la foleranta la stres (abilitatea de a gestiona evenimentele

si situatiile stresante fard a te Impiedica de ele sau de a face fata activ si pozitiv stresului)

si controlul impulsurilor (abilitatea de a rezista, de a amana manifestarea impulsivitatii si

a Inldtura tentatia care te indeamna spre actiune) [Apud, 4].
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Tabelul 3. Nivelurile de dezvoltare in plan intrapersonal

a valorilor inteligentei emotionale a elevilor din grupul de control

minim medlu

Variabile

Autoreglare emotionala
e . 40 | 50,63% 40,51% 7 8,86% 79 100,00%
si implicare optima
Empatie si curiozitate 48 | 60,76% | 24 30,38% 7 8,86% 79 100,00%
Adaptabilitate si

creativitate

46 | 58,23% | 21 26,58% 12 | 15,19% 79 100,00%

Responsabilitate si
B 39 | 4937% | 25 31,65% 15 | 18,99% 79 100,00%
perseverenta

Constiinciozitate In
respectarea regulilor 42 | 53,16% | 23 29,11% 14 | 17,72% 79 100,00%

sociale

Examinarea rezultatelor cercetdrii grupului de control, in plan intrapersonal,
prezentate in Tabelul 3, conduce la concluzia despre preponderenta nivelului minim
(autoreglare emotionala si implicare optima — 50,63 %, empatie — 60, 76 %; adaptabilitate
- 58, 23 %) si mediu (31,65% - responsabilitate si perseverenta, 29,11% - constiinciozitate
in respectarea regulilor sociale) de formare a valorilor inteligentei emotionale la elevii din
clasele primare ca si in cazul datelor cercetarii inregistrate de cétre grupul experimental.
Prin exprimarea emotiilor, elevii, de fapt, comunicd nevoile sale emotionale pentru a-i
determina pe ceilalti si raspunda la stresul si nevoile lor. In conditiile in care elevii nu
reusesc sd indeplineascd anumite activitati, se streseaza si au nevoie de ajutorul si ghidarea
comportamentului emotional din partea adultilor, inclusiv al profesorilor. Astfel, acestia
vor canaliza energia emotionala pentru solutionarea conflictelor intra- si interpersonale
astfel, incat problemele emotionale nu le va interpreta ca fiind amenintatoare. Deci sprijinul
acordat copiilor pentru interpretarea corecta va stimula cdutarea autonoma de solutii pentru
alte dificultati afective.

Eforturile pedagogice de a sprijini adaptarea scolard si mentinerea starii de bine,
elevii din invatamantul primar trebuie sd invete sa isi recunoascd emotiile si sa vorbeasca
despre ele. Totodatd, este important sd invete sa identifice emotiile altor persoane prin
observarea expresiilor faciale si a comportamentului acestora, pentru a putea raspunde in
mod adecvat si empatic. Datele experimentale din tabelul 4 prezinta nivelurile de
dezvoltare in plan interpersonal a valorilor inteligentei emotionale a elevilor din grupul de
control.

Datele cercetarii experimentale confirma ideea ca torentul de emotii trdite intr-un

context social orienteaza pozitiv sau negativ.
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Tabelul 4. Nivelurile de dezvoltare in plan interpersonal a valorilor inteligentei

emotionale a elevilor din grupul de control

Variabile

Disciplind emotionala
sl intuitie

39 | 4937% | 30 37,97% 10 | 12,66% 79 100,00%
Cooperare si entuziasm | 41 | 51,90% | 25 31,65% 13 | 16,46% 79 100,00%

Asertivitate

comunicativa si 47 | 5949% | 19 | 2405% | 13 | 1646% | 79 | 100,00%
autoevaluare obiectiva

Sociabilitate i 45 | 56.96% | 23 | 29.11% | 11 |1392% | 79 | 100,00%
Integrare

Managementul

stresului in explorarea 48 | 60,76% | 23 29,11% 8 10,13% 79 100,00%
problemelor

In acest context, ideea propusa de D. Goleman rimane relevanti, sugerand o distinctie
clara intre rational si emotional. El sustine ca ,,de fapt, avem doua tipuri de minte: una care
gandeste si alta care simte”, iar acestea sunt In permanenta interactiune. Mintea rationala
este acea parte constientd, pe care o folosim in mod obisnuit, fiind capabila sd analizeze si
si reflecteze. In schimb, mintea emotionala functioneazi ca un sistem instinctiv si puternic
de cunoastere, care, desi eficient, poate actiona uneori fara o logica clara [2]. Studiul asupra
dimensiunii afective a psthicului uman a dus la dezvoltarea conceptului de inteligenta
emotionald. Acesta inglobeaza ideile de inteligenta interpersonald si intrapersonala
propuse de H. Gardner, adaugand o serie de abilitati esentiale: constiinta de sine, care
implica autoobservarea si constientizarea propriilor emotii; controlul emotiilor, pentru a le
adapta corespunzdtor situatiei; intelegerea cauzelor care au declansat emotiile; gasirea
modalitatilor de gestionare a nelinistii, furiei si tristetii; si, nu in ultimul rand,
automotivarea, canalizarea emotiilor pentru atingerea obiectivelor proiectate;
autocontrolul emotiilor; empatia; competenta sociala [1].

Un indicator al dezvoltarii inteligentei emotionale a elevilor de varsta scolard mica
starea generald de dispozitie, care include doua aspecte esentiale: fericirea, definita ca
abilitatea de a fi multumit de propria viata, de a te relaxa si de a te simti bine, s1 optimismul,
care reflecta capacitatea de a privi partea pozitivd a vietii si de a mentine o atitudine
pozitiva 1n fata dificultatilor. Aceste expresii emotionale apreciate in termeni de abilitati
sau capacitati.

Inteligenta emotionald a elevilor se reflectd in calitatea celor mai relevante
competente emotionale ce asigura succesul scolar: autoreglare emotionald si implicare
optimd, empatie si curiozitate, adaptabilitate si responsabilitate, perseverenta,

congtiinciozitate, disciplinare emotionald, cooperare si entuziasm, asertivitate
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comunicativd, management al stresului In explorarea problemelor, sociabilitate si integrare

scolard pozitiva.
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Figura 2. Abordare comparata a rezultatelor cercetarii experimentale
in plan intra- si interpersonal la etapa de constatare (GE-GC)

Datele experimentale la etapa de constatare scoate in evidentd dezvoltarea
insuficienta a valorilor inteligentei emotionale, in special, in planul interpersonal al
inteligentei emotionale care demonstreaza anumite carente emotionale care isi au originea
in planul intrapersonal al inteligentei emotionale. Spre exemplu, cu 61, 45 % a fost apreciat
nivelul minim de management a stresului in explorarea problemelor de invatare sociala,
60, 2 % dintre subiectii investigati au aratat nivel minim de empatie si curiozitate in GE si
49,40 % - nivel minim de adaptabilitate si creativitate, fapt care a condus la concluzia, ca
in Tnvatamantul primar elevii inregistreaza probleme care continud sa persiste si in clasele

de gimnaziu, generand dezadaptare si insucces.
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Prin urmare, disciplinarea emotionald a elevilor din clasele primare este un proces
complex care implica constientizarea emotiilor, reglarea acestora si exprimarea lor intr-un
mod sandtos. Prin utilizarea strategiilor educationale adecvate, modelarea
comportamentelor pozitive si crearea unui mediu suportiv, elevii pot dezvolta competente
emotionale esentiale pentru succesul lor academic si personal.

In concluzie, este foarte important si crestem copiii inteligenti si echilibrati, pentru
o realizare cat mai reusitd a acestui lucru este necesar sd stim sd ne folosim de inclinatia
lor naturala spre ludic si experimentare, insuflandu-i diverse valori culturale, sprijinindu-1
in dobandirea aptitudinilor de viata esentiale, pentru a ajunge un adult puternic si
independent.
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