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Rezumat. Acest studiu isi propune sa investigheze principalele paradigme si directii de actiune din sfera
consilierii educationale, evidentiind in mod special modalitatile de prevenire si gestionare a afectivitatii
negative in randul studentilor din mediul universitar. Demersul porneste de la nevoia stringenta de a oferi
sprijin tinerilor In procesul lor de adaptare emotionald si integrare academica, in contextul unor dificultati
tot mai des intalnite, precum stresul, anxietatea, demotivarea sau crizele identitare. Se aduce in discutie
cadre teoretice relevante pentru consilierea educationald a studentilor, trasaturi specifice ale afectivitatii
lor, precum si exemple de interventii eficiente menite sa sustind echilibrul psihoemotional. Concluziile
contribuie la fundamentarea unui cadru conceptual si practic pentru consolidarea functiei consilierii
educationale in mediul universitar contemporan.

Cuvinte-cheie: consiliere educationala, afectivitate negativa, paradigme de consiliere educationala, practici
de prevenire, studenti, mediu universitar.

EDUCATIONAL COUNSELLING OF STUDENTS:
PARADIGMS AND PRACTICES FOR PREVENTING
NEGATIVE AFFECTIVITY IN THE UNIVERSITY ENVIRONMENT

Abstract. This study aims to investigate the main paradigms and lines of action within the field of
educational counseling, with a particular focus on the methods for preventing and managing negative
affectivity among university students. The approach stems from the urgent need to support young people
in their emotional adjustment and academic integration, especially in the context of increasingly common
challenges such as stress, anxiety, lack of motivation, and identity crises. The paper discusses relevant
theoretical frameworks for student counseling, specific characteristics of student affectivity, as well as
examples of effective interventions designed to support psycho-emotional balance. The conclusions
contribute to the foundation of a conceptual and practical framework for strengthening the role of
educational counseling in the contemporary university environment

Keywords: educational counseling, negative affectivity, educational counseling paradigms, prevention
practices, students, university environment.

Introducere

In contextul actual al invitimantului superior, marcat de transformari rapide si
presiuni multiple, studentii se confruntd adesea cu dificultiti emotionale care pot afecta
negativ parcursul lor academic si personal. Cresterea incidentei tulburarilor afective, cum
ar fi anxietatea, depresia, stresul academic, presiunea sociald, singuratatea Sau
demotivarea, atrage atentia asupra rolului fundamental al consilierii educationale in
prevenirea si gestionarea acestor stari.
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Consilierea educationala in mediul universitar se referd la suportul academic,
profesional si emotional oferit studentilor pentru a-i ajuta sa se adapteze la viata
universitara, sd-si stabileascd obiective de cariera si sd-si optimizeze performantele
academice. Consilierea educationald poate fi oferitd de cétre consilieri educationali, tutori
academici, profesori sau psihologi, si poate aborda diverse aspecte, precum alegerea
specializarii adecvate, gestionarea stresului sau depasirea dificultatilor de invatare.

In opinia cercetitoarei M. Bors consilierea educationala reprezintd un proces esential
in sprijinirea adaptarii studentilor la rigorile vietii universitare, fiind orientatd spre
echilibrarea dimensiunii cognitive, afective si comportamentale a acestora. Interventiile
consilierii educationale contribuie nu doar la rezolvarea unor dificultdti punctuale, ci si la
dezvoltarea rezilientei, autonomiei si responsabilititii fatd de propriul parcurs formativ
[3, p. 142].

Mediul universitar, desi ofera oportunitati multiple de dezvoltare intelectuala si
profesionald, poate deveni un spatiu de vulnerabilitate emotionald, mai ales in lipsa unui
suport adecvat. In acest sens, consilierea educationald devine o resursi-cheie pentru
sprijinirea studentilor in procesul lor de adaptare si echilibrare afectiva.

In acceptiunea lui I. Al. Dumitriu consilierea educationala se adreseaza persoanelor
aflate In diverse ipostase si stadii ale procesului de formare si dezvoltare a propriei
personalitati. Prin urmare in mediul universitar, consilierea educationald isi asuma nu doar
functia de sprijin emotional, ci si un rol formativ, dezvoltand competentele de autoreglare
afectiva, gandire critica, luare a deciziilor si relationare eficienta [5, p. 15].

Intr-o viziune similara, T. Barbaros subliniazd ca ,rolul consilierii in mediul
universitar este de a media relatia dintre student si cerintele sistemului educational,
contribuind la mentinerea echilibrului emotional si la consolidarea motivatiei pentru
invatare” [1, p. 67].

In ultima perioada, s-a intensificat preocuparea pentru starea de bine a studentilor, in
special In ceea ce priveste dimensiunea emotionald si psiho-sociald a experientei
universitare. Tranzitia cdtre Invatamantul superior presupune adaptarea la un nou mediu
academic, asumarea responsabilitatii pentru invétare, dar si gestionarea unor presiuni
crescute legate de performanti, viitor profesional si integrare sociald. In acest context,
afectivitatea negativd — manifestatd prin anxietate, stres, depresie, demotivare sau
sentimentul de izolare — poate influenta profund parcursul educational si dezvoltarea
personala a studentilor.

Tocmai din acest motiv, literatura de specialitate subliniaza tot mai frecvent absenta
unui sistem coerent si bine structurat de consiliere educationald pentru studenti, ceea ce
poate spori riscul dezvoltarii unor forme persistente de afectivitate negativda, avand
consecinte directe asupra performantei academice, sdndtatii mintale si a riscului de
abandon universitar.
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Identificarea si analiza paradigmelor si a practicilor de prevenire stau la baza
interventiilor in consilierea educationald a studentilor, facilitind nu doar o abordare
diferentiata si adaptata contextului specific al nevoilor lor emotionale, ci si elaborarea unor
strategii coerente de sprijin atat pe plan educational, cat si personal.

Paradigmele consilierii educationale practici pentru prevenirea afectivititii negative
in mediul universitar

Consilierea educationald in mediul universitar este o forma specializata de interventie
educationald ce are ca obiectiv sustinerea studentilor in dezvoltarea lor personald, sociala
si profesionala.

Conform viziunii P.L. Runcan consilierea educationald este un demers educational
complex, prin care se urmareste dezvoltarea armonioasa a personalitatii beneficiarului si
sprijinirea acestuia in procesul decizional privind traseul sau scolar si profesional [10,
p. 48].

Consilierea educationala se bazeazd pe o serie de paradigme teoretice care
fundamenteazi abordarile si strategiile utilizate de consilieri. In cadrul invitimantului
superior, consilierea educationala devine un proces complex, interdisciplinar, ghidat de
diverse paradigme teoretice care modeleaza viziunea asupra studentului, asupra relatiei
educationale si asupra interventiei consilierii.

Paradigmele de consiliere educationala sunt Cadre teoretice si metodologice care
ofera directii pentru interventia psihopedagogica si pentru abordarea problemelor cu care
se confrunta studentii. Acestea sunt structurate in functie de principiile fundamentale ale
consilierii s1 vizeaza aspecte cognitive, emotionale si comportamentale ale dezvoltarii
studentilor [5, p. 23].

Printre paradigmele dominante in consilierea educationald in mediul universitar se
regasesc:

1. Paradigma umanista (centrata pe persoand). Aceasta paradigma, dezvoltata de
Carl Rogers (1961), subliniaza importanta relatiei autentice dintre consilier si student, in
care empatia, acceptarea neconditionatd si congruenta sunt elemente centrale. Aceasta
abordare este esentiald pentru prevenirea afectivitatii negative, deoarece pune accent pe
empatie, acceptare neconditionata si congruenta, considerand ca studentul are capacitatea
intrinseca de autoreglare si dezvoltare, atunci cand beneficiaza de un mediu suportiv.

Consilierea educationald bazatd pe aceastd paradigma urmareste dezvoltarea
potentialului individual al studentilor, accentudnd importanta autoactualizarii si a
experientelor personale.

Principiile fundamentale promovate de teoria umanista evidentiaza importanta
relatiei interpersonale autentice dintre consilier si student care se exprimp prin:
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1. Autonomia si autodeterminarea — studentul este considerat un agent activ in propria
dezvoltare, capabil sa-si gaseasca raspunsurile si solutiile, dacd este sustinut intr-un
mod autentic si empatic.

2. Acceptarea neconditionata — consilierul nu judeca, nu eticheteaza si nu ofera solutii
directe, ci creeaza un climat bazat pe incredere si respect fatd de individualitatea
studentului.

3. Empatia — consilierul incearcd sa patrunda in lumea subiectiva a studentului, sa
inteleaga modul in care acesta percepe realitatea, fard a interpreta sau a critica.

4. Congruenta (autenticitatea) — consilierul este sincer, transparent si coerent in
interactiunea cu studentul, ceea ce creeazd o relatie de incredere si sigurantd
psihologica.

Paradigma umanista este deosebit de potrivitd in consilierea educationalda a
studentilor, intrucat:

v promoveazad autocunoasterea si dezvoltarea personala, aspecte esentiale n perioada
formarii identitatii adulte;

v contribuie la diminuarea anxietatii de performanta si la consolidarea stimei de sine,
prin eliminarea presiunii de a ,,fi conform” cu asteptarile sociale;

v favorizeazd adaptarea emotionald a studentilor 1n fata tranzitiilor, crizelor si
dificultatilor personale sau academice;

v incurajeaza responsabilizarea §i autoeficacitatea, fara impunerea de modele externe
sau solutii prescrise.

Principalele practici pentru prevenirea afectivititii negative in mediul universitar
centrate pe paradigma umanista includ strategii, activitati, tehnici, metode, procedee care
favorizeaza exprimarea autenticd si autoexplorarea. Dintre acestea, se evidentiaza:

= Consilierea centrata pe student, unde consilierul ofera sprijin emotional fard a impune
solutii, lasand studentul sa-si descopere propriile resurse interioare.

= Ascultarea activa si empatia, care creeazd un mediu sigur si incurajator pentru
studenti.

= Explorarea valorilor si a motivatiei personale, pentru a sprijini studentii in luarea
deciziilor academice si profesionale.

Paradigma umanista aduce in centrul procesului educational fiinta umana in
devenire, nu doar studentul ca beneficiar de cunostinte. Prin abordarea centratd pe
persoand, consilierea educationald devine un act de sustinere a autenticitatii, echilibrului
interior si responsabilitatii personale, elemente fundamentale in prevenirea si combaterea
afectivitatii negative in mediul universitar.
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2. Paradigma cognitiv-comportamentala  (restructurarea  gdndirii  si
comportamentului). Bazata pe lucrarile Iui Albert Ellis si Aaron T. Beck, paradigma
cognitiv-comportamentala (Cognitive-Behavioral Therapy — CBT) se fundamenteaza pe
principiul cd intre ginduri, emotii $i comportamente existd o interdependentd stransa.
Astfel, tulburdrile emotionale sau comportamentele disfunctionale apar ca urmare a unor
tipare de gandire irationale sau distorsionate, care influenteaza perceptia realitatii si
reactiile individului in fata provocarilor vietii.

Conform lui Albert Ellis [apud: 7], creatorul terapiei rational-emotive
comportamentale (REBT), ,,nu evenimentele in sine ne afecteaza, ci interpretarile pe care
le dam acestora” —un principiu de baza care poate fi aplicat cu succes Tn mediul universitar.

Studentii, adesea expusi la stres academic, evaluari, competitii si incertitudini privind
viitorul, pot ajunge sa dezvolte convingeri nerealiste, precum: ,, Trebuie sd am succes
mereu, altfel sunt un esec”, ,,Profesorii trebuie sa fie Intotdeauna corecti cu mine” sau
»Daca am o notd micd, nu voi reusi in viata”.

Aaron T. Beck [apud: 5], considerat fondatorul terapiei cognitive, propune un model
interventional bazat pe identificarea si corectarea ,,distorsiunilor cognitive” — erori de
gandire care afecteaza emotiile si comportamentele. Printre distorsiunile cognitive cel mai
des intalnite In rindul studentilor se regasesc: gandirea polarizata (de tip ,,totul sau nimic”),
tendinta de a generaliza excesiv pe baza unor situatii izolate, etichetarea negativa a propriei
persoane sau a altora, anticiparea celor mai grave scenarii (catastrofizarea) si concentrarea
exclusiva pe aspectele negative, ignorand elementele pozitive (filtrarea negativa).

Luind la bazd mai multe studii din domeniu, cercetatorii C. Mandruta si A.
Manolescu, subliniaza cd prin restructurarea cognitiva, studentul invatd sa recunoasca
distorsiunile gandirii si sd le inlocuiasca cu formulari rationale, ceea ce duce la diminuarea
anxietatii, cresterea motivatiei si a eficientei personale [7, p. 115].

In context universitar, aceasti paradigmi se dovedeste extrem de eficienti in
reducerea afectivititii negative, intrucat intervine direct asupra mecanismelor cognitive
care genereaza anxietate de performnta, demotivare, stres academic, frustrare sau blocaje
decizionale.

Dupa cum afirma L. Chirilda consilierea in baza paradigmei cognitiv-
comportamentald urmadreste restructurarea gandirii irationale, generatoare de trairi
emotionale negative [4, p. 141].

Scopul aplicarii consilierii in baza paradigmei cognitiv-comportamentale in mediul
universitar este dublu:

Pe de o parte, aceasta forma de consiliere urmareste identificarea si constientizarea
gandurilor automate disfunctionale, adesea inconstiente, care influenteaza in mod negativ
perceptia de sine, a celorlalti si a situatiilor de viata. Aceste ganduri, de regula rapide si
repetitive, contribuie la formarea unor convingeri irationale, cum ar fi: ,,Nu sunt suficient
de bun”, ,,Esecul este inacceptabil” sau ,,Toti ceilalti se descurca mai bine decat mine”.
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Aceste tipare cognitive pot amplifica emotiile negative precum anxietatea, rusinea,
frustrarea, neputinta, descurajarea sau vinovitia si pot conduce la comportamente de
evitare, abandon sau autoizolare.

Pe de alta parte, consilierea cognitiv-comportamentala isi propune restructurarea
acestor convingeri distorsionate si inlocuirea lor cu ganduri realiste, functionale si
adaptative. Acest proces implica dezvoltarea capacitatii studentului de a analiza critic
validitatea propriilor ganduri, de a evalua rational situatiile de viata si de a-si regandi
reactiile emotionale si comportamentale in mod constructiv. Prin tehnici specifice, cum ar
fi dialogul socratic, jurnalul de autoobservatie sau exercitiile de restructurare cognitiva,
studentul este sprijinit sd dobandeasca autocontrol emotional, sa reduca vulnerabilitatea
la stres si sa isi imbunatateasca eficienta personala si academica.

In cadrul consilierii educationale in mediul universitar, aceasta paradigma are
avantajul de a propune practici concrete de interventii rapide si eficiente, aplicabile atat
individual cat si in grup:

»  Jurnalul gdandurilor — instrument prin care studentul identifica evenimentele
problematice, emotiile asociate, gindurile automate si comportamentele rezultate;

= Tehnica celor trei coloane (gand — distorsiune — reformulare rationald);

= Exercitii de restructurare cognitiva — dialog socratic, reevaluarea probabilitatii unor
scenarii negative, analiza dovezilor pro si contra;

= Tehnici comportamentale — stabilirea de obiective progresive, auto-monitorizare,
intarirea pozitiva, desensibilizare sistematica;

»  Antrenamentul in abilitati de coping — strategii pentru gestionarea stresului, a
timpului, a examenelor si a relatiilor interpersonale.

Paradigma cognitiv-comportamentald ofera instrumente operationale clare si usor de
aplicat, care cresc rapid sentimentul de eficacitate personald si control asupra emotiilor In
randul studentilor.

Aplicabilitate practica in mediul universitar a acestei paradigme este recomandata in
consilierea studentilor care:

v manifestad anxietate de performanta, teama de examene sau frica de vorbit in public;
experimenteaza demotivare cronica, procrastinare, lipsd de concentrare;
prezintd auto-devalorizare sau credinte irationale despre esec;
au dificultati in luarea deciziilor legate de cariera sau relatii;

AN N NN

sunt afectati de stres academic sau de tranzitia dificila catre autonomia personala.
Avantajele acestei paradigme in cadrul consilierii educationale pentru studenti se
reflectd in faptul ca:
= Este structurata si predictibild, ceea ce o face potrivita pentru institutii academice;
= Este bazatd pe dovezi stiintifice, cu eficientd doveditd in prevenirea si tratarea
tulburarilor afective;
= Ofera studentilor tehnici concrete de autoreglare emotionald si comportamentala;
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= Promoveaza responsabilitatea personala si gandirea critica.

Cu toate acestea, paradigma cognitiv-comportamentald poate avea si anumite
dezavantaje, fiidn consideratd uncori prea tehnicista sau limitativa in cazurile in care
studentul se confrunta cu conflicte existentiale profunde, traume sau dileme de identitate,
cazuri in care abordarile umanista sau constructivista pot fi mai adecvate.

3. Paradigma constructivista (construirea sensului §i a identitatii personale).
Paradigma constructivista se concentreaza pe modul in care studentul isi construieste
realitatea educationald si afectiva, subliniind importanta contextului personal si academic
in procesul de consiliere.

Astfel, fiecare student creeaza propria sa hartd a lumii, formata din sensuri, valori,
credinte si povesti personale, care influenteazd modul in care percepe si raspunde la mediul
universitar si la provocarile acestuia.

In contrast cu abordarile mai prescriptive sau normative, paradigma constructivistd
pune accent pe procesul de autoconstruire a sensului, pe Intelegerea subiectiva a realitatii
si pe importanta narativelor personale in definirea identitatii. Consilierea nu este un proces
de ,,corectare” a unor comportamente sau ganduri ,,gresite”, ci un dialog colaborativ intre
consilier si student, orientat spre explorarea si reinterpretarea experientelor traite.

In acceptiunea M. Bors, consilierea constructivista presupune facilitarea unui spatiu
sigur in care studentul poate s 1si exploreze propria poveste, sd o pund in dialog cu alte
perspective si sa construiasca astfel o identitate coerenta si functionala [3, p. 153].

Consilierea constructivistda accentueaza interpretarea subiectivda a realitdtii si
dezvoltarea sensului personal in raport cu mediul universitar.

Conform lui P.L. Runcan, consilierea constructivista, ofera individului spatiul de a-
si reconstrui propria identitate si sensul existentei in raport cu experientele educationale
traite [10, p. 96]. Aceastd abordare este utild mai ales in lucrul cu studenti care trec prin
crize de identitate sau dificultati de integrare 1n viata academica.

Elementele fundamentale ale paradigmei constructiviste in consilierea educationala
in mediul universitar includ:

1. Centrarea pe student — accentul este pus pe experientele, perceptiile si interpretarile
personale ale studentului. Acesta este considerat activ in propriul proces de invitare
si dezvoltare.

2. Formarea cunostintelor pe baza experientei personale - implica ideea ca studentul
invata cel mai eficient atunci cand este implicat direct in activitdti concrete, care
reflecta realitatea si provocarile cu care se confrunta. Nu este vorba doar de preluarea
unor informatii gata formulate, ci de descoperirea sensului prin trdirea, reflectarea si
reinterpretarea experientelor proprii.

3. [Invdtarea ca proces activ si reflexiv — subliniazi ideea ci studentul nu este un receptor
pasiv de informatii, ci un participant activ care se implicd constient si intentionat n
propria formare. Rolul consilierii educatonale este sa promoveze autoreflectia,
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autoanaliza si dezvoltarea gandirii critice, Tncurajand studentul sa-si reevalueze
convingerile si comportamentele.

Relatia consilier—student bazata pe colaborare - presupune o interactiune egala,
deschisa si empatica, in care ambii participanti contribuie activ la procesul de
consigliere. Consilierul nu ofera solutii directe, ci faciliteaza procesul de descoperire
si rezolvare a problemelor impreuna cu studentul.

Contextualizarea procesului de consiliere educationala — implica adaptarea
interventiei consilierului la realitatea specificad a fiecarui student, tinand cont de
multiplele influente care 1i modeleazd experientel. Astfel incat se tine cont de
contextul social, emotional, cultural si academic al studentului, considerand ca sensul
si schimbarea apar in contexte relevante.

Autonomia si responsabilitatea personald — reprezintd un principiu central al
consilierii constructiviste, care vizeaza formarea unui student capabil sa-si conduca
in mod constient si asumat propriul parcurs de dezvoltare. Drept urmare se
incurajeaza dezvoltarea autonomiei si capacitatii de autoreglare a studentului,
stimuland asumarea responsabilitdtii pentru propriile decizii s1 comportamente.

In mediul universitar, studentii se afld adesea in situatii care solicitd renegocierea

identitatii personale si profesionale. Alegerea unei cariere, integrarea In comunitatea

academica, gestionarea esecurilor sau confruntarea cu dileme morale si existentiale sunt

experiente ce pot genera conflicte interne si afectivitate negativa.

Consilierea constructivista ajutad studentii sa:

v Inteleagd si si (re)construiasci sensul experientelor de viatd, transformand
dificultatile in oportunitati de crestere;

v Dezvolte o identitate personala si academica integratd, care sa 1i sustind in asumarea
responsabilitatilor si in gestionarea schimbarilor;

v Creasca constientizarea propriilor valori si scopuri, facilitdnd astfel luarea deciziilor
in concordanta cu acestea;

v’ Elaboreze strategii flexibile de adaptare la provocarile emotionale, sociale si
academice.
Printre practicile utilizate in consilierea constructivista in mediul universitar Se

numara:

Interviul narativ — in care studentul este invitat sa-si relateze povestea de viata,
focalizandu-se pe momentele semnificative si pe interpretarile personale;

Jurnalul reflexiv — un spatiu in care se noteaza ganduri, emotii si interpretari,
facilitdnd constientizarea procesului interior;

Dialogul socratic — o metoda de punere in discutie a convingerilor si valorilor
personale prin intrebari deschise si constructive;

Metafore si exercitii simbolice — pentru a facilita exprimarea unor sentimente sau idei
dificil de articulat verbal;

188



Educational counselling of students: paradigms and practices
for preventing negative affectivity in the university environment

= Tehnici de externalizare — prin care problemele sunt ,separate” de persoana,
permitand o abordare mai obiectiva si flexibila.

Paradigma constructivistd oferd un cadru care respecta unicitatea si libertatea
individuala a studentului, stimuldnd autonomia si responsabilitatea in procesul de
dezvoltare personald. Ea este deosebit de utild in prevenirea afectivitatii negative care are
la baza crize de identitate, lipsa de sens sau conflicte valorice. Totusi, datoritd caracterului
sau deschis si mai putin structurat, aceasta abordare poate necesita un timp mai indelungat
pentru a produce efecte concrete si poate fi dificil de aplicat in situatii care cer interventii
rapide si precise, cum ar fi tulburarile severe de anxietate sau depresie.

Paradigma constructivistd completeaza abordarile traditionale prin accentul pus pe
experienta subiectivi, pe procesul activ de creare a sensului si pe dialogul colaborativ. In
contextul consilierii educationale universitare, aceastd perspectiva deschide posibilitati
importante pentru prevenirea si gestionarea afectivitatii negative, ajutand studentii sa 1si
asume in mod constient propria evolutie si sd gdseasca motivatia necesara pentru succesul
academic si personal.

4. Paradigma sistemica (intelegerea studentului in contextul relational si
institutional). Paradigma sistemica isi are radacinile in teoria generald a sistemelor (TGS)
fondata de Ludwig von Bertalanffy si s-a dezvoltat initial in psihoterapia de familie,
extinzandu-se ulterior in educatie, consiliere si interventie sociald. Aceasta propune o
viziune integrativa asupra realitdtii, Tn care toate elementele sunt interconectate si
functioneaza in ansambluri organizate, numite sisteme. Astfel incat fiecare individ face
parte dintr-un sistem de relatii interdependente — familia, grupul de colegi, institutia
universitara, societatea — iar comportamentele, emotiile si deciziile sale nu pot fi intelese
izolat, ci numai in contextul acestor interactiuni.

In consilierea educationald a studentilor, paradigma sistemicd propune o viziune
holisticd, in care studentul este privit nu doar ca un individ cu nevoi personale, ci ca
membru activ al unor retele relationale si structurale, care il influenteaza si pe care le
influenteaza la randul sdu. De aceea, dificultatile afective sau comportamentale nu sunt
vazute ca deficiente individuale, ci ca manifestéri ale unor dezechilibre sau disfunctii n
sistemele de relatii in care studentul este integrat.

M. Bors afirma ca ,,interventiile sistemice sunt esentiale pentru intelegerea blocajelor
afective aparute in interactiunile studentului cu mediul sau academic si familial”. In acest
sens, interventiile nu vizeaza exclusiv individul, ci relatiile sale semnificative si contextul
institutional. Iata de ce, modelul sistemic oferd o intelegere amplificatd a problemelor
afective, privindu-le ca rezultat al interactiunii dintre student si diferitele sisteme din care
face parte [3, p.159-163].

Dupa cum afirma A. Constantinescu, abordarea sistemica in consilierea educationala
presupune deplasarea accentului de la diagnosticarea si corectarea comportamentului
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individual la intelegerea patternurilor de comunicare si influenta care determina acel
comportament [5, p. 30].

Paradigma sistemica este sustinuta de o serie de principii esentiale, care ofera un

cadru valoros pentru aplicarea consilierii educationale Tn contextul universitar:

v

v

Interdependenta — componentele sistemului educational si social (student, familie,
mediul universitar) sunt conectate si se influenteaza reciproc;

Holismul — studentul este privit ca parte integrantd a unui intreg, iar comportamentul
sau trebuie inteles n contextul relatiilor si interactiunilor din sistem;

Circularitatea relatiilor — influentele in sistem nu sunt unidirectionale, ci circulare si
reciproce, afectand permanent toate partile implicate;

Feedback-ul — sistemul functioneaza prin mecanisme de reglare, prin feedback
pozitiv care stimuleaza schimbarea si feedback negativ care mentine stabilitatea;
Contextualizarea — comportamentele si reactiile studentului sunt interpretate in raport
cu mediul si contextul specific in care se afl;

Homeostazia — sistemul tinde spre mentinerea unui echilibru, chiar daca uneori acest
echilibru presupune adaptari disfunctionale;

Deschiderea sistemului — sistemele sociale si educationale sunt deschise,
interactionand constant cu mediul extern si adaptdndu-se In consecinta.

Consilierea educationald bazata pe abordarea sistemicd ofera un suport important

studentilor care:

intampina dificultiti de adaptare in mediul academic din cauza stilului de comunicare
sau a relatiei cu familia ori colegii;

manifestd tensiuni relationale (conflicte cu parintii, profesorii, partenerii);

sunt influentati de expectante rigide ale mediului familial (,,Trebuie sa fii cel mai
bun”, ,,Trebuie sa urmezi o anumita carierd”);

resimt presiuni institutionale si se confruntd cu lipsa sprijinului emotional in
comunitatea universitara.

Consilierul actioneaza 1n acest caz ca facilitator al schimbarii sistemice, oferind

studentului sprijin in intelegerea tiparelor disfunctionale si in dezvoltarea unor strategii de

adaptare si negociere relationald mai eficiente.

Practicile utilizate in consilierea sistemica sunt:

Analiza sistemica a contextului - identificarea si explorarea tuturor componentelor si
relatiilor din sistemul in care studentul este implicat (familie, grupuri sociale, mediul
academic);

Genograma - reprezentarea grafica a arborelui genealogic, care evidentiaza relatiile
si tiparele familiale relevante pentru situatia studentului;

Ecograma - harta relatiilor sociale si influentelor din viata studentului, cu accent pe
interactiunile cu mediul Inconjurétor;
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= [ntrebdri circulare - tehnica prin care consilierul adreseazi intrebari menite si scoati
in evidenta perspective diferite asupra relatiilor si interactiunilor din sistem;

»  Reframing (reincadrare) - schimbarea perspectivei asupra unei situatii sau probleme,
pentru a evidentia aspecte pozitive sau noi Intelesuri care pot genera solutii;

= [Interventii in relatiile sistemului - consilierul poate sugera schimbari sau ajustari n
modul de comunicare si interactiune intre membrii sistemului pentru a imbunatati
dinamica relationald;

= Jocuri de rol - simularea unor situatii sau interactiuni din cadrul sistemului pentru a
facilita intelegerea si dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

»  Reflectarea si feedback-ul - stimularea autoreflectiei si oferirea unui feedback
constructiv pentru constientizarea propriilor tipare comportamentale in context
sistemic.

Consilierea sistemicd prezintd numeroase avantaje in procesul de sprijinire a
studentilor. Printre cele mai importante se numard abordarea holisticd, care permite
intelegerea profunda a contextului complex in care evolueazd studentul, prin analiza
relatiilor si interdependentelor dintre diferitele sisteme sociale, familiale si educationale.
Aceasta perspectiva faciliteaza identificarea cauzelor reale ale dificultatilor si promoveaza
solutii adaptate, orientate spre schimbare si echilibru. De asemenea, consilierea sistemica
stimuleazd colaborarea si implicarea activa a tuturor partilor relevante, ceea ce poate
conduce la rezultate mai durabile si la o sustinere mai eficienta a dezvoltarii personale si
academice a studentului.

Cu toate acestea, existd si unele limitari ale acestei metode. Aplicarea sa poate fi
complexa si consumatoare de timp, necesitdnd o analizd detaliatd a multiplelor relatii si
factori care influenteaza studentul. In plus, consilierul trebuie si aiba competente speciale
in abordarea sistemica si abilitatea de a gestiona dinamici relationale adesea complicate.
Uneori, implicarea mai multor actori in proces poate genera rezistente sau conflicte care
ingreuneaza interventia. De asemenea, in anumite situatii, nevoia urgenta de solutii rapide
poate face ca abordarea sistemica sa nu fie cea mai eficienta pe termen scurt.

Paradigma sistemicd aduce o dimensiune relationala profunda consilierii
educationale, oferind instrumente valoroase pentru prevenirea si reducerea afectivititii
negative in randul studentilor. Intelegerea studentului in contextul retelei sale sociale si
institutionale permite interventii mai nuantate si sustenabile, care vizeazd nu doar
simptomul, ci si ecologia relationala in care acesta apare si persista.

Dupa cum afirma A. Palade si S. Timpau, ,,abordarea sistemica este esentiald in
invatamantul superior deoarece ofera un cadru coerent pentru intelegerea studentilor ca
parte integranta a unor contexte complexe si dinamice” [9, p. 171].

Aplicarea unor practici de consiliere educationald pentru prevenirea afectivitatii
negative in mediul universitar bazate pe aceste paradigme contribuie la:
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v" Reducerea stresului academic — prin dezvoltarea unor mecanisme eficiente de
gestionare a timpului si a anxietatii.

v Cresterea motivatiei pentru invatare — prin promovarea strategiilor de studiu adaptate
fiecarui student.

v Imbunatitirea relatiilor interpersonale — prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare si
de rezolvare a conflictelor.

v' Sprijinirea procesului de autocunoastere — prin identificarea punctelor forte si a
aspectelor ce necesita Tmbunatatire.

v Dezvoltarea rezilientei emotionale — prin incurajarea gandirii pozitive si cultivarea
unui sentiment de autoeficacitate.

Astfel, putem conchide ca consilierea educationalda a studentilor trebuie sa fie
fundamentata pe paradigme flexibile, adaptate nevoilor individuale ale acestora, pentru a
preveni afectivitatea negativa si pentru a sprijini dezvoltarea lor armonioasa atat in plan
academic, cat si personal.

Concluzii

Consilierea educationala a studentilor reprezintd un domeniu de interventie tot mai
important 1n contextul transformarilor profunde ale invatamantului superior si al
provocdrilor psiho-emotionale cu care se confrunta tinerii in timpul studiilor universitare.
Analiza paradigmelor teoretice care fundamenteaza consilierea educationala: umanista,
cognitiv-comportamentald, constructivista si sistemicd, evidentiaza faptul ca fiecare ofera
o perspectivd complementara asupra nevoilor studentilor si asupra strategiilor eficiente de
sprijinire a acestora.

Abordarea umanista, centratd pe persoand, promoveaza empatia, acceptarea
neconditionata si crearea unui climat de sigurantd emotionald, esential pentru exprimarea
autentica a trairilor Paradigma cognitiv-comportamentala pune accent pe restructurarea
gandirii disfunctionale si dezvoltarea unor comportamente adaptative, fiind eficienta in
reducerea anxietitii si a altor forme de afectivitate negativa. In acelasi timp, paradigma
Constructivista incurajeaza procesul activ de construire a sensului, stimuladnd autonomia si
responsabilitatea personald, aspecte fundamentale pentru dezvoltarea matura a studentilor.
Nu in ultimul rdnd, paradigma sistemica ofera o viziune integratoare, abordand studentul
in interactiune cu mediile sale de viata si incurajand identificarea si modificarea tiparelor
relationale disfunctionale.

Practica consilierii educationale presupune utilizarea unor metode si tehnici adaptate
fiecdrei situatii, printre care se numara analiza contextului, consilierea individuala sau de
grup, utilizarea Intrebarilor reflexive, genogramei, ecogramei sau tehnicilor de reincadrare
cognitivad. Acestea permit identificarea resurselor interne si externe ale studentului, precum
si facilitarea procesului de constientizare si schimbare pozitiva.
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In concluzie, consilierea educationala are un rol major in prevenirea si diminuarea

afectivitatii negative in randul studentilor, contribuind la echilibrul lor emotional, la

clarificarea identitatii personale si profesionale, dar si la adaptarea eficientd la cerintele

mediului academic. O abordare integrata, flexibila si empatica, sustinutd de paradigme

teoretice bine conturate si practici validate, poate asigura un cadru eficient pentru

sprijinirea reala a studentilor in demersul lor de formare si dezvoltare.

Consilierea educationala este un pilon fundamental in sustinerea echilibrului psiho-

emotional al studentilor. Aplicarea paradigmelor relevante si a practicilor validate stiintific

contribuie semnificativ la prevenirea afectivitatii negative si la imbunatatirea climatului

educational universitar.
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