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Rezumat. Dezvoltarea competentelor de alfabetizare informationala si media devine tot mai importanta
fiind dictata de situatia actuald din Republica Moldova cu privire la dezinformare. Manipularea, propaganda
prin distribuirea stirilor false sunt doar citeva dintre motivele de bazd care necesitd implicare pentru
dezvoltarea gandirii critice si a rezilientei la dezinformare a populatiei tarii. Articolul reflecta cadrul
normativ al republicii Moldova cu privire la accesul la informatii veridice si initiativele intreprinse de
institutiile statului. De asemenea, este prezentatd o analiza comparativd a sistemelor informatice
specializate in detectarea de fake news.

Cuvinte cheie: stiri false, dezinformare, deepfake, retele sociale, mass-media, alfabetizare informationala

si media.

DISINFORMATION AS A NATIONAL COMPLEX PHENOMENON:

SOCIETAL AND INFORMATICS APPROACHES

Abstract. The advancement of information and media literacy competencies has become increasingly
significant, driven by the current challenges that the Republic of Moldova faces in the area of
disinformation. Manipulation and propaganda through the dissemination of false news represent some of
the primary factors necessitating concerted efforts to foster critical thinking and enhance societal resilience
to disinformation. This article examines the normative framework of the Republic of Moldova regarding
access to accurate information and outlines initiatives undertaken by state institutions. Furthermore, it
provides a comparative analysis of specialized information systems developed for the detection of fake
news.

Keywords: fake news, disinformation, deepfake, social networks, mass media, information and media
literacy.

Introducere

In Republica Moldova, impactul dezinformirii este resimtit de intreaga populatie, in
mod special de categoriile vulnerabile, precum tinerii si varstnicii. Tinerii, activi pe retelele
sociale, devin adesea tinta propagandei si a manipuldrii prin continut atractiv, dar
distorsionat, ceea ce le poate modela valorile civice dar si perceptiile politice. In schimb,
varstnicii, care se informeaza, in mare parte, din televiziune si surse traditionale (o parte
mai mica din varstnici cu competente digitale se informeaza si din surse online), sunt

expusi campaniilor de influenta si propaganda ce exploateaza neincrederea 1n institutii si
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nostalgia fata de trecut. Astfel, dezinformarea contribuie la polarizare sociala, slabirea
coeziunii comunitare si perpetuarea dependentei informationale de actori externi.

Nivelul scazut de alfabetizare informationala si media (AIM) reduce accesul
grupurilor vulnerabile la informatii de calitate, veridice si permite expunerea la un volum
exagerat de fake news, propaganda si manipulare informationala. Incepand cu anul 2022
Republica Moldova este inclusa in studiul realizat de Media Literacy Index [1,2], care, prin
aplicarea unui set clar de indicatori (libertatea presei, scorurile PISA, accesul la educatie si
nivelul de educatie al cetatenilor, accesul la invatamantul tertiar, increderea in oameni
(interpersonald) si in institutiile statului, politicieni, mass-media, experti etc., e-
participarea (nivelul de utilizare a tehnologiilor informatiei si comunicatiilor in scopul
sporirii participarii politice, gradul de vulnerabilitate in raport cu fake news si fenomenele
de dezinformare, propaganda si alte fenomene conexe. Astfel, potrivit studiului, Republica
Moldova se claseaza pe locul 32 din 41 de tari europene, fiind inclusa in grupul patru din
cinci, care indica un nivel sporit de vulnerabilitate la efectele negative ale fake news-urilor
urmare a unei mass-media controlate, golurilor din sistemul legal cu privire la serviciile
media si audiovizuale, discrepantelor din sistemul educational (care, de fapt este un
element cheie in cresterea nivelului de AIM contribuind la stabilirea unei rezistente sporite
la stirile false) si a nivelului scazut de incredere a populatiei.

Pentru a fi mai expliciti pe subiectul dezinformare este necesar de a clarifica acele
notiuni utilizate in legislatie, folosite de presa si utilizate in diverse surse media. Astfel,
sursele [3, 4, 5] pun la dispozitia populatiei un set de definitii referitor la dezinformare,
malinformare, misinformare etc. (fig 1.)

Astazi sunt folositi asa termeni ca influencer (o persoana care a obtinut o prezenta
semnificativa si credibilitate In mediul online, formator de opinii), blogger (o persoana
care publicd Tn mod regulat continut pe un blog, o platforma online, unde pot fi gésite
articole, opinii, experiente sau alte tipuri de continut, nu neaparat corect), vlogger (0
persoana care creeaza si publica continut video pe platforme online, in special pe site-uri
de partajare video, de exemplu YouTube, retelele sociale).

Termenul de competenta informationala a fost introdus in uz de Paul Zurkoskwi in
1974, intr-un raport privind nevoile viitoare pentru diverse competente la locul de munca,
in afaceri si in industrie. Termenul ,,competenta digitala” sau , literatie digitala” a fost
introdus de Paul Gilster in 1997 pentru a se referi, in general, la modul in care oamenii
inteleg si utilizeaza informatiile din diverse surse digitale. Abia dupa treizeci si noud de
ani de la Declaratia Grunwald, peisajul informational, media si tehnologic s-a schimbat

esential, iar fiecare din acesti termeni au evoluat.
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Fnisinfnrmare -rispdndirea neintentionati de informatu false;

*de exemplu, redistribuirea pe retelele de socializare, fara rea intentie, a unui mesa) incorect
(persoana care a distribuit mesajul nu a verificat corectitudinea mesajului, sursa etc.); publicarea
unui material gresit in presa (date eronate din motive tehnice etc.)care, ultertor, va fi corectat:

Lna]infnrmarea - folostrea informatilor adeviarate in scopun rau-vottoare;

+de exemplu, distribuirea informatie1 corecte/ personale pentru a face rau unei persoane (fotografii
compromititoare, stare de sanitate etc.). unei comunititi sau entitdt juridice (everumente, activitat
etc.);

ezinformare - actiuni de informare gresitd. ficute in mod strategic, cu intentia clard de a
zinforma_ de a induce in eroare;

sraspindirea intentionat3 a informatulor false sau inselatoare prin mampularea publicului pentru a
obtine un cistig economic, politic etc.:

ocumentate partial sau deloc folosind tithun atractive pentru a vinde/ promova ziarul/

urnalism galben sau presa galbenia - un model de jumalism, care furmizeazd stir,
latforma/ etc_;

stehmicile includ: exagerin ale evemmentelor, scandalur s1 sensationalism, utilizarea de 1magim
truncate sau generate de Al experti falsi, pseudo-stunta, suplimente color. simpatie’urad dramatica
pentru cineva (persoand politicd, entitate yuridica ete);

aspdndirea de informatu false difuzate prin mass-media sau prin social media (online sau
aditionale);

*se evidentiazd prin titlun senzationale, scrise cu CapsLock, semne de exclamare; sunt fabricate
pentru a c:reste numarul de c1t:ttnn, dﬂ regula__. in medlul online, pentru venituri prin click-ur pe
3 5 , juridicd) etc.;

E‘ﬂke news - sfire falsid, un tip de jurmalism galben sau de propaganda. care se axeazd pe

Fl

mpaganda - formd de comunicare utihzati pentru a influenta sau convinge publicul pe
arginea unu subiect;

*pentru transmiterea mesajelor propagandiste sunt utilizate drverse mateniale s1 myloace media,
precum poze, caricaturi, postere, brosuri, filme, emisiuni radio s1 TV, stte-un web, prin utilizarea
chatbot-urilor care imita oameni reali in dlscutu cm]me

anipulare - influentarea opinier publice prin intermediul unor myloace prin care se face
el la subconstient, impunandu-se anumite 1de1 51 comportamente;

+in calitate de tehmici de mampuare sunt folosite: | dusmanul intern sau extern”, .salvatoruhwm
national”, estomparea, generalizarea, sugestia.

Figura 1. Definitii referitoare la fenomenul de dezinformare [1, 2]

Cadru legal al Republicii Moldova privind accesul la informatie veridica

In 2008, UNESCO a adoptat termenul generic alfabetizare informationald si media,
care acopera competente interdependente si convergente pentru interactiunea cu
comunicarile si continutul prin intermediul unor entitati cum ar fi bibliotecile, mass-media
si mediul online.

Dreptul la informatie este reglementat de Legea suprema a Republicii Moldova —
Constitutia [6], articolul 34 care stipuleaza ca: ,,orice cetatean al Republicii Moldova are
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drept de acces la orice informatie de interes public; autoritdtile publice, mijloacele de
informare publicd sunt obligate sd asigure informarea si formarea opiniei publice corecte a
cetatenilor asupra treburilor publice si asupra problemelor de interes personal; dreptul la
informatie nu trebuie sa prejudicieze masurile de protectie a cetatenilor sau siguranta
nationald.”

Combaterea stirilor false si a dezinformarii in Republica Moldova este reglementata
prin acte legislative: Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova [7],
Legea privind Centrul pentru Comunicare Strategica si Combatere a Dezinformarii si
privind modificarea unor acte normative [8]; Legea nr. 48 din 16.03.2023 privind
securitatea cibernetica [9], Legea securitatii statului nr. 618/1995 [10], Legea nr. 120/2017
privind prevenirea si combaterea terorismului [11], care definesc rolul dezinformarii ca
amenintare la adresa suveranitatii, stabilitatii si securitatii informationale a statului.

Articolul 13 din CSMA indica elementele dreptului fundamental la informare corecta
a cetdtenilor si exigentele in acest sens cum ar fi: distinctia clard intre fapte reale si, de
exemplu, opinii; verificarea veridicitatii informatiilor; surse sigure, documentare
factologica, prezentarea informatiei intr-un mod impartial si cu bund credinta).

In Republica Moldova, notiunea de dezinformare ocupa un loc central in discursul
juridic, institutional si mediatic, fiind definita explicit in acte normative cu relevanta pentru
securitatea informationala si reglementarea spatiului mediatic. Definirea termenului este
ancoratd in doua documente legislative majore, care, desi converg in esentd, pun accent pe
dimensiuni distincte ale fenomenului. Conform Codului Serviciilor Media Audiovizuale si
Legii privind Centrul pentru Comunicare Strategicd si Combatere a Dezinformarii,
dezinformarea este caracterizata drept ,,raspandire intentionata, pe orice cale, in spatiul
public, a informatiilor al caror caracter fals sau inselator poate fi verificat si care sunt de
naturd sa dauneze securitatii nationale”. Aceastd formulare subliniaza atat elementul de
intentionalitate, cat si diversitatea nivelurilor la care poate surveni prejudiciul - individual,
colectiv, organizational sau sistemic (la nivel de securitate nationald). De asemenea,
abordarea conceptuald adauga un criteriu metodologic esential - posibilitatea verificarii
obiective a caracterului fals sau ingelator - si circumscrie scopul prejudiciului strict la
domeniul securitatii informationale. Astfel, in contextul Republicii Moldova,
dezinformarea este conceptualizatd juridic ca o forma deliberatd de manipulare
informationald, avand o finalitate daundtoare, verificabila si adresatd atat entitatilor
individuale sau colective, cat si stabilitatii si rezilientei sistemului informational national.
Aceasta abordare aliniaza cadrul normativ national cu tendintele internationale de
securizare a spatiului informational, dar introduce si particularitati adaptate la
vulnerabilitatile specifice mediului geopolitic si socio-politic al statului.

CSMA reglementeaza atat serviciile media audiovizuale liniare (televiziunea clasica

si radioul) cat si serviciile neliniare — disponibile online continand stipulari clare
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pentru platformele de partajare a materialelor video (PMV). Cum se mentioneaza in sursa
[12], aceste prevederi legale sunt destul de vag aplicate in practica. S-a creat 0 perceptie
iluzorie prin care ,,doar detinatorii de licente de emisie sunt supusi reglementarilor media
audiovizuale, iar toti cei care opereaza in spatiul audiovizual online sunt scutiti de vreun
fel de obligatii.” in acest context, au fost inaintate o serie de modificiri a CSMA prin
prisma actelor reglatoare europene referitor la calitatea informatiei din mediul online.

De asemenea, tot in calitate de reglementari media si audiovizuale suplimentare sunt
utilizate: Constitutia Republicii Moldova [6] care garanteaza libertatea de exprimare
(art. 32) si sanctioneazd defaimarea statului, instigarea la violenta, separatism, etc.;
Strategia securitatii nationale a Republicii Moldova [13]; Codul penal al Republicii
Moldova [14]; Codul contraventional al Republicii Moldova [15]; Legea privind libertatea
de exprimare [16] etc., sunt amendate/in curs de modificare pentru a adapta regimul
sanctiunilor in contextul fenomenului dezinformarii; Legea privind accesul la informatiile
de interes public [17]; Legea privind secretul de stat [18], care au relevanta indirecta in
contextul informarii si transparentei publice.

Acte complementare ce tin de asigurarea unei dezvoltari durabile a Republicii
Moldova prin asigurarea unei societati informationale corecte sunt: Strategia nationala de
dezvoltare ,,Moldova 2030 [19]; Strategia de transformare digitala a Republicii Moldova
pentru anii 2023-2030 [20]; HG Nr. 114 din 07.03.2023 cu privire la aprobarea Strategiei
de dezvoltare ,,Educatia 2030 si a Programului de implementare a acesteia pentru anii
2023-2025 [21].

Initiative ale Republicii Moldova pentru combaterea dezinformarii

Odatd cu aprobarea Ordinului comun Ministerului Educatiei si Cercetarii si
Ministerului Culturii nr.701/174 din 17.05.2024 cu privire la aprobarea Planului
interministerial de integrare a actiunilor de Alfabetizarea Informationala si Media (AIM)
in planurile de actiuni ale institutiilor de stat relevante pentru anii 2024-2026 Republica
Moldova a aprobat o prima strategie la nivel de stat referitor la cresterea gradului de AIM
[22,23].

Scopul Planului Interministerial AIM consta in ,,sporirea nivelului de AIM a
cetatenilor Republicii Moldova, prin cresterea accesului la surse veridice de informare si
oportunitati de invatare formala si informala pentru toate grupurile de cetdteni incepand cu
educatia timpurie.” Obiectivul general nr. 1 este axat pe includerea educatiei de AIM in
cadrul disciplinelor obligatorii de la toate ciclurile de scolarizare incepand de la educatia
timpurie pand la ciclul universitar. Un pas in acest sens este noul concept al Curriculumului
National pentru ciclul primar, gimnazial si liceal care include in lista noilor educatii
obligatorii — educatia pentru media.
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Analizand documentele [24,25,26] si site-urile https://mediacritica.md/ si
https://stopfals.md/ [27] pot fi evidentiate o serie de proiecte, activitati si procese realizate

pentru marirea gradului de alfabetizare informationald si media. De mentionat ca numarul

de activitdti destinate persoanelor varstnice este destul de redus. Acelasi lucru se poate
spune despre tinerii implicatii in studii universitare.

Pe langa adoptarea si revizuirea legilor privind securitatea informationald si media,
au fost create mai multe site-uri de informare (publicarea informatiilor referitor la sursele
false, site-urilor de difuzare a stirilor false, liste de influenceri/ bloggeri/ vloggeri
malitiosi), canalului ,,First Source” pentru verificarea informatiilor, identificarea si
blocarea surselor de dezinformare, publicarea unui ghid pentru depistarea stirilor false de
catre Serviciul de Informatii si Securitate, colaborarea cu organizatii fact-checking (de
verificare a faptelor), publicarea de conturi false, portaluri de dezinformare si o serie de
naratiuni de dezinformare de catre Centrul pentru Jurnalism Independent Moldova,
deschiderea unui Centru al Observatorului european al mass-mediei digitale combate
dezinformarea in Ucraina st Moldova (EDMO FACT, care este o combinatie fact-checking
+ Al + cercetare), lansarea unei noi platforme pentru combaterea dezinformarii

https://www.veridica.md/, proiect de prebuking M-MIIND in Republica Moldova.

International Media Support (IMS) adopta si sustine o abordare de tip prebunking. Aceasta
abordare se axeaza pe faptul cd nu se identifica dezinformarea dupa ce aceasta a intrat deja
in spatiul informational, dar implicd identificarea actiunilor de dezinformare in stadii
incipiente, asigurandu-se ca un continut bazat pe fapte este livrat publicului inainte ca
acesta sa se confrunte cu dezinformarea. De regula, pentru o lansarea unei dezinformari
masiva sunt suficiente 36 de ore. De aceea, abordarea prebuking implica folosirea acestui
timp eficient pentru a ajunge rapid la public cu informatii precise si corecte, care va fi
auzitd mai intai. Acest fapt implica un nivel sporit de constientizare, cercetare continud si
monitorizare constantd a spatiului informational pentru a detecta la timp tentativele de
dezinformare. IMS colaboreaza cu compania de tehnologie LetsData, care monitorizeaza
mediul informational din Moldova. Astfel, algoritmul bazat pe inteligentd artificiala
analizeaza continuu continuturile din mediul online si genereaza alerte automate care ajuta
la detectarea amenintarilor legate de dezinformare sau a tiparelor ddundtoare recurente.
Acest mecanism ofera un raspuns si o actiune rapida la eforturile de dezinformare [28].
Urmare a analizei actiunilor intreprinse de organele competente referitor la
combaterea fenomenului de dezinformare se constata ca acestea sunt axate mai mult pe
securitatea nationald, probleme politice, manipulare electorala, razboi etc. Mai putin, pe
unele dimensiuni foarte putin este analizd de continut pentru tineri (securitatea in mediul
online, informatii legate de escrocherii bancare, malinformare cu tentd sexuala etc.). Toate
actiunile intreprinse de organele competente sunt de avertizare, indemn la utilizarea

gandirii critice Tn analiza informatiilor publicate in mass-media, identificari de conturi false
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care se ocupd de manipulare si dezinformare, dar nu sunt evidentiate masuri intreprinse
vis-a-vis de persoanele care stau 1n spatele acestor conturi, masuri de detectare a
dezinformarii si manipularii.

La capitolul sistem educational se poate evidentia includerea disciplinei Educatie
pentru media 1n ciclul primar, gimnazial, liceal, dar in calitate de disciplind optionala.
Astfel, se poate concluziona ca nu toti elevii beneficiaza de o alfabetizare informationala
si media calitativd. Referitor la sistemul educational universitar, AIM este realizata
sporadic, fara a fi inclusa in cadrul unei discipline de studiu, cu exceptia studentilor de la
jurnalism, istorie, filologie.

Sisteme informatice de depistare a stirilor false
In ultimul deceniu pentru detectarea stirilor false, au fost dezvoltate sisteme
informatice specializate, care combina algoritmi avansati, baze de date verificate si analiza
comportamentului de distribuire a continutului [29]. Aceste solutii nu sunt identice — ele
utilizeaza abordari tehnologice diferite si ating niveluri variabile de precizie in functie de
tipul de continut, limba analizata si complexitatea manipulrii. In linii mari, aceste sisteme
pot fi impartite in trei mari categorii:
1. Sisteme bazate pe inteligenta artificiala si procesarea limbajului natural (NLP)
Aceste instrumente analizeaza automat textul, identifica tipare lingvistice specifice
dezinformarii si, In unele cazuri, 1l compara cu surse credibile [29]. Sistemele folosesc
modele antrenate pe seturi uriase de date si pot detecta inconsecvente, inexactitati
informationale sau limbaj manipulator [30]. De exemplu:
v ClaimBuster — detecteaza afirmatii verificabile dintr-un text si le trimite catre
verificatori umani sau baze de date cu fapte deja verificate [29].
v Fake News Detection API (Microsoft, Google) — API-uri comerciale care clasifica
stirile pe baza caracteristicilor lingvistice si a reputatiei sursei.
v BERT si modele derivate (Google, OpenAl) — pot fi antrenate pe seturi extinse de stiri
autentice si false pentru a detecta tipare lingvistice specifice dezinformarii.
Avantajele unor astfel de sisteme sunt: rapiditatea, scalabilitatea, posibilitatea de
integrare 1n platforme mari. De asemenea, exista si limitari, de exemplu se pot genera erori
in fata stirilor bine redactate sau in limbile insuficient reprezentate in seturile de
antrenament [29].
2. Sisteme de fact-checking asistate de calculator

Acest tip de sisteme combind cautarea automata a informatiei in surse si in baze de
date certificate [31]. De exemplu:

v Full Fact’s Automated Fact Checking Tools (UK) — recunoaste informatiile
fundamentate pe fapte si le compard, in timp real, cu date provenite din surse
acreditate [31].
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v Duke Reporters’ Lab — integreaza diverse instrumente internationale de verificare
automata.

In acest caz, avantajul principal consta in faptul ci ele verifica direct acuratetea unei
afirmatii. Din limitari putem sublinia dependenta de existenta unei surse oficiale verificate,
de asemenea ele nu pot valida subiecte noi fara referinte [32].

3. Sisteme hibride (1A + expertii umani)

Aceste sisteme sunt implementate in redactii mari si pe platforme sociale, unde
algoritmii identifica continutul suspect, iar verificatorii umani il valideaza [33]. In calitate
de exemple propunem:

v Facebook/ Meta “Contextual AI” — identificd modele de raspandire si surse asociate
anterior cu dezinformarea, semnaland continutul pentru verificare de catre expertii
umani [33].

v YouTube/ Google Fact Check Explorer — integreaza procesul de indexare automata
cu bazele de date gestionate de organizatiile de verificare a faptelor.

v' AFP Factuel, Reuters Fact Check — utilizeazd programe software proprii pentru
filtrarea continutului, Insé validarea finala este realizata de verificatori umani.
Niciun sistem existent nu poate asigura o acuratete absoluta in detectarea stirilor false.

Cele mai bune rezultate se obtin printr-o abordare mixta, care imbina tehnologia cu
expertiza umana, utilizand: (1) analiza continutului lingvistic si vizual, inclusiv detectarea
materialelor deepfake si verificarea metadatelor asociate imaginilor sau fisierelor video;
tipare de propagare suspecte; (3) corelarea cu baze de date specializate de fact-checking
pentru a confrunta informatiile cu fapte deja verificate [29].

In tabelul 1 este prezentatid o analizd comparativd cu zece cele mai performante
sisteme informatice de detectare a fake news-urilor cu avantaje, limitari si domenii de
utilizare.

Tabelul 1. Analiza comparativi a top 10 sisteme informatice
de detectare a fake news

Sistem/ Tip tehnologie Avantaje Limitari/ Domenii de
Platforma principale Provocari utilizare
(B ClaimBuster NLP+IA Identifica automat | Nu verifica, Fact-checking
(UT Arlington) | supravegheata afirmatii doar extrage media, jurnalism
verificabile; API afirmatiile
disponibil
A Google Fact Cautare semantica | Acces la mii de Depinde de Redactii,
Check Tools / + baze de date verificari din surse | existenta platforme
Fact Check fact-check globale; interfata | verificarilor sociale
Explorer simpla anterioare
<IN Full Fact IA+baze Verificare in timp | Nu acopera Politica, media
Automated guvernamentale real a declaratiilor | toate domeniile | nationala
Fact Checking oficiale
(UK)
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Logically Al NLP avansat + Rata ridicata de Cost ridicat; Guverne,
fact-check uman | precizie; foloseste | acces limitat companii private
verificatori umani
pentru cazuri
complexe
ClaimReview Standard deschis | Permite Necesita Motoare de
Schema + + metadate web etichetarea adoptare de cautare,
Credibility automata a catre editori agregatori
Coalition continutului
verificat
Hoaxy/ Analiza retele + Vizualizeaza Nu verifica Analiza
Botometer detectare boti raspandirea continutul in campaniilor de
(Indiana stirilor; identifica | sine dezinformare
University) conturi automate
TruthNest Analiza conturi Masoara Limitat la Monitorizare
Twitter/X credibilitatea Twitter/X social media
surselor
AdVerif.ai NLP + deep API pentru Costuri pentru Publicitate,
learning etichetarea acces extins media online
automata a stirilor
WeVerify/ Analiza Detecteaza Necesita Jurnalism,
InVID (UE) multimedia deepfake, utilizare de catre | investigatii
(imagini/video) modificari video si | experti vizuale
foto

In acelasi timp, tabelul 2 oferd o imagine comparativa a preciziei, vitezei, tipului de
continut si costului estimativ pentru cele mai importante solutii de detectare a stirilor false.
Tabelul 2. Precizia, viteza, tipul de continut si costul estimativ

al sistemelor de detectare a dezinformarii [34, 35]

Precizie Viteza de  Tip continut
(%) detectie

Cost estimativ

8 ClaimBuster 78 Secunde Text Gratuit (limitari)

Al Google Fact Check 85 Secunde Text Gratuit
Tools

<B Full Fact Automated 88 Secunde Text Licenta/parteneriat

VSl Meta Al Contextual 84 Secunde Text Inclus in platforma

I Logically Al 92 Secunde- Text + Ridicat (enterprise)

minute Multimedia

I ClaimReview + 80 Secunde Text Gratuit
Credibility Coalition

/A Hoaxy/ Botometer 70 minute Retele sociale Gratuit

S TruthNest 75 minute Retele sociale Freemium

B AdVerif.ai 86 Secunde Text Plitit (API)

B WeVerify/ InVID 89 minute Multimedia Gratuit/Open Source

Cele mai performante solutii informatice de detectare a stirilor false imbina puterea
algoritmilor avansati cu verificarea umana, asigurand un echilibru intre viteza si acuratete.
Importanta detectiei continutului vizual creste rapid, in special din cauza proliferarii
deepfake-urilor, iar analiza retelelor de distributie raimane esentiala pentru identificarea

campaniilor coordonate de dezinformare. Totusi, o provocare comuna ramane lipsa unei
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baze de date universale si permanent actualizate cu fapte verificate, ceea ce limiteaza
eficienta acestor sisteme in cazul subiectelor noi sau locale.

In concluzie, este necesard dezvoltarea unui sistem integrat de detectare a
dezinformarii bazat pe inteligenta artificiala, capabil sa proceseze multimodal text, imagine
si video. Pentru componenta textuald, modelele BERT-ROBERTa adaptate pentru limbile
romana si rusd vor fi specializate pe narative moldovenesti, in timp ce analiza video poate
utiliza ViViT cu verificare biometrica, iar imaginile vor fi supuse retelelor neuronale
combinate cu tehnici forensice. Identificarea conturilor false si a campaniilor coordonate
cross-platform va fi realizata prin Retele Neuronale pe Grafuri, iar gradul de incredere va
fi calculat prin metode Monte Carlo, cu validare umana doar pentru cazurile sub 85%.
Platforma colaborativa va permite fact-checkerilor sa eticheteze date noi, optimizand
sistemul prin reinforcement learning continuu, iar detectarea precoce va permite generarea
de mesaje preventive. Avantajele competitive includ scalabilitatea multimodala,
flexibilitatea lingvistica si geopolitica, acuratetea si proactivitatea. Planul de implementare
presupune patru etape: colectarea si adaptarea datelor, dezvoltarea modelelor, aplicarea
Retelelor Neuronale pe Grafuri si extinderea API-urilor. Desi solutia propune inovatie
tehnica si relevanta contextuald, provocarile raman legate de complexitate, acces la date si
riscuri etice. Sustenabilitatea poate fi asigurata printr-o abordare treptatd bazatd pe
parteneriate locale, iar in continuare se impune dezvoltarea unui cadru pedagogic de
alfabetizare informationala si media pentru intarirea rezilientei societale.

Concluzii

1. Republica Moldova dispune de un cadru juridic complex dedicat securitatii
informationale, mass-media si combaterii dezinformarii. CSMA constituie piatra de
temelie, completatd de strategii de securitate, legi in curs de adaptare, si institutii
dedicate incercand sa echilibreze libertatea media cu securitatea statald si
informativa. Cu toate acestea, lipsa unei reglementari clare pentru platformele de
social media si site-urile web permite circulatia nestingherita a dezinformarii si a
continutului manipulator. Pentru a limita efectele dezinformarii, este esentiald
clarificarea narativelor false si educarea cetatenilor cu privire la diferentele dintre
stirile false si cele adevarate.

2. Promovarea alfabetizarii informationale si media (AIM) in randul tinerilor si
varstnicilor este o necesitate stringentd, deoarece le ofera instrumentele necesare
pentru a identifica si respinge continutul manipulator. Un pas important in
combaterea stirilor false este dezvoltarea unui mecanism tehnologic bazat pe
inteligenta artificiald, capabil sa detecteze automat continutul fals si sa fie usor in
aplicare.

53



Disinformation as a national complex phenomenon: societal and informatics approaches

Este necesara elaborarea unui model pedagogic si a metodologiei eficiente de AIM,
care sa fie implementata in institutiile de invatamant si centre pentru varstnici,
contribuind astfel la formarea unei societiti mai rezistente la manipulare si
dezinformare.
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