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Rezumat. Articolul examineazd principalele mecanisme de dezinformare care afecteaza cetatenii
Republicii Moldova, intr-un context marcat de vulnerabilititi socio-economice, clivaje etnice si geopolitice
si un spatiu mediatic fragmentat. Sunt analizate canalele de propagare (televiziune, portaluri pseudo-media,
retele sociale precum Facebook, TikTok, YouTube, Instagram, Telegram) si tehnicile de manipulare
utilizate, inclusiv emotionalizarea mesajelor, teorii conspirationiste, distorsionarea contextului si inundarea
spatiului informational. Sunt prezentate relatiile dintre mecanismele de dezinformare, narative, paternuri
prin prezentarea unor exemple clare din viata cotidiand. Articolul evidentiaza modul in care dezinformarea
afecteaza diferit elevii, studentii si persoanele de varsta a treia, generand confuzie, anxietate, polarizare
sociala, neincredere in institutii si decizii gresite in plan civic, medical sau financiar.

Cuvinte cheie. dezinformare; fake news; mecanisme de propaganda; retele sociale; alfabetizare media;

gandire critica; rezilientd informationald.

MECHANISMS OF DISINFORMATION AND THEIR IMPACT

ON THE CITIZENS OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

Abstract. The article examines the main disinformation mechanisms affecting the citizens of the Republic
of Moldova, in a context marked by socio-economic vulnerabilities, ethnic and geopolitical cleavages, and
a fragmented media landscape. It analyses the channels of dissemination (television, pseudo-media portals,
and social networks such as Facebook, TikTok, YouTube, Instagram, Telegram) and the manipulation
techniques employed, including the emotionalisation of messages, conspiracy theories, contextual
distortion, and the flooding of the information space. It presents the relationships between disinformation
mechanisms, narratives, and patterns, illustrated through clear examples from everyday life. The article
highlights how disinformation affects secondary school students, university students, and older adults
differently, generating confusion, anxiety, social polarisation, distrust in institutions, and misguided
decisions in the civic, medical, or financial spheres.

Keywords: disinformation; fake news; propaganda mechanisms; social media; media literacy; critical
thinking; information resilience.

Notiuni introductive
Manipularea informationala moderna se manifesta sub numeroase forme, care variaza
de la falsuri totale pana la distorsiondri subtile ale realitatii. In spatiul informational al
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Republicii Moldova, aceste forme coexista si sunt folosite atat de actori interni, cat si
externi, in special in perioade politice sensibile (alegeri, crize economice, epidemii).

Mecanismele de dezinformare/ manipulare pot fi grupate in doua mari categorii:
mecanisme psihologice si mecanisme tehnologice. Mecanismele psihologice folosite in
manipulare se referd la: biasul de confirmare (confirmation bias); euristici cognitive
(autoritate, emotie, repetitie, identitate de grup); efectul iluziei adevarului (Illusory-truth
effect); dependenta de retele sociale (figura 1).

[Biasul de confirmare

Tendinta de a favoriza, a cauta sau a crede informatiile care confirma convingerile, valorile,
opiniile preexistente ale unei persoane, ignorand sau respingand sursele care contrazic acele
convingeri.

[Euristici cognitive }

Abreviere/ scurtarurd mentala folositd de creier pentru a evalua rapid informatiile, fara o analiza
critica profunda. De exemplu, acceptarea mesajelor venite din ,,surse credibile” (autoritate), reactia
emotionald intensa, acceptarea repetata ca adevarat, preferinta pentru mesaje care intaresc
apartenenta la un grup.

[Efectul iluziei adevarului ]

Fenomenul conform caruia repetarea constantd a unei afirmatii (chiar daca este falsd) creste
probabilitatea ca aceasta sa fie perceputa ca adevaratd. Obisnuinta genereaza senzatia de
credibilitate.

[Dependenga de retele de socializare si algoritmi de amplificare }

Situatia in care utilizatorii se informeaza preponderent de pe retelele sociale, iar algoritmii
platformelor prioritizeaza continut emotional sau polarizant, facilitind expunerea repetata la
dezinformare, creand senzatia de ecou/ veridicitate si limitand accesul la surse diverse de
informare.

Figura 1. Mecanismele psihologice/ cognitive folosite in dezinformare

De ce este important biasul de confirmare in dezinformare? Daca un utilizator are
deja o opinie (politica, ideologica, identitard), atunci el va fi mult mai receptiv la articole
sau postdri care reflectd propria orientare, chiar daca aceste informatii sunt false. Acest
lucru permite ca dezinformarea sa fie acceptatd mai usor ca adevarata. Studiul realizat de
Council of Europe impreuna cu Consiliul Audiovizualului arata ca 64% dintre cetdteni
declara ca se informeaza zilnic din retele sociale. Gradul de incredere in presa, care atinge
un prag de 55% este unul scdzut. Totusi, jurnalistii de investigatie detin intdietatea si se
bucura de o mai mare incredere a populatiei [1].

Euristicile cognitive: autoritatea - oamenii cred mai usor ceea ce vine de la experti,
institutii sau surse care par credibile; persoanele care produc materiale pentru dezinformare
utilizeaza logo-uri cunoscute, design profesional, citate atribuite unor institutii prestigioase
etc.; emotiile - continutul emotional (frica, furie, indignare, urd) este mult mai citit/

distribuit decat un continut analitic sau scris in stil neutru; emotile produc reactii rapide si
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reducand scepticismul; repetitia se bazeaza pe faptul ca daca o informatie este repetata
frecvent, atunci aceasta tinde sa fie perceputa ca adevarata; identitatea de grup — de regula,
oamenii accepta mai usor informatiile care le intaresc apartenenta la un grup (etnic, politic,
lingvistic, generational etc.) si resping mai usor o informatie care contrazice opinia
grupului. O campanie de dezinformare pro-rusa Matryoshka a distribuit in 2025 zeci de
stir1 false despre moldoveni si lideri politici, prezentate ca rapoarte de institutii serioase
(BBC, Euronews, The Economist etc.), relateaza NewsGuard [2]. In articlolele analizate,
poate fi udentificat clar apelul la autoritate, repetitie, identitate de grup/propaganda
ideologica.

De ce conteaza efectul iluziei adevarului? Acest mecanism este practic similar cu cel
de la euristicile cognitive (repetitia), unde se mizeaza pe faptul ca oamenii sunt vulnerabili
la repetarea aceluiasi mesaj pe multiple platforme, canale sau postari tinzand sa-1 perceapa
ca unul adevdrat.

De ce favorizeazd dependenta de retele sociale dezinformarea? In primul rand,
retelele de socialize permit difuzarea rapida si masiva a informatiilor fara filtru editorial,
verificare riguroasa, responsabilitate. In al doilea rand, algoritmii folositi ofera prioritate
continuturilor cu engagement mare (like, share, comentarii), in mare parte emotional sau
extremist, crescand efectul de familiarizare. Un exemplu elocvent in acest sens sunt actinile
intreprinse de operatorii platformelor Facebook, Instagram si canalului Telegram, unde a
fost distrusa o retea de 7 conturi false (Facebook); 23 de pagini si 20 de conturi (Instagram);
grupuri si pagini fictive, active pentru publicul rusofon/moldovenesc din regiunea
Transnistria centrat pe diseminarea dezinformarii si manipularea opiniei publice [3].

Combinarea biasului de confirmare, a euristicilor cognitive si dependenta de retele
sociale conduc la crearea unui mediu in care dezinformarea se raspandeste rapid, este
acceptatd ca realitate de un segment larg al populatiei, si poate modela pe termen mediu si
lung opinia popula’iei vis-a-vis de decizii si comportamente (participarea la vot, orientari
politice, atitudini fati de institutiile statului, vaccinare, securitate etc.). In acealsi timp,
repetarea constantd a unei dezinfprmari creeaza iluzia adevarului consolidand narativele
false si oferindu-le ,,legalizare” in spatiul public, ceea ce le face greu de combatut, chiar si
dupa ce sunt dezvaluite oficial.

Mecanisme tehnologice includ: algoritmii platformelor care amplificd continutul
emotional; retele de boti si troli; micro-targeting politic; canale Telegram, grupuri
WhatsApp/ Viber/ Messenger (figura 2).

Utilizarea Tmpreund a algoritmilor care promoveaza continut emotional, a retelelor
de boti si troli, targetarea politicd si a canalelor slab reglementate creeaza o infrastructura
foarte eficientd pentru dezinformare constituind un ecosistem integrat de manipulare.

Un mecanism de dezinformare poate genera patternuri observabile. Legatura dintre

mecanismele de dezinformare si narative este una structurala si functionala.
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[Algoritmi ai platformelor care amplifica continut emotional / polarizant }

Platformele de social-media folosesc algoritmi care scot in prim plan continuturile ce genereaza
engagement, deseori acestea au caracter emotional, polarizant, dramatic, indiferent de veridicitatea
informatiei. Acest tip de algoritmi transforma continutul emotional/viral in unul de prima
necesitate, mega-importnat, amplificind difuzarea de fake-news, creand panica, ura, divizare a
societatii.

[Regele de boti si troli (bot-accounts, conturi false) }

Conturi false, operate de software, care posteaza, distribuie, amplifica mesajele false
/manipulative, deseori coordonate sau sincronizate, cu scopul de a crea impresia de intelegere/
armonie/ identitate de opinie a sute/mii de oameni care cred si redistribuie acelasi mesaj, generand
impresia de adevar absolut.

[Micro—targeting politic / publicitate digitala segmentata }

Tehnici care folosesc date despre utilizatori (varsta, locatie, pasiuni/hobbi-uri, comportament
online) pentru a livra mesaje politice, ideologice sau de propaganda adaptate, astfel incét sa ajunga
direct la fricile, prejudecatile sau aspiratiile unui segment specific de populatie (in special, tineri,
persoane de varsta a treia) din mediul rural sau urban.

Canale alternative: Telegram, grupuri WhatsApp / Viber si alte retele de mesagerie / social- }

media

Utilizarea platformelor cu moderare slaba sau aproape nuld in care verificarea editoriala lipseste,
unde pot circula rapid mesaje false, teorii conspirationiste si manipulatoare, cu repetitie si
distribuire virala. Aceste canale servesc ca zone gri, unde propaganda circula liber.

Figura 2. Mecanismele tehnologice folosite in dezinformare

Un narativ este o poveste coerentd, construita sau selectatd pentru a transmite un
anumit sens, mesaj sau interpretare despre un eveniment, grup, institutie sau fenomen
pentru a produce o anumita perceptie/atitudine/concluzie in mintea publicului.

Astfel, narativele sunt un continut semnificativ, care transmit un mesaj ideologic.
Principalele caracteristici ale unui narativ sunt: are o logica interna; tinde sa explice de ce
se intdmpld acest lucru; atribuie cauze si intentii; oferd vinovati sau salvatori pentru o
situatie; foloseste mereu ,,n0i” Vis-a-Vvis ,,ei”; se reproduce in multiple forme: postari pe
retele de socializare, talk-show-uri, articole, meme-uri (0 imagine cu text scurt, adesea
ironica; un sablon vizual folosit in diferite contexte; un video scurt care se repeta; un simbol
sau o expresie virald) etc. In calitate de exemple de narative, folosite pe larg in Republica
Moldova, sunt: ,,Occidentul vrea sa distruga valorile traditionale”; ,,Ucraina este agresorul,
nu Rusia”; ,,Guvernul controleaza presa ca sd ascunda adevarul”; ,,Vaccinurile sunt
experimente pe oameni” etc.

Un pattern este un tipar repetitiv de comportament informational/mediatic, adica este
o regularitate care poate fi observatd prin modul in care este produsd, distribuitd sau
consumata informatia.

Cu alte cuvinte, pattern-urile sunt comportamente, modele structurale ale informatiei,
dar nu mesajul in sine. Caracteristicile principale ale unui pattern sunt: descrie cum

functioneaza manipularea; poate fi identificat prin analizd de date sau observatie
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sistematicd; poate exista fara sa contind un mesaj semantic propriu; se refera la moduri
recurente de actiune (tehnici, formate, fluxuri, strategii de distribuire etc.); sunt folosite
pentru a detecta boti, operatiuni de influenta, retele subordonate etc. Exemple de patternuri
sunt: postari identice distribuite simultan pe X pagini a unei retele de socializare; cresteri
bruste de engagement (engagementul se refera la totalul actiunilor efectuate de utilizatori
asupra unui continut digital, cum ar fi: distribuiri (shares), comentarii (comments), reactii
(likes, love, angry etc.), vizualizari (views), click-uri pe link, salvari (save), raspunsuri la
sondaje, audieri (in cazul podcasturilor)) de pe conturi noi; alternarea postarilor negative
si alarmante la fiecare Z ore; atacuri in masa la comentarii dupa ora Z; X conturi posteaza
aceleasi Y linkuri zilnic (comportament coordonat). In tabelul 1 este reprezentati diferenta
conceptuald dintre un narativ si un pattern.
Tabelul 1. Diferenta conceptuala dintre narativ si pattern

Narativ

=== | Poveste, explicatie, mesaj ideologic Tipar, regularitate, comportament
Natura Semantica (ce vor sa creada oamenii) Structu_ralé (cum fac ca mesajul sa ajunga la
oameni)
Rol Convinge publicul Arata coordonare sau manipulare
Nivel Macro (discurs) Micro /sistemic (mod de operare)
Blsjicleizlfsl| Analiza de continut Analiza de date, retele, metadate
Un narativ poate fi raspandit prin mai | Un pattern poate fi folosit pentru mai multe
multe pattern-uri. De exemplu, narative. De exemplu, aceeasi retea de boti poate
RGBT ,, Guvernul vrea sa va fure pensiile”’ posta, in zile diferite (pattern), mesaje anti-UE,
(narativ) distribuit de sute de conturi anti-NATO sau anti-guvern (narative).
false pe Telegram (pattern).
»UE vrea sd colonizeze Republica 25 de conturi anonime posteaza aceeasi fraza la
Moldova” fiecare 15 minute
., Neutralitatea Republicii Moldova - 40 de canale Telegram pro-ruse posteaza
Exemple este amenintatd de Occident.” flCCla§i mesq]: in decurs d(-f\ 20 dg minute;
- in comentarii apar conturi anonime cu
acelasi text copiat;
- pe Facebook, 12 pagini fantoma distribuie
meme-uri similare cu aceeasi fraza-cheie.

Tinand cont de cele mentionate mai sus, in cadrul proiectului MIDECOD a fost creata
o baza de date comprehensiva (circa 700 de narative) a narativelor utilizate in context
national grupate pe tematici: Anti-UE, Anti-NATO/ Securitate nationald, Anti-Guvern
PAS, Pro-Rusia, Identitate nationald/ Geopoliticd, Economie/Energie, Alegeri/Proceduri,
Media/Platforme, Religie/Valori, Transnistria, Gagauzia, Metode/Actori. Conform
watchdog.md, cele mai populare narative folosite pentru dezinformare in Republica
Moldova, in mare parte, sunt axate pe Anti-UE (figura 3).

Astfel, mecanismul tehnologic este instrumentul, infrastructura sau functia tehnica
folositda pentru manipulare, iar patternul este tiparul observabil, efectul vizibil in
comportamentul informational, amprenta digitala. De exemplu, algoritmii Facebook

folosesc in calitate de mecanism tehnologic algoritmul de amplificare a continutului
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emotional, polarizant, iar patternul observat sunt postarile alarmante despre criza
energetica sau refugiati, care au de 3—5 ori mai mult engagement decat stirile adevarate
(bazate pe fapte).

Guvernarea nu este cu adevarat proeuropeand [ 32,88%
UE este dezbinatd [ 8,49%
Moldova nuvaintrain UE [N 8,34%

UE nu are viitor I 6,49%
Moldova fsi pierde suveranitatea [N 6,44%
Suportul financiar al UE este problematic | 6,10%
Integrarea europeana inseamna rusofobie | 5,71%
Integrarea in UE duce la distrugerea economiei [l 5,17%
UE este xenofoba [ 5,02%
UE aplica standarde duble in Republica Moldova [l 3,76%
Moldova va pierde valorile traditionale [l 2,83%
Probleme de extindere Il 2,29%
UE distruge valorile traditionale [l 2,05%
Aderarea la UE atrage Republica Moldova in razboi 1l 1,66%
UE Tncalca interesele statelor membre Bl 1,41%
UE este marioneta SUA [ 1,37%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Figura 3. Cele mai populare narative folosite pentru dezinformare
in Republica Moldova

Mecanismele psihologice explica de ce oamenii reactioneaza intr-un anumit fel, iar
patternurile descriu cum este exploatatad aceasta vulnerabilitate pe scara larga. De exemplu,
canalul Telegram, postarea unui continut alarmant foloseste ca mecanism psihologic frica,
atentia sporita la amenintari, iar patternul observat este prin cresteri bruste de vizualizari la
mesaje despre mobilizare, criza energeticad, colaps.

In concluzie, mecanismele sunt instrumentele prin care narativele sunt construite,
modelate si rdspandite, iar narativele reprezinta continutul pe care mecanismele il distribuie
si 1l amplificd. Dupa ce narativul este creat, mecanismele il raspandesc. De exemplu,
narativul ,,Refugiatii ucraineni sunt periculosi”’ este raspandit utilizand mecanismele:
video-uri fabricate cu agresori ucraineni (deepfake), repetare intensa pe canalul Telegram,
meme-uri care prezintd Intr-un mod ridicol refugiatii ucraineni, articole alarmante in stil
clickbait. Diferite mecanisme pot servi aceluiasi narativ cat si un mecanism poate sustine
mai multe narrative. De exemplu, narativul ,,Moldova va pierde Transnistria din cauza
politicilor pro-europene” este promovat prin mai multe mecanisme: articole false publicate
pe site-uri obscure de fake news; partajarea in X grupuri pe canalul Telegram (retele
coordonate); meme-uri prezentand UE ca agressor (deepfake); comentarii coordonate: ,,UE

ne impinge in razboi” (trolling); titluri alarmante ,,Razboiul este inevitabil” (clickbait) etc.
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Asa dar, mecanismele de dezinformare sunt metode, iar narativele reprezintd mesajele
strategice transmise.

Mecanisme de dezinformare in Republica Moldova

Principalele mecanismele de dezinformare in Republica Moldova se bazeaza pe o
combinatie de factori interni si externi, precum influenta masivd a mass-mediei rusesti,
manipularea politicd interna si utilizarea agresiva a retelelor sociale. Aceste mecanisme au
un impact profund asupra opiniei publice, mai ales in contextul tensiunilor geopolitice si
al campaniilor electorale [4].

O sursd majora de dezinformare o reprezintd portalurile online si televiziunile cu
continut propagandistic rusesc. Unele canale de televiziune din Moldova retransmit
programe rusesti, iar o parte semnificativa a presei online promoveaza naratiuni favorabile
Kremlinului. Aceste platforme manipuleazd informatia, promovand continut anti-UE si
anti-NATO, slabind coeziunea sociala si influentand negativ perceptia cetatenilor fata de
integrarea europeana.

Dezinformarea este utilizatd si ca instrument politic intern, in special de catre
persoane afiliate unor interese oligarhice sau partide pro-ruse. De exemplu, pe retele de
socializare sunt promovate naratiuni precum ,,Moldova este condusa de straini” sau ,,Rusia
este partenerul strategic al Moldovei”. Aceste campanii au drept scop sa semene panica, sa
discrediteze autoritatile si sa impiedice procesul de integrare europeana [5].

Retelele de socializare (Facebook, Telegram, YouTube, TikTok) sunt principalele
canale de raspandire a dezinformarii in Moldova. Pe aceste platforme, continutul
manipulator este difuzat rapid, adesea sub forma de reclame sponsorizate, articole false sau
comentarii anonime. Utilizatorii sunt expusi la informatii care confirma prejudecatile lor,
iar algoritmii platformelor amplifica polarizarea si vulnerabilitatea la fake news. In plus,
exista portaluri si pagini care isi ascund identitatea reala sau folosesc identitati false pentru
a promova continut manipulator [6].

In aceste conditii, Republica Moldova se dovedeste a fi deosebit de vulnerabili la
dezinformare, pe fondul unor factori precum saracia, nivelul redus al deprinderilor de
gandire critica, dependenta accentuata de autoritati, clivajele etnice si geopolitice, precum
si absenta unei reglementiri eficiente a spatiului online. Impreuns, acesti factori
configureaza un mediu favorabil manipularii opiniei publice si difuzarii accelerate a stirilor
false.

Cele mai folosite retelele de propagandad si dezinformare care tintesc Republica
Moldova se sprijind in principal pe marile retele sociale: TikTok, Facebook, YouTube,
Instagram si Telegram, precum si pe Intreg ecosistemul Meta, inclusiv prin folosirea
reclamelor platite. Aceste platforme sunt preferate deoarece au devenit sursa principala de
informare pentru multi cetateni si permit tintirea audientei la costuri reduse [7].
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YouTube si Instagram sunt folosite pentru difuzarea de clipuri mai lungi, vloguri si
continut de tip divertisment care integreaza mesaje politice, fie subtile, fie explicit asumate,
propagate prin influenceri si canale afiliate retelelor de propaganda [8].

Telegram este utilizat pentru administrarea de canale de stiri si grupuri inchise, in
care sunt difuzate narative conspirationiste, mesaje anti-UE si diverse tipuri de continut
care sunt greu de moderat sau de verificat in mod public [9].

Impactul dezinformarii asupra diferitelor categorii de cetiateni

Impactul dezinformarii se manifesta diferit in rdndul elevilor, studentilor si
persoanelor de varsta a treia, in functie de nivelul de educatie, sursele de informare si
vulnerabilitatile fiecarui grup. Totusi, in toate cazurile, ea genereaza efecte profunde — de
la confuzie, teama, anxietate si polarizare sociald, pana la decizii gresite In plan civic,
politic sau financiar, cu consecinte materiale si de lunga duratd asupra indivizilor si
comunitdtilor.

Elevi. Expunerea repetata si intensa la stiri false genereaza adesea anxietate, teama,
un sentiment accentuat de nesiguranti si confuzie cu privire la realitate. In cazul copiilor,
vulnerabilitatea este si mai mare: ei pot prelua usor informatii neverificate sau alarmiste,
fara a le pune la Indoiala, ceea ce le poate destabiliza echilibrul emotional, afecta perceptia
asupra lumii si chiar influenta negativ procesul de dezvoltare [10].

Un numar semnificativ de elevi tind sa accepte aproape orice informatie difuzata la
televiziune, pe retelele sociale sau pe diverse platforme online ca fiind veridica. Aceasta
atitudine lipsita de filtrare critica 1i transforma intr-o tinta facila pentru manipulare si poate
favoriza adoptarea unor atitudini sau comportamente riscante. Fluxul continuu de
dezinformare le alterecaza capacitatea de a analiza optiunile si de a lua decizii informate (de
exemplu, in domeniul sanatatii, al relatiilor interpersonale sau al implicarii civice). In
consecintd, elevii pot fi expusi la stereotipuri, mesaje discriminatorii si comportamente
periculoase, hranite de ,,trenduri” false sau de provocari virale din mediul online.

In acest context, formarea gandirii critice si dezvoltarea competentelor de educatie
media devin imperative. Initiativele educationale care ii invata pe elevi sd verifice sursele,
sa formuleze intrebari, sd compare informatii din mai multe surse si sa identifice tehnicile
de manipulare reprezintd instrumente esentiale pentru diminuarea vulnerabilititii la
dezinformare si pentru protejarea echilibrului lor emotional si social [11].

Desi, in general, detin un nivel mai ridicat de pregatire intelectuald si competente
digitale, studentii ramén expusi si vulnerabili la manipulare, mai ales prin retelele sociale
si prin naratiuni politice bine articulate, care le confirmad convingerile sau emotiile
preexistente [9]. Algoritmii platformelor online, camerele de rezonanta informationala si
rolul influencerilor pot amplifica rapid mesaje partiale sau false, transformandu-le in
»adevaruri” greu de contestat in perceptia lor cotidiana.
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Studenri. Dezinformarea poate genera in randul studentilor polarizare accentuata,
tensiuni intre grupuri cu orientari diferite, precum si instabilitate emotionala — frustrare,
cinism, sentiment de neputinti sau de permanenti a crizei. In timp, aceasta contribuie la
formarea unor perceptii profund negative despre societate si viitorul lor: panica in fata
schimbarilor, neincredere 1n institutiile publice si reticentd fata de initiativele percepute ca
,progresiste” ori ,,impuse din exterior” [12].

In mediul academic, circulatia informatiilor eronate sau a surselor necredibile poate
afecta direct calitatea procesului educational si a cercetarii: se consolideaza mituri pseudo-
stiintifice, se slabeste exigenta fatd de rigoarea metodologica, iar relatiile dintre colegi si
fata de cadrele didactice pot deveni marcate de suspiciune si contestare neargumentatd a
autoritdtii academice.

Pe acest fundal, programele de instruire sau atelierele dedicate fenomenului de fake
news au un impact semnificativ: ele sporesc gradul de constientizare a riscurilor, dezvolta
abilitati de verificare a surselor si stimuleaza o atitudine responsabild fatd de informare si
distribuirea continutului. In plus, asemenea interventii contribuie la formarea unei culturi
a responsabilitdtii sociale in randul studentilor, acestia devenind nu doar consumatori, ci $i
,filtre” critice si multiplicatori de bune practici informationale [11,12].

Persoanele de virsta a treia. Desi unele studii aratd cd varstnicii nu sunt, iIn mod
automat, mai vulnerabili la stirile false decat tinerii, ei pot deveni, totusi, 0 categorie de
risc din cauza unei alfabetizari digitale mai reduse si a neincrederii fatd de sursele moderne
de informare (platforme online, site-uri oficiale, fact-checking digital). In lipsa unor
competente solide de navigare pe internet, persoanele in etate se bazeaza frecvent pe
televiziune, zvonuri sau mesaje primite prin intermediul cunoscutilor, ceea ce ii poate
expune la continut manipulator sau selectiv prezentat [13].

Dezinformarea in randul persoanelor de varsta a treia poate avea consecinte directe,
adesea grave:

« La nivel social, poate conduce la retragere si izolare, mai ales atunci cand varstnicii
interiorizeaza mesaje alarmante despre ,,pericole” permanente, nu mai au incredere
in institutii s1 evitd participarea la viata comunitatii.

o La nivel medical, pot aparea decizii gresite privind tratamentele sau vaccinarea, in
special in contexte de crizad sanitard (cum a fost pandemia), cand informatiile false
despre efecte adverse sau conspiratii medicale circula intens.

o La nivel financiar, persoanele in etate devin tinte usoare pentru fraude online si
telefonice (phishing bancar, ,,investitii miraculoase”, donatii catre entitati fictive),
fiind influentate de mesaje convingatoare sau de aparenta de ,,oficial” a unor
solicitari.

In plus, varstnicii pot fi vizati de campanii de dezinformare construite special pe
temeri specifice — frica de saracie, de boli, de schimbari sociale sau geopolitice, care le pot
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accentua anxietatea, sentimentul de insecuritate si dificultatile de adaptare la ritmul
schimbarilor. Astfel, stirile alarmante sau conspirationiste nu doar le afecteazd starea

emotionald, ci pot eroda treptat increderea in familie, vecini, autoritati si mass-media,

diminuandu-le integrarea In comunitate.

Pentru a corela acest impact diferentiat al dezinformarii asupra elevilor, studentilor si
persoanelor varstnice cu mediile lor principale de informare, in tabelul 2 este prezentata o
sinteza despre platformele online frecvent exploatate de retelele de propaganda si gradul
estimat de risc pentru fiecare grupa de varsta.

Tabelul 2. Platforme online frecvent exploatate de retelele de propaganda

Platforma

Facebook

TikTok

YouTube

Instagram

si gradul de risc pe grupe de varsta

. T_|p ld Mecanisme de Public Exemple de Grao: de_ /rlsc
prlncu?a € manipulare  predominant naratiuni GLT .
continut tipice vizat tipice e
folosit varstnici)
Postari text + | Distribuire in Adulti, LUE neia Elevi: mediu;
imagini, masai in varstnici, dar | suveranitatea”; | Studenti:
meme, live- | grupuri, boti si | si tineri »Toti mediu-inalt;
uri, grupuri, | conturi false, politicienii sunt | Vdrstnici:
linkuri spre amplificare corupti’”; foarte inalt
,,site-uri de emotionala ,,vaccinurile
stiri” (frica, furie), sunt
campanii experimentale”
coordonate de
comentarii
Video scurte, | Algoritmi care | Adolescenti | ,,Occidentul Elevi: foarte
emotionale, | promoveaza si tineri distruge inalt;
cu text continut (elevi, traditiile”; Studenti:
suprapus, socant, studenti) »Razboiul e inalt;
trenduri, folosirea decis de marile | Varstnici:
challenge-uri | influencerilor, puteri”’; Teorii | scazut
repetarea conspirationiste
naratiunilor in e scurt”
format
,,amuzant”
Vloguri, Titluri Tineri si ,,Mass-media Elevi: mediu;
podcasturi, senzationaliste, | adulti mainstream Studenti:
documentare, | recomandari interesati de minte”; foarte inalt;
emisiuni automate, manaliza ,occidentul a | Varstnici:
pseudo- »experti” cu politicd” sau | provocat mediu
analitice agenda nalternative | razboiul”;
media” ,Globalistii
controleazad
lumea”
Stories, Estetizare a Adolescenti | ,,A fi cool = afi | Elevi: inalt;
Reels, mesajelor si tineri anti-sistem”; Studenti:
imagini cu politice, urbani ,,UE = mediu—inalt;
sloganuri, politizare prin decadere Varstnici:
infografice lifestyle, morald”, foarte scazut
simplificate influenceri mesaje
,,S0ft” identitare
polarizante
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Telegram Canale de Lipsa de Public mixt, ,,Mobilizare Elevi:
stiri, grupuri | moderare, inclusiv generald scazut—
inchise, anonimat, like- | consumatori | iminentd”; mediu;
mesaje uri fabricate, de ,,Lovitura de Studenti:
forwardate, difuzare rapida | ,,informatii stat pregatita”; | mediu—inalt;
fisiere media | prin forward alternative” winformatii Varstnici:
secrete” despre | 1nalt
lideri politici
Twitter / X  @lREsl Hashtag-uri Public mai ,»occidentul Elevi: scazut;
scurte, coordonate, politizat, este in declin Studenti:
thread-uri, boti, conturi jurnalisti, total”; mediu;
imagini, false/parodice, | activisti, delegitimarea Varstnici:
video manipularea ONG-uri institutiilor si scazut
trendurilor expertilor;
framing
geopolitic
agresiv
Site-uri Articole de Imitarea presei | Toate Jurnalistii Elevi: mediu;
pseudo- analiza, reale (design, | categoriile, in | ascund Studenti:
media interviuri, limbaj), titluri | special adevarul”; mediu—inalt;
investigatii socante, citate | persoane cu documente Varstnici:
fabricate scoase din incredere exclusive care | foarte inalt
context mare 1n presa | confirma
clasica conspiratii;
experti
independenti
pro-
autoritarism

Avand 1n vedere nivelurile diferentiate de risc prezentate in tabelul 1 pentru elevi,
studenti si persoane varstnice, devine evident cd, pentru a reduce vulnerabilitatea, este
nevoie de interventii educative dedicate, training-uri adaptate fiecarui grup si de stimularea
implicarii sociale [11,13].

Concluzii

Mecanismele de dezinformare nu sunt intamplatoare sau spontane. De reguld, ele au
un Intreg sistem de coordonare, de cele mai multe ori, de nivel international. Scopul acestor
campanii nu este doar de a raspandi neadevaruri, ci de a modela opinii, de a polariza
societatea, de a destabiliza increderea, in special, in institutiile statului influentand
comportamentul civic. Intr-o societate ca Republica Moldova, cu vulnerabilititi:
alfabetizare media redusa, consum intens de social-media, tensiuni geopolitice, aceste
mecanisme devin extrem de periculoase si dificil de inlaturat fara masuri concrete:
alfabetizare informationala si media, fact-checking, instrumente digitale axate pe
combaterea dezinformarii, reglementari si transparenta. Articolul se refera la principalele
mecanisme de dezinformare utilizate in Republica Moldova: psihologice si tehnologice.

Dezinformarea traverseaza toate categoriile de populatie, insa este perceputa si traita
diferit in functie de nivelul de educatie media, de experienta digitala si de contextul social
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si economic al fiecarui grup. Elevii, studentii si persoanele de varsta a treia nu sunt
vulnerabili in acelasi fel si nici din aceleasi motive, Insa in toate cazurile efectele pot fi
serioase: de la confuzie si anxietate pana la decizii gresite in plan civic, medical sau
financiar.

In acest context, dezvoltarea gandirii critice si participarea la programe de instruire
sau ateliere dedicate fenomenului de fake news nu mai pot fi privite ca activitati optionale,
ci ca piloni de bazad ai educatiei contemporane. Utilizarea aplicatiilor si instrumentelor
digitale de verificare a stirilor, impreund cu resursele de alfabetizare media adaptate
fiecarei categorii de varsta, devin veritabile instrumente de igiend informationala,

indispensabile pentru protejarea cetatenilor in fata manipularii si a dezinformarii.

Articol realizat in cadrul proiectului de cercetari stiintifice ,, Metodologia dezvoltarii unui model

integrat de detectare si combatere a dezinformarii in Republica Moldova: abordare tehnologica si socio-
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educationala”, concursul national “Stimularea excelentei cercetarilor stiintifice pentru anii 2025-2026",
Prioritatea strategica IV: Provocari societale, cu cifrul 25.80012.0807.65SE.
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