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Abstract. [n acest articol se descrie influenta studierii unitdtii de curs Tehnologii informationale in
pregatirea specialistilor din domeniul socio-juridic si aplicarea tehnologiilor informationale in
domeniul respectiv la crearea diverselor documente.

Abstract. This article describes the influence of the course unit Information Technologies in preparing
specialists in socio-judicial domain and the application of these technologies in that area to create
various documents.
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1. Unele aspecte didactice privind utilizarea tehnologiilor

informationale in pregatirea viitorilor specialisti
Calitatea predarii In Tnvatdmant este o prerogativa a timpului. Gratie tehnologiilor
informationale, procesul de predare-invétare-evaluare devine din ce in ce mai accesibil
si mai interesant. Tehnologiile informationale produc mari schimbari in toate domeniile
de activitate ale societatii. Marele progres pe care l-a cunoscut si il cunoaste in
continuare stiinta, tehnica de calcul, impune o pregdtire cat mai riguroasa a viitorilor
profesionisti, astfel incat acestia sa faca fata cerintelor mereu crescatoare ale societatii.
Evolutia societatii moderne nu poate fi conceputd fara dezvoltarea corespunzatoare a
tehnologiilor informationale. Folosirea mijloacelor informationale, inclusiv a
calculatoarelor personale a devenit o parte indispensabild pentru majoritatea domeniilor
activitatii umane. Actual, serviciile Internet si alte retele informationale, inclusiv cele
locale, capatd o raspandire din ce in ce mai larga. Sunt publicate multiple surse de
informatie (carti, reviste, ziare), inclusiv in forma electronica [1].
In societatea moderna, utilizarea informatiilor a atins un asemenea grad de dezvoltare,
incat resursele informationale, alaturi de materiile prime si energie, devin resurse
hotédratoare de prosperare. Respectiv, domeniul activitatilor informationale a devenit asa
de important cd, pana la urma, a fost distins aparte atat ca directie in stiinta, cat si ca
ramurd Tn economie. Prelucrarea automatizata presupune efectuarea operatiilor in cauza,
utilizand mijloace si tehnologii speciale, pe care le putem numi altfel, mijloace si
tehnologii informationale. Procesul dezvoltarii si implementédrii mijloacelor si
tehnologiilor informationale in practica este numit informatizare [3].
Scopul acestui articol consta in reliefarea influentei studierii unitatii de curs Tehnologii
informationale in pregatirea specialistilor din domeniul socio-juridic si aplicarea
tehnologiilor informationale in domeniul respectiv la crearea diverselor documente,
diverselor site-uri, accesarea acestora, gestionarea bazelor de date etc.
Raportatd la sistemul de invdtdmant, informatizarea implicd in mod obligatoriu
modificarea metodelor si tehnologiilor de studiere a unitatilor de curs, care constituie
baza pregatirii viitorului specialist in domeniul respectiv. Activitatea de predare a
unitatii de curs Tehnologii informationale la specialitatile neinformatice pe parcursul a
mai multor ani ne-a permis reliefarea unor imbunatatiri, care faciliteaza asimilarea de
catre studenti a materiei predate, consolidarea cunostintelor si formarea deprinderilor
practice. Astdzi, practic avem indicatii metodice la fiecare unitate de invatare, care
ghideaza studentul pe parcursul intregii activitati. Acestea includ atat explicatiile de
rigoare la fiecare tema de baza, seturi de insdrcinadri practice, teste, cat si glosar.
In lucrarea propriu-zisa se descrie si se demonstreaza influenta studierii unitatii de curs

Tehnologii informationale in pregatirea specialistilor din domeniul socio-juridic.
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2. Obiectivele disciplinei “Tehnologii informationale” in pregitirea

specialistilor in domeniul socio-juridic
Pornind de la faptul ca nu existd domeniu de activitate unde sa nu se prelucreze si sd nu
se transmitd informatii, atat in cadrul domeniului respectiv, cat si in afara acestuia, este
necesar ca invatdmantul universitar sd fie preocupat de dobandirea de cétre studenti a
cunostintelor si deprinderilor 1n utilizarea noilor tehnologii informationale. Introducerea
unitatii de curs Tehnologii informationale a condus la dezvoltarea deprinderilor legate
de accesarea, interpretarea si prezentarea informatiilor, de modelarea si controlul
diverselor evenimente [6].
Obiectivele disciplinei sunt In concordantd cu obiectivele prevazute in strategia pentru
angajarea fortei de munca, care pun accent pe dezvoltarea competentelor digitale ca si
competente-cheie europene [12; 13].
Impreuna cu dezvoltarea tehnicii de calcul a aparut necesitatea studierii tehnologiilor
informationale la diverse nivele ale activitatii umane, inclusiv si in institutiile de
invatdmant atat preuniversitare, cat §i universitare.
Unitatea de curs Tehnologii informationale inglobeaza doua compartimente:

1. Conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si sistemului de calcul;
2. Tehnologii informationale aplicate.
La randul sau, compartimentul Tehnologii informationale aplicate include 5 module
practice (unitati de invatare):
a. Sisteme de operare;

b. Utilizarea retelelor de calculatoare si servicii electronice on-line;
C. Procesarea documentelor;

d. Procesarea tabelelor;

e. Procesarea prezentarilor [11].

Din cele expuse, este evidentd necesitatea studierii unitatii de curs Tehnologii
informationale la toate specialitatile din cadrul tuturor facultatilor Universitatii de Stat
»Alecu Russo” din Balti. Este o disciplind obligatorie, avand drept scop formarea la
studenti a abilitatilor si a competentelor digitale in utilizarea calculatorului in domeniul
respectiv. La inceput de curs, e bine ca studentii sa aibad urmditoarele competente
prealabile: de identificare a elementelor structurii sistemului de calcul; de cunoastere a
tipurilor si functiilor retelelor de calculatoare; de colectare, de péstrare si de prelucrare
a informatiei cu ajutorul aplicatiilor software specializate etc [4; 13].

In cadrul cursului studentii dezvoltd urmitoarele competente digitale: cunostinte,
deprinderi, aptitudini. Prin continutul sau si activitatile de invatare a studentilor, unitatea
de curs Tehnologii informationale contribuie la dezvoltarea a mai multor competente
generice, necesare specialistului in domeniul socio-juridic:
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— capacitatea de a gestiona datele in sistemul de operare si de adaptare a
mediului sistemului de operare;
— capacitatea de a elabora documente simple si complexe utilizand un soft
de editare a textelor;
— capacitatea de a efectua calcul tabelar si de a crea diagrame utilizand un
soft de calcul tabelar;
— capacitatea de a elabora prezentari electronice utilizdnd un soft de
prezentare;
- capacitatea de a gestiona informatia utilizand resursele Internet-ului.
De asemenea, unitatea de curs Tehnologii informationale contribuie la formarea unui
specialist, capabil sd utilizeze tehnologiile informationale, sa se adapteze si sa activeze
in conditiile noii societati informationale. Accentul se pune pe formarea specialistilor
cu competente digitale performante [5; 7].
Astazi tehnologiile informationale au patruns in cele mai diverse domenii. Indiferent de
profesia pe care o va alege persoana, indiferent de domeniul unde va activa, acestia vor
avea nevoie, cu sigurantd, de valorificarea mijloacelor informatice pentru rezolvarea
unor sarcini de lucru specifice. Cunoastem cu totii cd astazi, practic nu existd domeniu
de activitate in care sa nu fie nevoie de a prelucra, de a prezenta si de a transmite diverse
informatii dintr-o locatie in alta. Informatia permanent trebuie stocata, prelucrata si
transmisa 1n conditii care asigura corectitudine si exactitate la un nivel profesional inalt
[8; 9].
In acest context, unitatea de curs Tehnologii informationale asigura dobandirea unor
competente si cunostinte de utilizare a calculatorului personal §i a unor programe
informatice cu aplicabilitate in mediul de insertie profesionald vizat de absolventii
specializarilor la care se studiaza aceasta unitatea de curs.
Pe langa diversele specialitdti neinformatice la care se preda aceastd unitate de curs,
putem enumera urmatoarele specialitati ale domeniului socio-juridic din cadrul facultatii
de Drept si Stiinte Sociale a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti:
— Drept;
— Administratie publica;
— Asistenta sociala etc.
Dezvoltarea deprinderilor moderne de utilizator, respectiv pregétirea studentilor pentru
realizarea intereselor sale educationale, reprezinta una din componentele de baza ale
formarii de specialitate. Domeniul tehnologiilor informationale, prin specificul sau,
dezvolta deprinderea de a lucra individual si de a putea aplica 1n practica cele studiate.
Pe de alta parte, prin intermediul retelelor de calculatoare este posibil schimbul de
informatii intre mai multi utilizatori mult mai eficient, decat prin orice altd metoda
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clasica. Obisnuirea studentilor cu raspunderea privind finalizarea propriei munci si
asigurarea Inlanfuirii unor elemente realizate in paralel, 1i va pregati pentru o activitate
pe care o vor intdlni in viitor In profesia aleasa.
Educarea studentilor pentru realizarea unor produse utilizabile, dezvoltarea spiritului
inventiv §i creator, apare ca un obiectiv impus de sistemul juridic in care traim astazi si
vom trdi in viitor. Indiferent de continutul aplicatiei, ceea ce realizeaza studentul, trebuie
sd aibd toate calitatile unui produs final.
Datorita implicarii pe care tehnologiile informationale o au astazi in toate profesiile,
rezultd caracterul lor interdisciplinar. Astazi nu putem vorbi despre unitatea de curs
Tehnologii informationale pur si simplu, ea nu poate fi privitd ca o unitate de curs
independentd si nu poate fi {inuta intre bariere create artificial. Studentii trebuie sa
inteleaga conexiunile dintre Tehnologiile informationale si societate, totodata acestia
trebuie sa fie capabili sd se adapteze dinamicii schimbarilor determinate de aceste
conexiuni.

3. Notiunea de tehnologie informationala prin prisma progresului

tehnico-stiintific
Prin tehnologie informationala intelegem ansamblul metodelor, proceselor, operatiilor
asupra materiilor prime, materialelor si datelor pentru realizarea unui anumit produs
final.
Cu siguranta, tehnologiile informationale au provocat imaginatia si interesul majoritatii
oamenilor de stiinta. In acest context, notiunea de tehnologie informationala trece printr-
o serie de transformari rapide si integreaza sensuri din ce in ce mai complexe.
In acest sens, putem defini o altd notiune a tehnologiilor informationale: ansamblul de
metode ale proceselor de producere si ale resurselor tehnice, unite Intr-un lant
tehnologic, care asigura acumularea, pastrarea, transmiterea si afisarea informatiei, cu
scopul reducerii dificultatii procesului de utilizare a resurselor informationale si pentru
marirea securitatii si operativitatii acestora.
Predarea-invatarea cu ajutorul tehnologiilor informationale, precum si evaluarea
rezultatelor procesului didactic sunt metode relativ noi si, ca orice demers care urmareste
progresul sau optimizarea activitatilor pedagogice, este important si reprezintd un salt
calitativ in domeniul respectiv, avand un caracter creator si inovator [14; 10].
Oriunde nu s-ar afla studentul, el are acces la orice informatie, prin intermediul unui
calculator conectat la reteaua globala si echipat cu un navigator obisnuit pentru Internet,
utilizat si pentru informare, postd electronicd, colaborare etc. Nu este exclusd nici
invatarea la distantd, de asemenea, sustinerea examenelor la orice unitate de curs,
predarea unei lectii on-line etc.
In functie de punctele de interes ale studentului, acesta poate accesa baze de date pentru

completarea studiului individual sau poate stabili un contact direct §i imediat cu autorul
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cursului electronic pentru a Tmpartasi reactiile sale. Mai mult decat atat, studentul poate
interactiona cu alti studenti pentru a discuta interactiv despre impresiile lasate de
materialul studiat.
4. Aplicarea tehnologiilor informationale in domeniul socio-
juridic: provocari si solutii

Eficacitatea rezolvarii la calculator a unei probleme depinde, de rand cu alti factori, de
tehnologia informationald utilizatd. Tehnologiile informationale contribuie din ce in ce
mai mult la dezvoltarea procesului de invatamant, facandu-l mai accesibil, mai
interesant si mai captivant. Astazi, calculatoarele electronice au demonstrat o evolutie
spectaculoasi atat sub aspect tehnologic, cat si de extindere a domeniilor de aplicare. In
prezent, acestea sunt utilizate la rezolvarea problemelor din diverse domenii de
activitate.
Viitorul specialist din domeniului socio-juridic are nevoie sa aplice in practica
tehnologiile informationale studiate la unitatea de curs respectiva, pentru a deveni un
bun si adevarat profesionist, indiferent de postul ocupat. Studierea unitatii de invatare
Sisteme de operare (Windows) pentru aplicarea in practica in acest domeniu, este un
instrument fara de care este imposibil de a activa atat Tn domeniul respectiv, cat si in
orice alt domeniu de activitate.
Este un lucru de mentionat, deoarece orice date, la un timp oarecare, necesita sa fie
gestionate (create, redenumite, copiate, plasate, arhivate, dezarhivate, sterse, restabilite,
cautate etc.). La finalizarea studierii unitdtii de invatare, studentul este deja capabil: sa
gestioneze datele 1n sistemul de operare si sd adapteze mediul sistemului de operare
pentru necesitdtile utilizatorului, folosind instrumentele existente ale acestuia.
O altd unitate de invatare pe care o studiaza viitorii specialisti ai domeniului socio-
juridic este Utilizarea retelelor de calculatoare si servicii electronice on-line. La acest
compartiment viitorii specialisti ai domeniului respectiv studiaza diverse site-uri ce
apartin domeniului respectiv: justice.md; gov.md; fisc.md; moldlex.md; lex.md etc.
Navigarea in Internet, utilizarea resurselor on-line, comunicarea on-line stimuleaza si
dezvolta potentialul cognitiv multiplu al viitorilor specialisti, contribuie la dezvoltarea
abilitatilor de gandire de nivel superior, orienteaza procesul de instruire catre interesele
acestora, dezvolta urmatoarele abilitati de lucru:

— responsabilitate si capacitate de adaptare;

— abilitati de comunicare;

— creativitate si curiozitate intelectuala;

— gandire critica si gandire sistemica;

e e

— identificarea, formularea si solutionarea problemelor;
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— responsabilitatea sociala;

— competente digitale etc [2].
Competentele digitale reprezintd ansambluri de cunostinte, abilitati, aptitudini si valori,
formate si dezvoltate prin invatare, care pot fi mobilizate pentru a identifica si rezolva
problemele caracteristice ce apar in procesul acumularii, pastrarii, prelucrarii si
diseminarii informatiei cu ajutorul mijloacelor oferite de tehnologiile informationale. La
finalizarea studierii unitatii de invatare respective, viitorul specialist in domeniu este
deja capabil sa gestioneze informatia utilizand resursele Internet prin intermediul
diferitor browse-re [11].
Nu mai putin important este unitatea de invatare Procesarea documentelor (Microsoft
Word) care permite specialistului din domeniul socio-juridic de a crea diverse
documente ce tin de domeniul respectiv: diverse acte intocmite, procese-verbale,
rapoarte, demersuri, interpelari, cereri, indicatii, rdspunsuri la petitionari, planuri de
lucru, tabele de performanta, dispozitii, delegatii, ordine etc. De asemenea, documentele
create pot fi protejate utilizand diverse parole, crearea semndturii digitale, care la randul
sau, reprezinta date in forma electronica ce sunt atasate sau logic asociate cu alte date in
forma electronica si care servesc ca metoda de identificare. La finalizarea studierii
unititii de invatare respective, viitorul specialist in domeniu este deja capabil sa
elaboreze documente de diferitd complexitate.
Unitatea de invatare Procesarea tabelelor ajuta viitorii specialisti din domeniul socio-
juridic sa efectueze diverse calcule intr-un tabel, sa gestioneze diverse baze de date, sa
reprezinte grafic datele dintr-un tabel, sa calculeze atat totaluri partiale, cat si generale
dintr-o baza de date etc.
Unitatea de Invatare Procesarea prezentarilor permite viitorilor specialisti din acest
domeniu sa prezinte orice informatie Insotitd de diverse tipuri de date, sd elaboreze
prezentari electronice conform cerintelor propuse.

5. Sinteze, concluzii si recomandari

Astazi, procesul de invatamant este orientat spre formarea si dezvoltarea competentelor
digitale a intregului contingent studios. O metoda moderna si eficientd ce conduce la
dezvoltarea competentelor digitale atat in domeniul socio-juridic, cat si in alte domenii
de activitate, o constituie utilizarea corectd a tehnologiilor informationale [3].
In aceste conditii, studierea unitatii de curs Tehnologii informationale este vitala, avand
un impact hotarator in pregatirea specialistilor din domeniul socio-juridic. Tehnologiile
informationale studiate la unitatea de curs respectiva, vin in ajutorul specialistilor la
crearea diverselor documente, la accesarea diferitor site-uri, la gestionarea bazelor de
date etc. Acestea sunt cu adevarat tehnologii pertinente pentru orice domeniu de
activitate, indiferent de postul pe care il ocupd un specialist, fie jurist, fie administrator
public sau asistent social.
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