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Rezumat. Decizia constituie punctul central in cadrul activitatilor de invatare si a celor profesionale.
Impactul adoptarii unor decizii eficiente este incontestabil in cadrul activititilor de invatare pe tot
parcursul vietii. In acest articol, vom prezenta rezultatele unui studiu experimental si vom evidentia
particularitatile capacitatii de decizie in cazul psihologilor, studentilor si al militarilor; vom enumera
unele bariere depistate in acest cadru si vom identifica resursele. In final, va propunem unele recomandari
psihologice si solutii pentru dezvoltarea procesului decizional in invatarea permanenta.
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DECISION-MAKING PROCESS IN LEARNING:
BARRIERS, RESOURCES, SOLUTIONS

Abstract. The decision is the focal point of both learning and professional activities. The impact of
effective decision-making is indisputable in lifelong learning activities. In this article, we will present the
results of an experimental study and highlight the particularities of the decision-making capacity of
psychologists, students, and military; we will list some of the barriers detected in this framework and the
resources identified. Finally, we propose some psychological recommendations, solutions for developing
decision-making in lifelong learning.

Keywords: decision-making process; lifelong learning, barriers, resources, problems, decision-making
opportunities.

Procesul decizional este delimitat ca fiind un proces de identificare si selectare a
alternativelor, in functie de orientarile valorice si preferintele factorului de decizie [13].
Or, luarea deciziei constituie unul din procesele prin care gandirea isi realizeaza functiile,
fiind anticipatad de intelegere, rezolvarea de probleme si creativitate [6].

Impactul adoptarii unor decizii eficiente este incontestabil in cadrul activitétilor de
invatare pe tot parcursul vietii. In Recomandarea Parlamentului European si a
Consiliului din 18 decembrie 2006 privind competentele cheie pentru invatarea pe tot
parcursul vietii [7], capacitatea de luare a deciziilor reprezintd un pilon, care sprijina cele
opt competente cheie, constituind, astfel, o bazd pentru continuarea invatarii pe tot
parcursul vietii, alaturi de gindirea critica, creativitate, initiativd, rezolvarea de probleme,
evaluarea riscurilor si gestionarea constructivd a sentimentelor. O tendintd actuald in
cadrul procesului de invatare pe tot parcursul vietii este ca adultii sunt tot mai putin
dispusi sa invete ce li se spune; ei insisi decid ce sa invete.

Capacitatea de decizie constituie una din resursele psihosociale valoroase in cadrul
procesului de invitare pe tot parcursul vietii. In Republica Moldova procesul decizional
este stipulat in Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,, Educatia-

2020 [9]. Unul din obiectivele sale generale reprezintd ,,sporirea accesului la educatie de
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calitate pentru toti copiii i tinerii, prin asigurarea unui mediu scolar prietenos si protectiv
si prin consultarea elevilor, studentilor si parintilor in procesul de luare a deciziilor”.

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii al RM manifestd o atitudine plina de
receptivitate pentru educatia pe tot parcursul vietii. Recent, Ministerul Educatiei, Culturii
si Cercetarii si Reprezentanta Asociatiei Germane pentru Educatia Adultilor in Republica
Moldova au semnat, in acest sens, un document. In tara ar putea fi deschise centre de
educatie a adultilor, in care persoanele de diverse varste si interese ar obtine acces la
programe de dezvoltare personald, socio-culturald si profesionald relevante [14].
Lansarea unor proiecte comune este unul din obiectivele acestei colaborari, prin aducerea
si adaptarea unor practici internationale de succes si stimularea culturii Tnvatarii.

Procesul decizional devine obiect de studiu in numeroase cercetari, efectuate in plan
international: V.H. Vroom (1964); A. Tversky, D. Kahneman (1974, 1981, 1983), M.
Miclea (1999); K.M. Taylor (2001); M. Zlate (2001); S. Chelcea (2002); M. Golu (2002);
A.N. Opnos (2004); T.B. Kopaunosa (2006), E. Rusu (2007); M.A. Uymaxkosa (2010);
M. Apostu (Guranda) (2011). In RM, capacitatea de decizie in diversele sale aspecte a
fost studiatd de psihologi si personalitati notorii: I. Negura (2010) a elucidat procesele
cognitive [6]; A. Bolboceanu (2015) a dezvoltat tematica mentionata in cadrul orientarii
st dezvoltarii in cariera [3]; P. Jelescu si E. Baceva (2015) s-au ocupat de gandirea
psihologica a studentilor psihologi [11] etc.

Proiectul de cercetare stiintifica fundamentald Epistemologia si praxiologia
asistentei psihologice a invatarii pe tot parcursul vietii, realizat la ISE, Chisinau, implica
cercetari ce studiazd relevanta mai multor valente psihologice in cadrul procesului de
invatare pe tot parcursul vietii [1; 2]. O cercetare realizatd recent (2016), in cadrul
sectorului de Asistenta psihologica in educatie pe un grup format din psihologi, studenti
si militari (90 respondenti) cu varsta cuprinsd intre 18-48 ani, a evidentiat unele
particularitati specifice de manifestare a procesului de luare a deciziilor in general,
referindu-se, totodata, la activititile de invitare pe tot parcursul vietii (IPTPV).

Psihologii. Cercetarea experimentald, in care au fost implicati un grup de
psihologi (30 persoane) din tard, antrenati In activitate, preponderent, in institutiile
educationale (scoli primare, gimnazii, licee, universitati si centre de asistenta
psihologica), a reliefat unele aspecte ale capacitatii de decizie si ale procesului de
invatare pe tot parcursul vietii. Datele cercetarii au fost colectate in forma scrisd, in
perioada mai-iunie, 2016. Grupul experimental a inclus subiecti ce activeaza atit in
mediul rural, cat si in cel urban. Varsta respondentilor este cuprinsa intre 26-48 de ani.
33% dintre psihologi au studii postuniversitare, iar 67% dintre respondenti detin studii
superioare.

Administrarea Chestionarului de determinare a capacitatii de decizie in cadrul
invatarii pe tot parcursul vietii, elaborat de M. Batog, a permis identificarea, in acest

context, a unor bariere, probleme, dar si a unor resurse.
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Barierele constituie impedimentele situationale (circumstante vitale),
institutionale (structurale), dispozitionale (psihologice) [4]. Psihologii au enumerat,
referitor la activitdtile de invatare, urmatoarele bariere in procesul de luare a deciziilor:
managementul timpului, lipsa de timp (41%); problemele financiare (programe
costisitoare, studiile cu plata, lipsa resurselor financiare pentru achitarea cursurilor;
uneori cursul nu-si meritd valoarea financiard) (48%); unele trdsaturi de personalitate,
cum ar fi lenea si lipsa de vointa; increderea si iresponsabilitatea unor persoane (15%).

Respondentii au mentionat mai putin urmatoarele bariere: prioritatea problemelor
familiare (nasterea copiilor si nevoile familiei) (7,5%); deficitul de informatie si
cunostinte (7,5 %); programul rigid la serviciul de baza, care le consuma tot timpul
(7,5%); implicarea concomitenta in mai multe activitati (7,5%); suprasolicitarea fizica si
psihologica (4%); atitudinea negativd a unor persoane din administratie (4%). Unii
respondenti (7,5%) considerd cd nu Intampina probleme la acest capitol. 18,5% dintre
persoanele intervievate au mentionat cd ar avea nevoie de asistentd psihologicad in cazul
in care iau o decizie importantd cu referire la Tnvatarea pe tot parcursul vietii; 81,5%
dintre respondenti considera ca nu au nevoie de sprijin psihologic in acest domeniu.

Desi psihologii inclusi in cercetare sunt, in mare parte, de parerea cd nu ar avea
nevoie de asistentd psihologicd pentru a lua o decizie referitor la IPTPV, totusi, 50 %
dintre respondenti au mentionat unele momente in care ar solicita asistenta psihologica.
Este vorba de conflictul cu unii membrii din administratie; alegerea parcursului
profesional; presiunea timpului; formarea motivatiei si a scopului; starile de motivatie
scazutd; sustinerea din partea familiei In continuarea studiilor, opunerea membrilor de
familie fatd de continuarea studiilor, faptul ca se descurcd singuri in responsabilitatile
casnice; dubiul si negdsirea unui raspuns; dezvoltarea abilitatilor de comunicare, a vointei
si a increderii personale, necesitatea de suport informational din partea colegilor, nu si a
un ui suport psihologic.

Psihologii inclusi in cercetare au mentionat, in proportie de 100%, ca sunt dispusi
sa-si continue studiile si sd mai invete, pe tot parcursul vietii, ceva nou prin diferite forme
de invatare.

Problemele ce necesita a fi solutionate, in primul rand referitor la luarea unor
decizii in procesul invdtirii pe tot parcursul vietii, ar fi, In opinia psihologilor,
urmatoarele: problema economica (cursurile sunt costisitoare) (23%); de personalitate:
dezvoltarea increderii in sine; gandire profunda, motivare intrinseca, dezvoltarea vointei,
rabdare (17%); probleme sociale: atitudini colective; teama de stereotipuri;
responsabilitatea; asigurarea in egald masura a barbatilor si a femeilor (13%); interferarea
cu alte nevoi mai actuale (formarea cuplului, nasterea copilului, construirea casei) ce scad
motivatia Tnvatarii; aparitia unui copil in familie; distribuirea functiilor in familie (10%);
formarea profesionald, asigurarea studiilor de calitate (7%); pasii decizionali, coerenta

deciziei (7%); problema de organizare a timpului, insuficienta timpului liber (7%);
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probleme de serviciu, inlocuiri (3%); la formarea initiala accentul sa se puna pe aspectele
teoretico-practice 50/50 (3%); oamenii nu pricep necesitatea si importanta invatarii pe tot
parcursul vietii (3%); limitele abordarilor folosite in elaborarea deciziilor (3%); sustinere
din partea administratiei a persoanelor dornice sd invete (3%); educarea in familie a
culturii cartii (3%); armonie intre gandire si actiune, scop si motivatie, interes si sustinere
(3%); depistarea zonei de confort si trecerea obstacolelor neglijentei (3%); putina
informatie (3%).

Resursele constituie stimulente psihologice si sociale majore in cadrul procesului
de invatare atat in cazul tinerilor, cat si al adultilor. Specialistii in domeniul psihologiei
prezintd resursele personalitatii in mod variat, oferind mai multe semnificatii, cum ar fi:
posibilitati umane fizice si spirituale; variabile interne si externe; constructe emotionale,
motivationale si volitive, cognitive si comportamentale; totalitatea mijloacelor sau
instrumentelor; mijloace de existenta, posibilitati ale persoanelor si ale societatii;
totalitatea sprijinelor vitale; valori ale vietii [apud 4]. Procesul decizional reprezintd o
resursa psihosociald majora in activititile de invatare. In procesul de luarea a deciziilor
avem posibilitatea de a obtine resurse noi (sociale, intelectuale, financiare, fizice,
spirituale etc.). Or, in cazul unei alegeri mai putin favorabile exista riscul de a utiliza si a
pierde din resursele personale disponibile. Putem vorbi despre resurse personale, care
ajutd la luarea de decizii benefice, cum ar fi: experienta, motivatia, vointa, inteligenta,
memoria, imaginatia etc.

Sugestiile ce vin din partea psihologilor sau resursele necesare pentru dezvoltarea
si eficientizarea procesului de luare a deciziei in invatare includ: sustinerea programelor
de studii axate pe dimensiunea practica; amplificarea dorintei de a face viata mai
interesantd i mai calitativd pentru tine si cei de alaturi; mentinerea interesului si a
curiozitatii fatd de studii; oamenii trebuie sa fie independenti in luarea deciziilor, sa nu
depinda de altii; comunicare eficientd; obiective bune si succese marete; analiza
avantajelor; fortificarea eului; trebuie sa cunoascd exact pentru ce ii trebuie aceasta
activitate; este important sa-ti placd ceea ce faci, sa nu incetezi niciodatd sa stabilesti
scopuri pe tot parcursul vietii, pe care sa le realizezi; o data 1n an trebuie sa treci un curs
de 10 zile pentru dezvoltarea personald sau pentru profilaxia arderii profesionale,
concediu la necesitate de 2-3 zile pentru psihologi (o datd la trei luni); dezvoltarea
motivatiei de a invata si a interesului pentru cunoastere; motivatia efortului in luarea
deciziilor; autocunoasterea si definitivarea scopului vietii.

Administrarea Chestionarului de identificare a stilului decizional [5] pe acelasi
grup experimental ne-a permis sa evidentiem tipologii ale stilurilor de decizie, persistente
la aceastd categorie de specialisti. Stilul decizional poate fi definit drept ,,modelul de
raspuns obisnuit manifestat de un individ confruntat cu o situatie decizionald”. Stilul
decizional nu este o trdsaturd de personalitate, ci o reactie bazatd pe obisnuinta intr-un

context decizional [8]. La psihologii implicati in cercetare s-a constatat predominarea
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stilului decizional rational (33,3%); a stilului decizional intuitiv (23,3%) si stilului mixt

(30%). Persoanele cu stil decizional rational utilizeazd o abordare logicd si organizatd in

luarea de decizii si elaboreaza planuri minutioase pentru punerea in practica a deciziei

luate. Respondentii cu stil decizional intuitiv se centreaza pe intuitii si impresii in luarea

unei decizii si nu cautd dovezi pentru argumentarea unei decizii. In rati mai mica s-a

evidentiat prezenta stilului decizional spontan (3%) si dependent (3%). Stilul decizional

spontan presupune luarea unor hotarari sub impulsul momentului, rapid si fara prea multe
deliberari. Persoanele cu stil decizional dependent se bazeaza preponderent pe sfaturile,
sprijinul si indrumarea din partea altora in luarea de decizii. De asemenea, la un grup de
respondenti s-a constatat o tipologie mixta a stilului decizional: o combinatie (rational-
intuitiv) dintre aceste doua stiluri decizionale (16,7%). Unii respondenti poseda alte tipuri
de stiluri decizionale mixte, in care stilul intuitiv se combina cu alte stiluri, cum ar fi

stilul dependent (6%) si stilul spontan (3%). Mai putin este prezentd o combinatie a

stilului decizional dependent si a celuii rational (3%). In linii mari, stilul decizional mixt

este prezent la 30 % din psihologii implicati in cercetare.

Stilul decizional este influentat in mod direct de tendintele impulsive ale
personalitdtii. Administrarea chestionarului Cdt de impulsiv esti? pe acelasi grup de
psihologi ne-a permis sd constatam ca:

» 68% din respondenti poseda un nivel mediu de impulsivitate si, ocazional, denota
impulsuri irezistibile, dar in general le mentin sub control.

» 25% respondenti manifestd un nivel redus de impulsivitate, fiind prea rationali
pentru a fi influentati de impulsurile imediate. Acestia pot avea impresia cd fac
anumite lucruri sub impulsul momentului, dar inteligenta lor nu 1i lasa sa cedeze unor
asemenea tentatii.

» 7% respondenti din grupul de psihologi relevda o accentuata tendinta impulsiva si
prezinta tipul de persoana care sare acolo unde ,,ingerilor le este teama sa mearga”. Ei
manifestd tendinta de a face mai intdi anumite lucruri, si apoi de a gandi asupra lor.
Aceasta inseamna ca intrd adesea in incurcatura. Pe de alta parte, acest grup rareori se
plictiseste.

Studentii. Aplicarea Chestionarului de determinare a capacitatii de decizie in
cadrul invatarii pe tot parcursul vietii pe un grup de 20 de studenti din anul I de studii
(USM; UPS 1. Creanga) a permis sd identificam barierele si problemele respondentilor,
precum si resursele necesare in acest domeniu. Respondentii implicati in cercetare au
avut varsta intre 19-24 ani. Datele experimentale au fost colectate in luna septembrie,
2016.

In proportie de 100% respondentii sunt dispusi sa-si continue studiile si s mai
invete ceva nou prin diferite forme de Invatare. De asemenea, majoritatea studentilor
considera importantd capacitatea de a lua decizii in cadrul procesului de invatare pe tot

parcursul vietii. Studentii sustin ca, in mare parte, nu au nevoie de asistenta psihologica
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in cazul in care iau o decizie importantd referitor la invatarea pe tot parcursul vietii
(72%). Unii respondenti considera cd ar avea nevoie de asistentd psihologicd (28%).
Momentele in care ar solicita ajutor psihologic, cand iau o decizie in activitdtile de
invatare pe tot parcursul vietii, ar fi: nu sunt capabil sd iau o decizie referitor la ceea ce
vreau sa fac (5%); situatii de problema (10 %); ajutorul unui psiholog este binevenit
oricand si oriunde (10%); la absolvirea liceului (5%); in momentul alegerii specialittii
(5%); in timp ce sunt somer (5%); unele persoane nu stiu dacd au nevoie sau nu stiu in ce
momente au nevoie de ajutor psihologic (5 %) etc.

Mai jos, vom enumera barierele cu care se confrunta tinerii in procesul de luare a
deciziilor in invdtarea permanentd: organizarea timpului, lipsa timpului liber (25 %);
unele trasaturi de personalitate demobilizatoare si emotii negative 25% (lenea, lenea de a
frecventa orele (10%); frica (5%); lipsa curajului (5%); indecizia, nedeterminarea (5%));
bariere financiare, materiale (15 %); impedimente din partea apropiatilor, critica, parerile
opuse (15%); problemele de familie, aparitia copiilor (10%); viata personala (5%);
sistemul din tard si faptul cd nu stiu ce i asteaptd in viitor (5%); factorii sociali (5%);
prioritatile (5%); domeniul invatarii (5%); nicio bariera (5%).

In viziunea studentilor problemele ce necesitd a fi solutionate, in primul rand
referitor la luarea unor decizii in procesul invatarii pe tot parcursul vietii, ar fi: buna
constiintd (11%); lipsa de informatii (11%); incurajarea persoanelor mature de a finaliza
o universitate sau niste cursuri, cici existd un stereotip ca invatatura este pentru tineri
(5%); financiara (5%); viata personala (5%); influenta excesiva (5%); ascultd parerea
tuturor, dar ia decizii singur (5%); lipsa sustinerii rudelor (5%); sa nu fie emotivi, s nu
traiascd tot ce se intampld prin ei (5%), oamenii (5%); alegerea specialitdtii este o
problema, deoarece nu se gandesc sd meargd unde le place, dar unde vor lucra dupa..., si
unde se va plati mai bine (5%).

Studentii au oferit mai putine sugestii in comparatie cu psihologii referitor la
problema abordatd in acest context. Sugestiile respondentilor privind dezvoltarea si
eficientizarea capacitatii de decizie in raport cu Invatarea pe tot parcursul vietii ar fi: sa se
informeze si sa aleaga ei calea pe care si-o doresc, sd nu o faca rudele sau prietenii; sa nu
le fie frica de schimbari: sd schimbe locul, oamenii negativi din jur pentru a vedea ceva
nou, pentru a invata de la altii; sa Invete sa asculte critica; omul invata cat traieste,
indiferent de varstd; oamenii isi creeaza bariere invizibile si cred in ele.

Chestionarul de identificare a stilului decizional [5], aplicat pe acelasi grup de
studenti (20 persoane) din anul I de studii, ne-a permis sa evidentiem ce stiluri
decizionale prevaleaza la tineri si ce stiluri decizionale se regasesc mai putin. La aceasta
categorie de respondenti predomina stilul decizional rational (25%). In proportie mai
mica se evidentiaza stilul decizional spontan (10%) si cel intuitiv (10%); dependent

(10%), evitant (5%). De asemenea, s-a stabilit prezenta stilului decizional mixt (10%) — o
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combinatie a stilului dependent cu alte stiluri decizionale (evitant si rational; spontan si
intuitiv).

Completarea chestionarului Cdt de impulsiv esti? [10] pe acelasi grup de studenti a
evidentiat nivelul tendintelor impulsive la aceastd categorie de subiecti. Analizand datele
experimentale, am stabilit ca:

o 75% respondenti posedd nivel mediu de impulsivitate.

o 15% respondenti releva nivel inalt al tendintelor impulsive.

o 10% respondenti manifesta nivel redus de impulsivitate.

Militarii. Grupul format din 40 militari a fost implicat de asemenea in investigatia
referitor la studierea trasaturilor psihologice ale capacitatii decizionale. Respondentii sunt
100% de genul masculin, cu varsta intre 18-27 ani. Administrarea chestionarului in
scopul determindrii tendintelor impulsive ale personalitdtii la militari a reliefat
urmatoarele elemente: 82% dintre militari denotd un nivel mediu al tendintelor impulsive;
10% dintre militari poseda tendinte impulsive accentuate; 8% dintre ei manifesta un nivel
redus al tendintelor impulsive sau sunt prea rationali pentru a se supune impulsurilor
imediate.

Administrarea Chestionarului de identificare a stilului decizional [5] in grupul de
militari a scos in evidentd ca stilul intuitiv se regdseste in forma purd la 36% de
respondenti. In proportie mai mici se evidentiazd militarii cu stil decizional rational
(13%) si cu stil decizional dependent (10%). Cele mai mici rate sunt obtinute de
persoanele cu stilul decizional evitant (5%) si spontan (3%). Stilul decizional mixt
persista la 33% din respondentii implicati in cercetare (dintre care 26% de respondenti
prefera combinatia stilului rational si a celui intuitiv cu alte stiluri decizionale).
Rezumdand cele expuse mai sus, am stabilit urmdatoarele:

In cazul studentilor, ca si in cel al psihologilor, predomina stilul decizional
rational. La psihologi insa se atesta o pondere mai mare a stilului intuitiv in forma pura si
mixtd fatd de studenti. Analizdnd datele cercetarii, s-a constatat ca la psihologi nu este
prezent stilul decizional evitant, dar el este observat in proportie nu prea mare la studenti

si la militari. Datele experimentale sunt prezentate in Figura 1.

; 36% o

40% 1'33% 30% 33% W stil rational
30% - % B stil intuitiv
20% - i stil spontan
10% - % g B stil dependent

0,

% B stil evitant

0% T T
) ) . . stil mixt
psihologi studenti militari

Figura 1. Distribuirea rezultatelor procentuale referitor la stilurile decizionale identificate

la grupul experimental
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Cel mai inalt nivel al tendintelor impulsive ale personalitatii a fost depistat in
grupul de studenti (15%) fatda de militari (10%) si psihologi (7%). Psihologii manifesta in
ratd mai mica tendinte impulsive Tn comparatie cu militarii si studentii.

Psihologii aratd cea mai inaltd ratd (25%) printre celelalte categorii in privinta
nivelului jos de impulsivitate. Adica sunt mai rationali, Tn a se supune tendintelor
impulsive imediate, decat studentii (10%) si militarii (8%). Nivel mediu al impulsivitatii
este manifestat in ratd mai mare la militari (82 %), fiind urmati de studenti (75%) si
psihologi (68%). Datele experimentale sunt reflectate in Figura 2.

militari J M nivel ridicat

studenti 9 M nivel mediu

psihologi 9 nivel redus
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 2. Distribuirea rezultatelor procentuale referitor la manifestarea
tendintelor impulsive ale personalitatii.

Luarea de decizii constituie un proces semnificativ pentru adaptarea persoanei,
invatare, activitatea profesionald si auto-realizare [12]. Furnizarea de asistenta
psihologica, informare si orientare au scopul sd il ajute pe individ sa se pregateasca
pentru a lua mai bune decizii in diferite segmente ale vietii personale si profesionale.
Asistenta psihologica a capacitatii de decizie la tineri si adulti in contextul Tnvatarii pe tot
parcursul ar putea fi orientata spre:

»  Organizarea training-urilor de dezvoltare personala in institutii din contul
organizatiei, in scopul descoperirii zonelor de excelenta personala si de crestere a
abilitatilor cadrelor, dar i a activitati de profilaxie a implicarii profesionale.

»  Promovarea activitatilor psihologice de fortificare a Eu-lui. Dezvoltarea trasaturilor
de personalitate, oportune 1n luarea eficienta a deciziilor, cum ar fi: stima de sine,

increderea in sine, calitatile volitive, responsabilitatea,valorile personale etc.

A\

Mediatizarea si promovarea Invatarii la nivel social pentru adulti.

A\

Dezvoltarea motivatiei: stabilirea si formarea scopului, interesului si curiozitatii fata
de activitdtile de invatare permanenta; stimularea motivatiei intrinseci.

»  Stabilirea sensului, importantei si utilitatii, in activitatea profesionald si in viata
cotidiana, a cunostintelor si abilitatilor obtinute prin invatarea continud. Accentul se
va pune pe faptul cum se va Imbunatati si cum va influenta calitatea vietii

persoanei.
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»  Consilierea si asistarea psihologica a persoanelor in solutionarea problemelor de
familie (lipsa sustinerii din partea sotilor, rudelor etc.), impedimente frecvente in
continuarea studiilor la varsta adulta si in luarea unor decizii eficace.

»  Integrarea intr-un program de training care sa le permitd antrenarea si dezvoltarea
capacitatii de decizie in cadrul procesului de nvatare.

» Interventia psihologica se va axa pe abordarile psihologiei umaniste si pe cele de tip
eclectic-integrativ.

»  Informarea beneficiarilor privind modalitatile psihologice de eficientizare a
capacitatii de decizie in procesul de invatare permanenta.

in cele ce urmeazi tindem si mentionim urmitoarele:

Capacitatea de a lua decizii eficiente si rapide constituie una dintre cele mai
importante competente cheie, solicitate astazi in cadrul activitatilor de invatare in cazul
tinerilor si adultilor, precum si in cadrul activitatilor profesionale. Indecizia este una din
barierele majore in cadrul activitatilor de Invatare, in special la adulti, ceea ce se
confirmd prin studiile experimentale realizate. Printre cele mai frecvente probleme, ce
apar 1n invatarea permanentd, se releva existenta unor stereotipuri sociale si nationale cu
privire la invatarea adultilor; lipsa Incurajarii persoanelor mature de a-si continua studiile
si accesibilitate insuficientd la surse de informare, ce tin de oportunitatile de invatare
curente; problemele financiare, lipsa sustinerii din partea rudelor in continuarea studiilor
si din partea administratiei a persoanelor dornice sa studieze; de asemenea, un
impediment sunt unele probleme de familie. Tinerii si adultii ar avea nevoie de asistenta
psihologica 1n luarea deciziilor in urmatoarele momente: alegerea domeniilor de invéatare;
formarea motivatiei si a scopului; momentele de conflict cu administratia; situatiile de
problema in care nu gdsesc o solutie; impedimentele din partea familiei pentru a continua
studiile la varsta adulta. Asistenta psihologicd ar facilita identificarea si dezvoltarea
tuturor resurselor personale si sociale, ar contribui la solutionarea problemelor
psihologice si inldturarea barierelor depistate, precum si la ameliorarea adaptarii

persoanei in diverse conditii de studii si de munca.
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