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Rezumat. Studiul contine o incursiune in delimitarea conceptului de management care reprezinta
activitatea de conducere eficientd necesara in societatea moderna si postmoderna (contemporand) in orice
domeniu social (economic, politic, cultural, comunitar, pedagogic, sportiv, artistic etc.). Ea este conceputa
si realizatd 1n diferite modalitati, argumentate teoretic si sustinute metodologic si praxiologic, in functie
de conditiile specifice existente in fiecare epoci istorica, in fiecare etapa sau perioadd de dezvoltare a
societatii — politica, economica si culturald, comunitara si spirituala, pedagogica etc.
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THE MANAGEMENT CONCEPT

Abstract. The study contains an incursion in delimiting the management concept which represents the
efficient management activity necessary in modern and postmodern (contemporary) society in any social
field (economic, political, cultural, community, pedagogical, sports, artistic, etc.). It is conceived and
realized, in different ways, theoretically argued and supported methodologically and praxiologically,
depending on the specific conditions existing in each historical epoch, in each stage or period of
development of society - political, economic and cultural, community and spiritual, pedagogical and so
on.
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La origini, managementul a avut in vedere conducerea eficientd a productiei
industriale moderne, realizata prin valorificarea optima a resurselor economice existente
in fiecare intreprindere. S-a afirmat ca stiinta la inceputul secolului XX, prin contributia a
doi autori celebri: francezul Henri Fayol si americanul Frederick Taylor [5, 10]. Ei au
elaborat teoriile clasice ale organizarii conducerii economice in societatea industrializata
timpurie, pe cale de afirmare sociala. Managementul este definit in raport de mai multe
functii care, in termenii utilizati de H. Fayol, subliniaza capacitatea administrativa a
conducatorilor de ,,a prevedea si a planifica, a organiza, a conduce, a coordona si a
controla” [5, p. 6].

La nivelul de dezvoltare sociald, atins la Tnceputul secolului XX, cei doi autori au
promovat un management administrativ, care pune accent pe respectarea unor reguli
rationale birocratice tratate ca principii ale eficientei economice, aplicabile in context
relativ stabil, restrans si divizat pe domenii Inguste, context existent in societatea
industrializata bazata prioritar pe mecanizarea muncii. La acest nivel se vorbeste, chiar
pana in prezent, de existenta unui ,,management birocratic”.

In perioada interbelici, managementul economic a evoluat prin contributia mai
multor scoli de gandire [4, T]: a) traditionala centratd asupra productiei eficiente; b)
behaviorista, centrata asupra comportamentului actorilor sociali, integrati in productia
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industriald; c) cantitativa, centratd asupra studiilor matematice si statistice aplicate in
analiza economiei; C) calitativa, centrata asupra studiului psihologic si sociologic al
relatiilor umane; d) sistemica, centratd asupra legaturilor existente intre dimensiunea
economica — psihologica — sociologica a productiei, necesare pentru luarea unor decizii
eficiente la nivelul organizatiei cu functie productiva abordata global.

Managementul ca teorie a conducerii sociale eficiente a fost dezvoltat si prin
contributia sociologiei si a psihologiei sociale [11]. La acest nivel, putem aminti teoria
sociala a organizatiei birocratice rationale (Max Weber, anii 1910-1920), teoria
valorificarii psiho-sociale a resurselor socio-umane (Rensis Lickert, anii 1960), teoria
organizatiilor sociale complexe (Warren Bennis, anii 1970-1990) etc.

In context pedagogic, pe fondul unei teze de doctorat la specialitatea ,,Management
educational”, este important sa amintim si de evolutia ,,scolii behavioriste” in societatea
modernd si contemporana, care a dus la afirmarea conceptului care defineste
,managementul comportamentului uman”, care deschide ,calea spre succes” prin
optimizarea deciziilor pe baza analizei raporturilor dintre variabilele individuale
(psihologice) — culturale (socio-educationale) — situationale (Contextuale, externe si
interne). La acest nivel, putem evidentia si acea tendintd postmoderna de abordare
calitativa a conducerii eficiente prin apelul la ,,psihologia managerialda”, expresie a unei
culturi sociale superioare care valorifica si imbina optim resursele comportamentale,
care sustin competenta: economicd — politica — sociologica — psihologica — psihosociala
— pedagogica [9].

Evolutiile semnalate in managementul contemporan evidentiazd urmatoarele
tendinte, confirmate in timp, semnificative si pentru cresterea calitatii activitatilor
metodice necesare in cadrul institutiilor scolare, dezvoltate in contextul actual al
sistemului si al procesului de invatamant [3, pp. 20-21]:

1) Abordarea intradisciplinara (in interiorul pedagogiei — vezi managementul
organizatiei scolare ca parte a teoriei generale a educatiei), interdisciplinara (pedagogie
— management), pluridisciplinara (pedagogie — management / psihologie, sociologie,
politologie, psihologie sociald etc.), transdisciplinara (conducerea manageriald a
educatiei / instruirii / proiectdrii curriculare in cadrul sistemului si al procesului de
invatdmant) a conducerii institutiei scolare la nivel de ,,organizatie de tip postindustrial”,
afirmata in contextul cultural deschis al societatii postmoderne, informationale, bazata pe
cunoastere.

2) ,,Accentuarea caracterului anticipativ al conducerii care devine o conducere
Strategica si inovatoare”, care isi propune, prin tfematica metodica abordata, asumarea
unor obiective cu mize pe termen mediu si lung, realizabile in conditii de creativitate
socio-pedagogica superioard, necesara pentru depasirea critica si calitativd a situatiei
existente, a succesului atins la un anumit moment dat.
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3) Consolidarea viziunii globale si integratoare construitd in conditii de cercetare si
perfectionare metodica a conducerii manageriale a institutiei scolare, abordatd si
dezvoltatd ca organizatie sociala complexa, in cadrul cdreia executia administrativa este

realizata in functie de decizia manageriala optima, ,,conceptualda”, vizionara, strategica
[12].

adaptarii continue a acestora la schimbarile rapide care au loc in mediul inconjurator”, in
context deschis, intern (scoala, comisii / catedre metodice, clasa de elevi, comunitate
scolara, comunitate educationald locald) si extern (ambiantd educationald sau climat
psihosocial existent in societate, in plan comunitar, in natura, politica, economie, in viata
culturala, spirituala etc.).

5) Perfectionarea functiei de manager scolar implicat la toate nivelurile organizatiei,
nu doar la vdrf ca director, ci si la nivel intermediar (ca responsabil al comisiilor /
catedrelor metodice) si local (profesorul de specialitate ca manager al activitatii de
educatie / instruire realizata prin intermediul materiei scolare predata; profesorul-diriginte
ca manager al clasei, coordonator al colectivului didactic al clasei, organizator al relatiei
de parteneriat cu familia, cu comunitatea educationala locala).

6) Dezvoltarea laturii motivationale a personalitdtii managerului scolar (director,
responsabil de comisie metodica, profesor de specialitate, profesor-diriginte), aprofundata
la nivel superior (motivatie interna, convingeri ferme, sustinute cognitiv, afectiv, volitiv,
caracterial, raportate la un ideal individual centrat asupra autoperfectionarii metodice a
tuturor activitatilor pedagogice, a tuturor rolurilor pedagogice asumate).

7) Valorificarea conducerii organizatiei scolare la nivelul raporturilor optime
existente intre toate sectoarele institutiei (conducere pedagogicd si administrativa —
comisii / catedre metodice, secretariat, sector juridic si administrativ etc.), consolidate in
context intern (in cadrul comunitatii scolare), dar si extern, in relatiile cu comunitatea
educationald locala, cu factorii implicati in parteneriat, cu inspectoratul scolar teritorial,
cu ministerul educatiei.

Definirea conceptului de management din perspectivi pedagogicid poate fi
realizatd pe baza a doud modele de analiza si operare, complementare. Ele au in vedere
semnificatiile sociale generale si cele specific pedagogice ale managementului ca
activitate de conducere eficientd, afirmata in epoca moderna si contemporand in toate
sectoarele societatii.

Pe de o parte, este nevoie de o raportare a conceptului de management educational
la semnificatiile generale ale managementului inregistrate in alte domenii sociale, in
economie, 1n sistemul social global (studiat de sociologie), in politica, in psihologia
sociala.

Pe de alta parte, trebuie realizatd o delimitare clard a conceptului de management
pedagogic (in pedagogie) sau de management educational sau de management al
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educatiei (afirmat ca stiintd pedagogica sau stiintd a educatiei) de celelalte tipuri de
management social (economic, sociologic. politic, psihosocial etc.).

Managementul pedagogic / educatiei Sau managementul educational defineste
activitatea de conducere eficienzad a educatiei si a instruirii in cadrul sistemului de
invatdmant, organizatiei scolare, comisiilor si catedrelor metodice, al clasei de elevi, al
lectiei ca principala formd concretd de organizare a instruirii in contextul procesului de
invatdmant etc. O astfel de delimitare, care nu este intotdeauna clarificata si asumata in
literatura de specialitate, ne poate conduce la adoptarea formulei generice de
management pedagogic (in pedagogie) sau de management educational.

Aceastd noua stiinta a educatiei are ca obiect de studiu specific ,,conducerea
formala a unei organizatii / institutii sau a unei / unor parti din aceasta”. Metodologia de
cercetare specificd, promovata la nivel de management educational, are in vedere
,coordonarea activitatii indivizilor si grupurilor umane pentru indeplinirea obiectivelor
organizatiei / institutiei sau ale subcomponentelor respective”, raportate la finalititile
sistemului si ale procesului de invatamant [8, p. 699].

Managementul educational preia o serie de semnificatii ale conceptului de
management, claborate si dezvoltate de alte stiinte socio-umane, valorificate la diferite
niveluri de referinti, in economie, sociologie, politologie, psihologie sociald. in economie
»,managementul vizeaza activitatea de conducere si valorificare deplind a resurselor”
economice, proprii unei unitati de productie (agrara, industriald, postindustriali etc.). In
sociologie, ,,managementul vizeaza activitatea de conducere a unei organizatii inteleasa
ca sistem global” dezvoltat in cadrul unor raporturi ,determinante la nivel
macrostructural si  microstructural”. In politologie (sau in stiintele politice)
»~managementul vizeazd stiinfa §i arta conducerii unei organizatii prin valorificarea
deplini a intereselor” tuturor membrilor acesteia. In psihologia sociald, managementul
vizeaza conducerea optima a comportamentelor umane prin valorificarea tuturor
resurselor cognitive, afective, motivationale etc. ale membrilor organizatiei, abordate
individual si — mai ales — in context de grup [3, p. 23-24].

In aceasti perspectivi, managementul educational, defineste activitatea de
conducere optima a organizatiilor / institutiilor care indeplinesc functii formative
generale, Tn cadrul sistemului de invatamant. Acest tip special, superior, de conducere,
este confirmat la nivel de conducere: 1) eficientd, 2) globala, 3) optima, 4) strategica, 5)
inovatoare.

1. Conducerea eficienta. Aceasta implica valorificarea resurselor pedagogice
existente sau disponibile, in context determinat (scoald, comisie metodica, sistem de
invatamant national, retea scolard la nivel teritorial, clasa de elevi etc.). La acest nivel
managementul educational, valorifica cerintele promovate de managementul economic,
adaptate la specificul sistemului si al procesului de invitimant. In cadrul sistemului si la
procesului de invatamant sunt angajate resursele pedagogice, pe care le prezentam in
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ordinea importantei lor: informationale (plan, programe, manuale, auxiliare scolare etc.)
— umane (care vizeaza prioritar cei mai importanti ,,actori ai educatiei”, profesorii si
elevii) — didactico-materiale (spatiul si timpul pedagogic, cu toate mijloacele de
invatamant disponibile) — financiare (bugetul national, teritorial si local, pentru educatie;
alte surse obtinute in conditii de parteneriat, cercetare pedagogica, sponsorizare etc.).

2. Conducerea optima. Aceasta implicd adaptarea psihologicd si sociologicd la
calitatea si cantitatea resurselor si a conditiilor pedagogice existente in cadrul activitatii
in institutia scolard, la clasa, in laboratorul, cabinetul sau atelierul scolar, in derularea
activitatilor metodice, de perfectionare si cercetare didactica operationald, de orientare
scolara si profesionald, de consiliere in carierd, de parteneriat cu familia si comunitatea
locala etc. La acest nivel, managementul educational valorifica cerintele promovate de
managementul psihologic (psiho-social) si sociologic (socio-economic, socio-cultural,
socio-comunitar) adaptate la specificul scolii ca institutie / organizatiei de tip
preuniversitar.

3. Conducerea globala. Aceasta implica asigurarea interdependentei functionale
existentd Intre toate componentele organizatiei / institutiei (organizatiilor / institutiilor) in
context macrostructural (sistem social — sistem de educatie — sistem de invatamant) si
microstructural (proces de invatamant — scoala — comisii / catedre metodice — elevi —
reprezentanti ai comunitatii educationale locale etc. La acest nivel, managementul
educational valorifica cerintele promovate de managementul sociologic, adaptate la
specificul sistemului si ale procesului de Tnvatdmant.

4. Conducerea strategica. Aceasta implica raportarea la interesele generale, de grup
st individuale, ale tuturor ,,actorilor educatiei” privite din perspectiva dezvoltarii optime a
organizatiei / institutiei (organizatiilor / institutiilor) pe termen mediu si lung, in contexte
sociale deschise. La acest nivel, managementul educational valorifica cerintele
promovate de managementul politologic (politic), adaptate la specificul sistemului si ale
procesului de Tnvatdmant care are o misiune pe termen lung, determinatd de functia sa
generala de formare si dezvoltare a educatilor in vederea integrarii lor optime mai intai
intr-o noud treapta scolara, ulterior in viata sociald — comunitara, profesionald, culturala,
politica etc.

5. Conducerea inovatoare. Aceasta implica raportarea la resursele creativitatii
existente in cadrul oricarei organizatii activate la nivelul unor echipe de cercetare
operationald, disponibile, in mod special, in cadrul activitatilor metodice, organizate de
comisiile si catedrele metodice, la nivel local, dar si teritorial si national, cu deschideri
multiple si spre proiecte internationale. La acest nivel, managementul educational
valorifica cerintele promovate de managementul psihosocial, adaptate la specificul

sistemului si ale procesului de invatamant.
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O astfel de abordare multinivelara, complexa si deschisa, interdisciplinar,

pluridisciplinar si transdisciplinar, confera managementului educatiei un loc si un statut

special in sistemul actual al stiintelor educatiei.

Pozitia managementului educatiei este situatd in zona stiintelor educatiei cu

caracter aplicativ, care au ca obiect de studiu conducerea eficienta a sistemului de

invatamdnt in ansamblul sdu si a organizatiilor / institutiilor sale reprezentative (scolile
de toate tipurile si de toate nivelurile), dar si a activitatilor pedagogice (de cercetare, de

educatie, de formare profesionald, de instruire, de proiectare curriculard, didactica,

educativ, ludica, metodica; scolard, extrascolard etc.), concepute si realizate in cadrul

procesului de invatamant in context deschis [2, p. 223-232].
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