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Rezumat. Motivatia este fundamentul pe care se construieste succesul educational. Ea reprezinta un proces
psihic important deoarece declanseaza si impulsioneaza actiunea copilului. Toti elevii pot fi facuti sa invete,

daca nu chiar ,,totul”, cum visase Comenius, cel putin sa atinga nivelul standard acceptabil al performantei
scolare. ldeea de mastery-learning a ajuns scop in lumea pedagogica. Dezvoltarea competentelor
profesorilor de a promova practici didactice eficiente la clasa, in scopul motivarii elevilor pentru obtinerea
progresului scolar, a succesului si a performantei scolare este un obiectiv permanent al activitatii cadrelor
didactice. Interventia lor pedagogica poate influenta pozitiv in spatiul scolar deficitul de motivatie cognitiva
sau sociala.

Cuvinte-cheie: motivatie extrinsecd, motivatie intrinseca, invatare, intelect, capacitate, performanta.

MOTIVATING STUDENTS

TO ACHIEVE SCHOOL PROGRESS AND SCHOOL PERFORMANCE

Abstract. Motivation is the foundation on which educational success is built. It is an important mental
process because it triggers and drives the child's action. All students can be made to learn, if not
"everything," as Comenius had dreamed, at least to reach the acceptable standard level of school
performance. The idea of mastery-learning has become a goal in the pedagogical world. The development
of teachers 'skills to promote effective teaching practices in the classroom, in order to motivate students to
achieve school progress, success and school performance is a permanent goal of teachers' work. Their
pedagogical intervention can positively influence in the school space the deficit of cognitive or social
motivation.

Keywords: extrinsic motivation, intrinsic motivation, learning, intellect, ability, performance.

Introducere

In psihologie conceptul de motivatie a aparut pentru a explica reactiile diferite ale
unui organism, in acelasi mediu constant, in functie de factorii care declanseaza, mentin
sau stopeazi un comportament, dar si de factorii care il orienteazi. In Larousse, Marele
dicrionar al psihologiei [1, p. 773-777], motivatia este definita ca reprezentand ,,procese
fiziologice si psihologice responsabile de declansarea, mentinerea si incetarea unui
comportament, ca si valoarea apetitiva sau aversiva conferita elementelor de mediu asupra
carora se exercitd acel comportament”.

Orientarea comportamentelor aratd valoarea pozitiva sau negativa, semnificanta a
unor stimuli din mediu, estimatd dupa o norma inndscutd sau dobandita (prin invatare sau
educatie), valenta care angreneaza, cand stimulul este detectat, declansarea mecanismelor
fiziologice sau a conduitelor de investigare sau de evitare. Implicit, consecintele
comportamentului pot modifica anumite valente.

170


https://orcid.org/0000-0003-0729-6265

Margareta Gheorghita

In relatia dintre motivatia si dezvoltarea sistemului nervos, s-a constatat ci la
nastere doar incepe organizarea programelor inndscute, ele necesitd maturizare si
experienta in timp, pentru specificitate. La originea comportamentelor motivate trebuie
acceptate atat trebuintele organice primare, cu satisfacere indispensabild pentru
supravietuire, cat si mecanismele sortate de-a lungul evolutiei, dupa eficacitatea lor.
Comportamentul nu este declansat de o configuratie preformata, el se conturecaza dupa
variatiile mediului si modificarile determinate de acesta.

Referitor la motivatiile cognitive si sociale, omul manifesta inca din stadiul de sugar
nevoia de a primi informatii (vizuale si auditive), in activitatea de analiza a mediului fiind
capabil sa deosebeasca cognitiile noi de cele vechi, prin implicarea proceselor de perceptie,
invatare si discriminare. Adultul simte in mod activ nevoia de a primi, procesa si gasi un
rol sau o explicatie informatiilor care provin din mediul sau fizic sau social. Procesul
motivational are doud etape: in cea ascendentd se identifici tensiunea, iar in cea
descendentd se reduce tensiunea.

Rolul motivatiei in activitatile psihologice. Influenta motivatiei intervine in timpul
activitatilor perceptive cu ajutorul unui mecanism de selectie atentionala care vizeaza
obiectele favorizate din mediu, activand unele scheme perceptive. Cresterea motivatiei
extrinseci (cu recompensad) mareste viteza timpilor de reactie, dar si numarul de raspunsuri
incorecte. Sporirea motivatiei influenteaza pozitiv performanta in cursul invatarii unui
comportament nou doar pana la o anumita cota (legea optimului motivational a lui Yerkes
si Dodson). Valoarea optimului motivational este invers proportionald cu dificultatea
cerintei. Recompensele externe care contureaza motivatia extrinsecd au in general rol
pozitiv pentru indeplinirea unor cerinte simple si frecvent rol negativ cand subiectii sunt
pusi sa realizeze cerinte cognitive complexe. E posibil ca primirea unei recompense sa
atragd atentia subiectului asupra unor elemente ale cerintei, in detrimentul altora.

In editia a X1V-a a volumului Introducere in psihologie se consemneazi ci ,,motivatia
este o stare care energizeaza comportamentul si ii ofera o directie” [2, p. 506-509]. Teoriile
pulsionale evidentiaza rolul factorilor interni in motivatie, iar teoriile stimulentelor rolul
motivational al evenimentelor externe sau al obiectelor dorintelor. Unele stimulente
incitative reprezinta intariri primare, fiind capabile sd accentueze comportamentul
independent de invitarea prealabili. Intiririle secundare si-au capatat statutul de
recompense, prin invatarea asocierii lor cu alte evenimente. Motivatia stimulativa (dorinta
de a avea ceva) este tipic asociata cu afectele, obiectul respectiv place. Recompensarea sau
consecinta afectiva a unei actiuni oglindeste valoarea actiunii respective, dacd merita sau
nu repetata.

In lucrarea Psihologia dezvoltarii umane [3, p. 83-92], autoarea Ana Muntean descrie
automotivarea, considerand ca deosebirea dintre nevoile de tip D si cele de tip B din
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piramida lui Maslow reprezinta la nivel motivational ca motivatie extrinseca (dependenta

de recompense) si motivatie intrinseca (automotivanta, fara recompense).
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Figura 1. Piramida lui Maslow [4]

In motivatia intrinsecd (automotivanti) intra procese psihologice precum interesul si
fascinatia (curgerea). Motivatie intrinseca este deosebit de importanta pentru dezvoltare,
fiindca produce utilizarea optima a potentialului subiectului.

Din punct de vedere emotional, Ana Muntean sustine ca se poate vorbi de patru tipuri
mari de nevoi: 1. nevoia de dragoste si securitate; 2. nevoia de experiente noi, de stimulare;
3. nevoia de a fi laudat si recunoscut ca fiind capabil; 4. nevoia de responsabilitati. Pe
parcursul dezvoltarii importanta lor se schimba in functie de diversele momente ale
evolutiei copilului.

Daca pentru asigurarea nevoii de dragoste si securitate familia are un rol decisiv,
nevoia de experienge noi si de stimulare relationeaza social copilul, iar satisfacerea ei are
0 mare importanta in dezvoltarea intelectuala a copilului, este esentiala pentru dezvoltarea
cognitiva. Jocul si dezvoltarea limbajului sunt cele mai importante din acest punct de
vedere, cu ajutorul lor copilul exploreazi lumea si invati si colaboreze cu ea. In timpul
afectat jocului, in viata de familie, se creecaza experiente noi. Cel mai important joc este
limbajul, iar prin acesta copilul invatd sa gandeascd, sa relationeze social. lata de ce este
foarte important rolul familiei pentru dragostea si interesul fata de copil, pentru dialogul
cu copilul, pentru corectitudinea informatiilor si intelegerea lor.

Scoala influenteaza progresele si experientele copilului prin calitatile profesorilor:
atitudinile, valorile, credintele lor. Interesul, entuziasmul si receptivitatea profesorilor sunt
molipsitoare pentru copil, din nefericire, la fel sunt si aspectele negative. Copilul invata si
prin modelele oferite de profesori, nu doar din carti.

Nevoia de recunoastere a capacitatilor si nevoia de a fi apreciat il motiveaza pe copil
are nevoie de incurajari si cereri rezonabile. Pentru a obtine progres scolar, profesorul
trebuie sa ia in considerare nivelul optim de dificultate a sarcinii, pentru a motiva copilul

172



Margareta Gheorghita

in pasi mici, ca sa faca succesul posibil, prin efort rezonabil, in functie de capacitatile
copilului. Capacitatea si ceea ce inseamna efort nu sunt identice permanent la toti copiii.
Ele depind de starea de moment a copilului si de etapa dezvoltarii copilului. Recompensele
negative (gen bulina neagra, emoticoane cu fete triste, sanctiuni) pot conduce la aparitia
unor atitudini de respingere din partea copilului fata de invatare, fata de efort, fata de
institutia scolii si o stima scazuta cauzata de sanctiuni. Aceste finalitati nedorit, dar intalnite
in practica pedagogica sunt cauzate de nerecunoasterea calitatilor copiilor, de lipsa de
recompensare de catre cadrul didactic. Riscul major ese abandonul scolar, care aldturi de
absenteism si analfabetism incep, din pacate, sda aiba numere din ce in ce mai mari in
Romania. In aceastd privintd scoala urmareste motivarea si crearea conditiilor necesare
astfel Incat copiii sa participe la procesul educativ al sistemului de invatamant. Din pacate
insd, sunt putine proiectele care abordeaza o pedagogie axata pe recompensarea copiilor
respectandu-l si valorizandu-i eforturile personale.

Toti copiii au un potential de invatare pe care scoala trebuie sa-1 stimuleze, sa
recunoascd, sd rasplateasca eforturile copilului si sd8 nu permitd transformarea in
indisponibilitate de invatare sanctionand greselile si omitand reusitele, chiar dacd sunt in
pasi mici.

Nevoia de responsabilitati:  cresterea independensei  copilului.  Primele
responsabilitati trebuie formate si date in cadrul si sub indrumarea familiei, apoi in cadrul
scolii. Scoala care educa in primul rand cooperarea si apoi competitia inregistreaza un bun
nivel academic. Dacd nevoia de experientd a copilului nu este satisfacutd adecvat,
dezvoltarea intelectuald, abilitatile lui vor fi diminuate. Daca recunoasterea si aprecierile
sunt acordate copilului doar in functie de achizitiile inregistrate, nu si dupa efortul depus,
acesta va acumula frustrari, apatie, tendinte distructive, comportamente negative. Uneori
sunt rasplatiti doar copiii inteligenti, indemanatici, nu si cei cu un intelect mai scazut,
emotionali sau neindemanatici. Pentru acestia din urma, orice progres scolar, orice pas mic
catre performanta proprie inseamna un efort mult mai mare, iar incurajarile sunt mai putine,
pentru ci realizarile lor sunt mai mici. In scoli trebuie depasita doar aprecierea realizarilor
si nu si a efortului facut de copil, ceea ce are consecinte asupra dezvoltarii copilului in
anumite etape. Aceste consecinte pot fi ravasitoare in cazul copiilor cu intelect mai slab ori
cu handicap psihic, senzorial, emotional sau fizic. Pentru acesti copii respectul de sine si
motivatia de a invata sunt scazute. Un bun profesor apreciaza efortul si ameliorarile oricat
de mici ale copilului, comparandu-l doar cu rezultatele lui anterioare. Progresele scolare
trebuie mentinute de incurajarile parintilor si ale profesorilor. Uneori sunt cerinte pentru
sanse egale la educatie pentru toti copiii, alteori se solicitd interes crescut pentru copiii
supradotati, iar n alte situatii o discriminare pozitiva pentru copiii cu cerinte educationale
speciale. Nu toti oamenii sunt egali in dezvoltarea lor, dar scoala poate interveni cu
programe personalizate si cu tratare individualizata in educarea copiilor.
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In Psihologia mecanismelor cognitive [5, p. 225], celebrul profesor psiholog Mielu
Zlate analizeaza rolul mecanismelor psihice de prelucrare primara a informatiilor pe care
il au senzatiile, perceptiile, senzatiile si rolul mecanismelor psihice de prelucrare secundara
a informatiilor pe care il au gandirea, memoria si imaginatia, decisive in obtinerea
progresului scolar si al performantei scolare. In evolutia copilului, in dezvoltarea sa
cognitiva, un rol important il are intelectul. Autorul spune ca intelectul reprezinta
,»sistemul de procese, activitati, relatii superioare (gandire, limbaj, memorie, imaginatie,
inteligenta) ce se constituie si functioneaza plenar la nivel uman, ce depaseste experienta
senzoriala, desi se bazeaza pe ea, in fine, ce uzeaza de proprietatile specifice ale creierului
uman, dar se construieste numai prin modelare culturala si integrare socio-culturala” (Paul
Popescu-Neveanu) [6, p. 225].

Volumul Psihologie scolara [7, p. 199-209], prezinta in viziunea lui Andrei
Cosmovici aspecte motivationale ale invitarii in scoala. Dezvoltarea gandirii copilului
progreseaza in functie de diverse activitati, in special cu scopul solutiondrii de probleme.
Eforturile se bazeaza pe o motivatie, pe un interes al elevilor, altfel nu exista progres scolar.
Motivatia se refera la ,totalitatea motivelor care dinamizeaza comportamentul uman”.
Unul din motivele fundamentale din procesul educativ este tendinta de afirmare a fortelor
proprii, motivatia de realizare, care se manifesta in stradania de dezvoltare si aplicare a
aptitudinilor si in aspiratia de a realiza un succes, o performanta intr-0 activitate
recunoscuta social. Cele doua nazuinte inlesnesc progresul scolar. Motivatia de realizare a
unei sarcini scolare dobandeste intensitate maxima cand elevul stie ca actiunile sale vor fi
masurate printr-un standard. Intentia de a inregistra un progres scolar depinde, bineinteles,
de atractivitatea performantei. Un alt factor care orienteaza eforturile elevului il reprezinta
dificultatea sarcinii de rezolvat. E un paradox faptul ca o performanta este mai captivanta
cand are grad mare de dificultate decat atunci cand se realizeaza usor. Aspiratia de a obtine
succes scolar e zadarnicita uneori de teama esecului, deoarece comportamentul elevului
aflat in timpul realizarii unei sarcini este oscilant intre tendinte pozitive alternate cu
inhibitii create de temeri.

Motivatia scolara extrinseca apare cand elevul nu are un interes direct pentru
disciplina predata, ci pentru a primi recompense materiale sau morale, In mod direct sau
indirect. Motivatia intrinseca il face pe elev sa fie direct interesat de invatare, de insusirea
de cunostinte. In cadrul motivational intrinsec apare nizuinta spre competenti, spre
performanta scolara, spre aspiratia de a deveni un elev mai bun, el asigura o mare bogatie
de trairi, surse de inspiratie si echilibru sufletesc.

in initierea si dezvoltarea la elevi a motivatiei intrinseci personalitatea profesorului
are un rol esential. Profesorul trebuie sa trebuie sa aiba o mare autoritate care se impune
prin tact pedagogic si competenta profesionala. Poate deveni un model pentru elevi, care

vor incerca sa 1i imite opiniile, atitudinile, comportamentul.
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Performanta scolari. Jinga loan si Negret lon explica in lucrarea Invdtarea eficient
[8, p. 35-39], de ce ,,visul lui Comenius” este realizabil! Visul celebrului pedagog ceh Jan
Amos Comenius (1592-1670), exprimat in 1637, era acela de a pune bazele unei Didactici
Magna: o stiinta care sa infatiseze modul de ,,a-i invdra pe tosi totul”. Au trecut, de
atunci, aproape 400 de ani si lumea pedagogica ajunsese aproape sa se ,,convingd” pe
deplin ci visul lui Comenius era o utopie. In 1963 insi, un autor, John B. Carroll a reusit
sa puna la indoiala scepticismul secular care afectase optimismul pedagogic instituit de
Comenius si potentat, ulterior, de Jean-Jacques Rousseau.

Carroll atragea atentia ca imaginea clasica despre puterea de a invata a copiilor era
gresita si ca, odatd schimbata, se putea constitui, oricand, un model al instruirii apt sa
determine ,invatarea desavarsita® sau ,invatarea deplina” (,,mastery learning”).
Rationamentul lui Carroll se baza pe fapte de netdgaduit. Prima afirmatie a demonstratiei
consta Tn admiterea unui ,,adevar incredibil”: toti pot sd invete totul. Oricarui practician
aceasta afirmatie ii starneste un zambet ironic cu care-1 intdmpind pe teoreticianul de
,,birou” sau de ,,laborator”. Carroll demonstreaza ca vina o poarta practicianul indoctrinat
de teoretician.

Despre ce este vorba? Cea mai rapida impresie pe care ti-0 poti forma despre copiii
unei scoli este aceea care poate fi obtinutd consultand notele din catalog. Aproape
intotdeauna imaginea grafica va fi o curba ,,in forma de clopot”.

Curba ("Clopotul™) lui Gauss este reprezentarea grafici a (probabilitatii)
repartizarii unor valori in functie de o medie standard. Ea poarta numele matematicianului
german de geniu Johann Karl Friedrich Gauss (1777-1855) si, datorita formei, i se spune
adesea "clopotul lui Gauss" sau "palaria lui Gauss" (de la palariile bicorn din timpul lui
Napoleon). Cu cat esantionul cu care se lucreaza va fi mai mare, cu atat curba se va apropia

mai mult de forma ,,ideala”.

2% : 2%

Figura 2. Clopotul lui Gauss (curba lui Gauss)

Este asa-zisa "curba a lui Gauss” care reprezinta distributia (numita ,,normala”) din
jurul unei ,,valori medii” a tuturor valorilor ce se pot da unei insusiri asa cum se poate
regasi ea la indivizii din orice populatie umana. In acest caz, caracteristica avuta in vedere
este ,, capacitatea de invatare”. Conform ,,curbei lui Gauss”, aceasta ar fi distribuita in
orice clasa de elevi, alcatuita eterogen, aproximativ astfel: in orice clasa ar exista ,,elevi
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foarte buni” (circa 2%)j; ,,elevi buni” (circa 13%); ,,elevi mijlocii” (circa 70%); ,,elevi slabi”
(circa 13 %); ,,elevi foarte slabi” (circa 2 %) [9, p. 92].

Totul pare obisnuit, insa lucrurile sunt departe de a fi asa. Jinga loan si Negret lon
evidentiaza in lucrarea Invdtarea eficientd [8, p. 35-39] ci notele inregistrate in catalog
indica, de fapt, performantele de care sunt elevii capabili in momentul evaludrii, nu
subliniazi diferentele valorice dintre disciplinele scolare. In curba lui Gauss pozitia unui
elev este configurata de media performantelor scolare la toate disciplinele.
,Performantele sunt produse ale unor capacititi psihice”. Autorii afirmd ca
mecanismul si natura acestor capacitati sunt neclare. Pot fi inregistrate doar produsele
existente la un moment dat, adica performantele realizate pe baza acestor capacitati, dar
deosebirea dintre capacitati si performanse este mare.

Raspunsul dat de Carroll problemei in discutie echivaleaza cu o ,revolutie

X

pedagogica”. Carroll si-a dat seama ca nu atat natura ori numarul diferentelor individuale
este problema cu care se confruntd practic cadrul didactic, ci felul in care toate aceste
diferente se ,,reflecta” sau se ,,exprima” in procesul instruirii si invatarii. Ori, acesta nu
frizeaza infinitul, ci este ... unic.

Numeroasele diferente dintre elevi au influenta asupra vitezei invatarii. Astfel, orice
populatie scolara poate fi definita ca fiind compusa din elevi cu ritmuri diferite de
invatare: elevi cu ,ritm de invatare rapid”; elevi cu ,,ritm de invatare mediu”; elevi cu
,Iitm de invatare lent”.

,,Curba lui Gauss” poate fi valabila si din acest punct de vedere, dar trebuie inteles
faptul ca ea este valabila in planul instruirii si nu ,,in sine”. Elevul cu ,,ritm lent de invatare”
nu este neaparat ,,prost” sau ,,slab”; dupa cum elevul cu ,ritm rapid de invatare” nu este
neaparat ,,destept” sau ,,bun”. Conform estimarilor (Glaster, 1965, Bloom, 1968 s.a.), cei
mai multi copii (probabil in jur de 95%) pot invata complet (,,deplin”) ceea ce li se preda
in scoala. Este, deci, datoria scolii de a gasi mijloacele unei predairi eficiente!

Daca aproximativ 95% dintre elevi sunt capabili sa invete la nivel convenabil, atunci
intregul proces de invatamant trebuie sd devind o ... ,, lupta impotriva curbei lui Gauss”.
Mai precis, aceasta din urma trebuie sa ia forma unei ,,curbe in forma de J . Altfel spus,

procesul de invatamant trebuie desfasurat incat ,,cei mai mulyi sa reuseasca”.
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Figura 3. Determinarea eficacitatii generale a instruirii
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In conditiile instruirii de masi, ale invatimantului obligatoriu, ,.Jupta impotriva
curbei lui Gauss” este 0 obligatie profesionala si 0 responsabilitate morala pentru orice
cadru didactic. [8, p. 39-40].

Dar cum este posibil sa fie inlocuita ,,curba lui Gauss” cu cea in forma de ,,J” a
instruirii? Raspunsul dat de Carroll (1963) este acesta: ,,Respectind ritmul de invatare al
fiecdrui elev!”. Modelul lui Carroll ¢ un model temporal. In viziunea sa, nivelul invatarii
atins de un elev este mereu determinat de raportul dintre timpul real de care el dispune si

timpul necesar pentru acoperirea unei sarcini de invatare date:

timpul real

Nivelul de invatare = f(

).

., Timpul real” poate fi definit avand in vedere doua variabile:

timpul necesar

a) perseverenta sau cantitatea de timp in care se straduieste sa intre in stapanirea sarcinii
de invatat date;
b) ocazia de invatare sau timpul pus efectiv la dispozitia elevului.

»Timpul necesar” (sau ,,ideal”) este definit prin trei variabile: a) aptitudinea pentru
disciplina (materia) sau timpul folosit pentru a invata continutul unei discipline in conditii
ideale; b) capacitatea de intelegere a instruirii sau aptitudinea elevului de a utiliza
instruirea, de a se perfectiona permanent in urma formarii oferite.

»Timpul real” se va reduce ori de cate ori calitatea instruirii si capacitatea de
intelegere a instruirii vor fi ridicate (este cazul elevilor cu ritm rapid de invatare).

perseverenta + ocazia de invatare
aptitudinea pentru obiectul de studiu +
(calitatea instruirii + capacitatea de intelegere)

Carroll (1963) pledase pentru o instruire la nivelul cel mai ridicat posibil pentru
fiecare elev in mod individualizat, Bloom (1968) si-a dat seama de ,,utopia teoretica” a lui

Nivelul instruirii = f

Carroll; el a propus in locul acesteia o idee mai realistd; pe aceea de ,,standard minimal
acceptabil” al performantei scolare sau de ,, nivel conventional de stapdnire a materiei”,
comun pentru toti elevii.

»Modelul temporal” al lui Carroll si Bloom a dat rezultate spectaculoase ori de cate
ori a fost verificat in practici. Intr-adevir, toti elevii pot fi ficuti si invete, daci nu
chiar ,,totul”, cum visase Comenius, cel putin sa atingi nivelul standard acceptabil al
performantei scolare. Ideea de mastery-learning a ajuns pe neasteptate ,,la ordinea zilei”
in lumea pedagogica. In 1974 s-a observat ca ,,modelul temporal” al lui Carroll si Bloom
nu era singura tehnologie apta sa determine ,,invdtarea desavarsita” 8, p. 40-41].
Concluzii. Dezvoltarea competentelor cadrelor didactice din invatamantul preuniversitar
de a promova practici didactice eficiente la clasd, in scopul motivarii elevilor pentru
obtinerea progresului scolar, a succesului si a performantei scolare este un obiectiv
permanent al activitatii profesorilor. Motivatia este fundamentul pe care se construieste
succesul educational. Motivatia reprezintd un proces psihic important pentru ca
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declanseaza si impulsioneaza actiunea copilului, care prin intermediul conexiunii inverse
influenteaza insasi baza motivationala si dinamica ei. Este prioritar ca dascalii sa fie

convinsi ca este nevoie de interventia lor pedagogica si ca deficitul de motivatie cognitiva

sau sociala poate sa fie influentat pozitiv in spatiul scolar.
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