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Rezumat. Prezentul articol reflecta aspectele managementului proiectelor educationale in institutiile de

invatamant preuniversitar. Sunt descrise si analizate conceptele de proiect, managementul proiectelor,
proiect educational, etapele urmarite de catre managerul de proiect si echipa sa, conditiile strategice si
tactice cat si cauzele esecului/riscului in derularea proiectelor si principiile de prevenire a lor.
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MANAGEMENT OF EDUCATIONAL PROJECTS
IN PRE-UNIVERSITY EDUCATIONAL INSTITUTIONS

Summary. This article reflects on the management of educational projects in pre-university education
institutions. The project concepts, project management, educational project, the stages followed by the
project manager and his team, the strategic and tactical conditions as well as the causes of failure / risk in
carrying out the projects and the principles of their prevention are described and analyzed.

Keywords: management, project management, project, educational project, educational institution, project

team.

Societatea in care trdim cunoaste o perioadad de schimbari rapide si profunde in toate
etapele de activitate. Importanta acestei realitati nu constd in rapiditatea si multitudinea
schimbarilor, ci in schimbarile de viziune; asistam astfel la un salt calitativ fara precedent
de la educatia ca acumulare la educatia ca formare si dezvoltare.

Societatea 1n care traim trece printr-o perioadd de schimbari rapide si profunde in
toate etapele activitatii. Importanta acestei realitati nu consta in rapiditate si multe
schimbari, ci in schimbari de viziune; astfel, asistaim la un salt calitativ fara precedent la o
educatie ca nvatare si dezvoltare.

Pentru ca aceste schimbari sa produca rezultatele dorite, pozitive, este necesar ca cei
care le conduc sa beneficieze de anumite elemente, precum viziunea, leadershipul, accesul
la diferite resurse, cunoasterea sistemelor, metodelor, tehnicilor de management care sa
permita proiectarea si implementarea eficienta a schimbarilor.

Un astfel de sistem, conceput si aplicat cu succes in ultimii ani, il reprezinta
managementul prin proiecte [4].

Managementul de proiect este perceput ca o artd, o tehnicd prin care se atinge un
obiectiv specific. Este esential ca resursele umane din institutiile de invatamant care sunt

implicate in dezvoltarea proiectului sd cunoascd scopurile, obiectivele proiectului si
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mijloacele care contribuie la atingerea scopurilor programului din care face parte proiectul.

Managementul de proiect este un concept de management care sustine 1n mod specific

activitati complete intr-un mediu dinamic din punct de vedere al metodologiei, structurii si

managementului resurselor umane [adapt. apud 7].

Conform abordarilor teoretice, un proiect este un set de activititi temporare

intreprinse pentru a crea un produs/serviciu unic. Etapele urmarite de citre managerul de

proiect si echipa sa sunt urmatoarele:

1. Etapa pregatitoare.

In cadrul etapei date este elaborat proiectul prin:

actiuni de identificare a nevoilor, problemelor sau oportunitatilor de dezvoltare:
obiective stabilite; activitati; calendare: probleme care pot ameninta atingerea
obiectivelor.

elaborarea unui plan de activitate: (logica proiectului, termene clar definite etc.),
stabilirea unui plan de activitate, dimensiunea §i componenta echipei de proiect;
stabilirea criteriilor de selectare a managerilor si a membrilor echipei de proiect;
inventarul principalelor sarcini, competente si responsabilitati ale managerului si
ale membrilor echipei de proiect.

formarea echipei de proiect;

planul de implementare: enumerarea operatiilor importante si a secventele acestora,
estimarea timpului necesar pentru realizarea fiecarei operatii; intocmirea unui plan
de distribuire a materialelor si a echipamentelor necesare, precizarea termenelor §i
modalitatilor de organizare si valorificare a principalelor categorii de resurse:

financiare, de timp, proceduri etc.

2. Implementarea sau derularea propriu-zisa a proiectului.

realizarea activitatilor

evaluarea rezultatelor partiale, prin raportare la obiectivele stabilite initial.

3. Finalizarea proiectului.

-evaluarea finala a rezultatelor proiectului.

diseminarea rezultatelor obtinute.

dizolvarea/restructurarea echipei proiectului, in functie de strategia de dezvoltare
a institutiei si de rezultatele obtinute in cadrul proiectului [idem].

In realizarea cu succes a etapelor descrise anterior este binevenit de a duce la

cunostinta echipei un sir de conditii strategice si tactice pe care trebuie sa le indeplineasca

un proiect, prezentate in figura 1.
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Figura 1. Conditii strategice si tactice
Conditiile enumerate sunt stabilite in dependenta de tipurile de proiecte ce pot fi
clasificate in functie de diverse criterii, dupa cum urmeaza:
1) Dupa aria de acoperire, proiecte:
— de nivel international - de colaborare bilaterala, trilaterala, multilaterald, cu
implicarea institutiilor din alte tari;
— de nivel national — cu impact asupra intregii tari, proiecte ce implica institutii din
intreaga tard, care dezvolta un sistem 1n toata tara;
— de nivel regional si local — ce presupune dezvoltarea unei/unor regiuni, a unei
localitati;
— la nivel de organizatie — proiecte interne ale institutiilor.
2) Dupa sursa finantarii, proiecte:
— cu finantare interna (de la bugetul de stat, prin intermediul creditelor bancare etc.);
— cu finantare externa (de la organisme internationale);
— cu cofinantare (finantare partiala din alte resurse).
3) Dupa domeniul obiectivului si activitatilor, proiecte:
— sociale;

—  culturale;
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—  stiintifice (de cercetare);

— educationale;

— de management etc.

4) Dupa amploare:

— proiecte mici: au termen de maxim un an, au valori financiare reduse si permit
evaluarea directa;

— proiecte medii: au termen cuprins intre doi §i trei ani, au valori financiare si cerinte
tehnologice medii, evaluarea lor se realizeaza prin raportari periodice;

— proiecte mari: au termen mare, de peste trei-cinci ani, au valoare financiara mare,
implica cerinte tehnologice performante, apeleaza la instrumente si programe
specifice, iar evaluarea lor se realizeaza prin raportari de control [adaptat apud 3
p.12-13].

5) Dupa obiectivele de specialitate intentionate a se realiza proiecte:

— de investitii;

— de cercetare si dezvoltare;

— de organizare.

6) Dupa gradul de noutate si implicatiile pe care le au proiectele din punct de vedere social
sunt proiecte:

— de acceptanta;

—  standard;

— de pionierat,

— de potential [adaptat apud 2. p. 9].

Astfel, 1n cele ce urmeaza ne vom referi la proiecte educationale care fac parte din
domeniul obiectivului si activitatilor.

Un proiect educational reprezinta o activitate sau o serie de actiuni interdependente
care au puncte de plecare si de finalizare clar definite, desfasurate 1n mod organizat, pe
baza unui plan, determinat de initiatori si implementatori, in scopul atingerii obiectivelor
definite intr-o anumitd perioada de timp.

Dect, aplicarea in practicd a unui proiect presupune etapa initiald si finala al acestuia.
Etapa initiald este consideratd etapa in care se ia decizia de a trece la proiectarea
proiectului, iar etapa finald-momentul in care se finalizeaza ultima activitate prevazuta de
proiect si se intocmesc rapoartele de evaluare [apud 1, p. 9].

In baza studiului efectuat cu 75 de cadre manageriale/didactice aflate la studii de
masterat Ciclul II in cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol (cu sediul la Chisinau) s-a
determinat gradul de initiere si desfasurare a proiectelor educationale a cadrelor didactice
din Republica Moldova. Astfel, s-a constatat un raport de 58 % de implicare a cadrelor
didactice din Romania si 35 % a cadrelor didactice din Republica Moldova, datele fiind
prezentate in figura 2.
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Figura 2. Gradul de implicare a cadrelor didactice
in initierea proiectelor educationale

De asemenea a s-a constatat nivelul de motivare a cadrelor didactice in initierea
proiectelor educationale din partea managerului institutiei de invatdmant, datele fiind

prezentate in figura 3.
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Figura 3. Nivelul de motivare a cadrelor didactice
in initierea proiectelor educationale

Astfel, raportul nivelului Tnalt este de 20%-33% nivelul mediu 40%-60% si nivelul
scazut 20-27%.

Problema motivatiei in institutie s-a ndscut din nevoia de a gasi raspunsuri la
numeroase intrebari, cum ar fi:
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De ce muncesc oamenii? De ce unii lucreaza mai mult si altii mai putin? Cdstigi un
venit care se potriveste propriului tau potential? Cum pot participa ei la initierea
proiectelor educationale? etc. [adaptat apud 5].

Suntem dispusi sd observam ca aceste intrebdri predomina destul de des la nivelul
institutiilor de Tnvatamant, si anume 1n randul cadrelor didactice debutante, in care liderul,
datorita abilitatilor sale manageriale, provocate de astfel de intrebari, trebuie sd cunoasca
si sa aleagd acele metode de motivare pentru a indeplini nevoile si dorintele angajatilor.
Totodatda, ca o problemd majora a cadrelor manageriale/didactice in desfiasurarea si
implementarea proiectelor educationale sunt cauzele ce duc la esecul managementului
proiectelor, prezentate cantitativ in tabelul 1 si grafic in figura 4:

Tabelul 1. Cauze ce duc la esecul managementului proiectelor in viziunea cadrelor
manageriale/didactice (la studii de masterat ciclul II)

CAUZE Procentul
Comunicare deficitara/insuficienta 93%
Gestionare slaba a resurselor umane/financiare. 73%

Definirea slaba a cerintelor proiectului ce conduce la o planificare 83%

ineficienta.

Asumarea de riscuri sau resurse inadecvate. 76%
Analiza slaba a impactului proiectului. 52%
Utilizarea tehnologiilor/metodelor noi sau nedovedite. 32%
Neefectuarea Controlului Calitatii 47%
Gestionarea simultana a mai multor proiecte sau resurse. 27%

Organizarea insuficienta a sedintelor de planificare impreunda cu 35%

echipa.

Absenta unei metodologii in planificarea si executarea proiectelor. 79%
Lipsa monitorizarii si controlului 89%
Estimari nerealiste 77%
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Figura 4. Cauzele esecului managementului proiectelor
Intr-o operatiune eficientd, fiecare proiect este finalizat in intervalul de timp
programat initial in fisierul de proiect. Dar in orice institutie si In orice proiect se poate
intampla sd esueze din diverse motive.
Pentru a evita astfel de incertitudini sunt conturate cateva principii generale de

prevenire a anumitor esecuri/riscuri in proiectele educationale, prezentate in figura 5.
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Figura 5. Principiile generale de prevenire a riscurilor in proiectele educationale [6]
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Astfel, proiectele trebuie realizate luand in considerare faptul ca exista intotdeauna
riscuri $i circumstante favorabile. Membrii echipei de proiect ar trebui incurajati sa
anticipeze, sd identifice atat riscurile, cat si oportunitatile si sd le raporteze agentiei de
proiect. De aceea, odatd dezvoltat, un plan de management al riscurilor si oportunitatilor

trebuie aplicat eficient pe tot parcursul ciclului de viata al proiectului.

Concluzii

Initierea si dezvoltarea proiectelor este posibila prin analiza ciclului de viata al proiectelor,
care este inteles ca o succesiune logica de etape, ale caror nume si numar sunt determinate
de nevoile de realizare a scopurilor si obiectivelor proiectului. Indiferent de tipul, scopul
lor, fiecare sufera o analiza de risc si o definire clara a criteriilor pentru finalizarea cu

succes a fiecarui rezultat livrat.
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