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Rezumat. Articolul de fata cuprinde 1n sinteza aspecte conceptual-metodologice care stau la baza formarii
competentei interculturale elevilor din clasele gimnaziale. Abordarea curriculara a educatiei interculturala
este un domeniu relativ nou pentru Romania. Mai concret, din anul scolar 2017-2018 este studiata la clasele
gimnaziale, in speti la clasa a VI-a, o ord pe saptimana in trunchiul comun. in anul 2016 au fost adoptate
noile planuri-cadru de invatimant pentru gimnaziu, aprobate prin ordinul ministrului educatiei nationale si
cercetarii stiintifice nr. 3590/ 05.04.2016. Acestea sunt aplicate din anul scolar 2017-2018 la clasele a V-a
si a VI-a, incepand cu anul scolar 2019-2020 la clasa a VII-a, iar din anul scolar 2020-2021 la clasa a VIII-
a. Finalitatea educatiei scolare are la baza dobandirea competentelor cheie de catre elevi si formarea
profilului absolventului, apt sa se integreze social si profesional. Printre cele opt competente cheie care se
afla in Recomandarea Consiliului Europei din anul 2006, se numira si competenta intercultural. In esenta,
competenta interculturald se formeaza in cadrul mai multor discipline de studiu, ci nu doar la nivelul orei
de educatie interculturald. Astfel, sustinem ca aceasta este ,,slefuitd” in mod organizat si sistematic prin
activitati formale si non-formale, de catre profesori. O serie de metode didactice stau la baza formarii
competentei interculturale elevilor din clasele gimnaziale sunt amintite aici. Acestea au fost aplicate cu
succes de catre autoare la clasa.

Cuvinte cheie: educatie interculturald, interculturalitate, competentd, competentd interculturala, proiect

educational, jocul de rol, metode didactice.

CONCEPTUAL-METHODOLOGICAL ASPECTS IN THE FORMATION OF
INTERCULTURAL COMPETENCE TO PUPILS IN SECONDARY CLASSES

Summary. This article summarizes the conceptual-methodological aspects that are the basis for the
formation of intercultural competence for secondary school students. The curricular approach to
intercultural education is a relatively new field for Romania. More specifically, from the 2017-2018 school
year it is studied in secondary classes, in this case in the sixth grade, one hour a week in the common trunk.
In 2016, the new framework curricula for the secondary were adopted, approved by the order of the Minister
of National Education and Scientific Research no. 3590 / 05.04.2016. These are applied from the 2017-
2018 school year to the 5th and 6th grades, starting with the 2019-2020 school year to the 7th grade, and
from the 2020-2021 school year to the 8th grade. The purpose of school education is based on the
acquisition of key competencies by students and the formation of the profile of the graduate, able to
integrate socially and professionally. One of the eight key competences contained in the 2006 Council of
Europe Recommendation is the intercultural competence. In essence, intercultural competence is formed
within several disciplines of study, but not only at the level of intercultural education. Thus, we claim that
it is "polished" in an organized and systematic way through formal and non-formal activities by teachers.
A series of teaching methods are the basis for the formation of intercultural competence in secondary school
students are mentioned here. These have been successfully applied by the author in the classroom.
Keywords: intercultural education, interculturality, competence, intercultural competence, educational
project, role play, teaching methods.
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Educatia interculturala este o disciplind de studiu introdusa recent in Curriculumul
National din Roménia, (care face parte din ,,noile educatii”’). Incepand cu anul scolar 2017-
2018 se regaseste o ora pe sdptamanad in trunchiul comun la invatdimantul gimnazial, mai
concret la clasa a VI-a. Pe cat este de recent studiata in mediul scolar preuniversitar, pe atat
este de utila si indragita de catre elevi. incepand cu anul 2009 invataimantul romanesc este
centrat pe competente cheie, accentul fiind pe elev si in plan secund pe cadru didactic.
Acesta din urma este considerat ,,facilitatorul” care contribuie la formarea competentelor
de citre elevi, ci nu un ,,transmititor” de continuturi. In opinia cercetitorului roman Cucos
C. ,,educatia interculturala este in fapt o educatie a relatiilor interpersonale, care implica
membri ai unor culturi diferite” [94].

Competenta poate fi definitd ca un ansamblu structural format din: cunostinte,
informatii, scheme de actiune — materializate in comportamente. [4, p.42]. De asemenea,
in opinia cercetatoarei Cojocaru ,,competenta reprezinta un potential (cognitiv, operational,
atitudinal) care se manifesta cu succes atunci cand situatia o cere [2, p.3].

Un rol determinant in formarea competentei interculturale elevilor din clasele
gimnaziale 1l are ,,Parteneriatul educational Scoald-Familie”.

Prin aplicarea acestuia, parintii nu primesc ,sarcini” suplimentare, ci le
constientizeaza si le valorizeaza pe acelea care le revin de fapt [8, p.56). Astfel, un rol
esential in formarea competentei interculturale il detine abordarea interdisciplinard si trans-
disciplinara, cu aplicabilitate practica, preponderent in cadrul unui optional la decizia
scolii.

in esenta, competenta interculturalii se formeazdi in cadrul mai multor discipline de
studiu, ci nu doar la nivelul orei de educatie interculturala. Aceasta ii ajutd pe elevi sa
descopere propriile valori culturale si s interactioneze cu elementele specifice grupurilor
minoritare cu care relationeazd; mediul scolar, care este specific formarii competentei
interculturale, constituie un bun prilej de cooperare, ajutor reciproc, tolerantd, formarea
spiritului civic si limitarea disensiunilor sau a starilor conflictuale, care ar putea sd apara -
cu precddere intre elevii proveniti din grupurile minoritare s$i majoritari; educatia
interculturald da prilejul elevului sa lucreze in echipad, indiferent de etnie, religie, rasa,
culoarea pielii, fard prejudecati sau discrimindri; astfel elevii isi intind mana pentru
impacare mult mai usor decat adultii, merg in excursie, lucreaza in echipd in cadrul
activitatilor practice fird segregare, autoizolare sau marginalizare. In baza competentei
interculturale Tnvata unii de la ceilalti, pastreaza si transmit bogatia limbajului, traditiile,
obiceiurile si ceea ce este specific in viata social-economica si culturala a fiecaruia sau a
grupului din care face parte [5, p.88].

Toate aceste elemente specifice competentei interculturale rezoneaza in sufletul
elevului si il formeaza ca om in toata puterea cuvantului.
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Nu incape indoiald asupra faptului, ca alaturi de scoala, un aport semnificativ in
formarea competentei interculturale isi aduc parintii, prietenii, mass-media, microgrupul
social - care fie prin informatii, sfaturi sau exemplu de traire personala - reprezintda un
suport in devenirea ca adult a elevului de azi. Relatiile interumane, comunicarea,
colaborarea, deschiderea spre dialog intercultural - constituie realitatea tot mai pregnanta
pe care o intdlnim in viata sociald actuala. Elevii nu mai traiesc izolati, ci se afla in
permanentd inter-relationare cu ceilalti. Utilizarea tehnologiei digitale s1 a multitudinii
device-urilor la scara foarte extinsa in scoald si acasa 11 aduce si mai aproape unii de ceilalti.
Particularitatile comportamentale, abilititile de comunicare, artistice, practice,
cunostintele, deprinderile de lucru in echipd, deschiderea spre diversitate si dialog
intercultural - 1s1 gdsesc cu sigurantd ecou in viata sociala.

In consecinta, scoala, prin dascalii sdi, constituie pilonul pe care se sprijind educatia
si competenta interculturala a elevilor. Scoala este fundamentul ce std la baza participarii
elevului la dezvoltare personala si socio-culturala. In scoald dobandeste deprinderi morale
de convietuire sociala, de toleranta, acceptare, intelegere si inter-relationare cu semenii [11,
p.76]. Menirea pedagogului este de a pune in aplicare strategiile si mijloacele didactice
centrate pe elev [10, p.146], astfel incat sfaturile bune primite acasd de la parinti, sa
rodeascd In competenta interculturald, atat de necesara in parcursul firesc al vietii, in triada:
familie-scoald-mediu social.

1. Metoda viziondrii filmului educativ este una dintre metodele didactice foarte
eficiente si indragite de cétre elevi. Etapa premergatoare, esentiald deruldrii proiectiei este
comunicarea obiectivelor operationale propuse si a scopului formativ. Acestea contribuie
la descoperirea punctelor forte, la dezvoltarea unor abilitati de viata prosociala si atitudine
pozitiva. Una dintre etapele consistente in cadrul metodei vizionarii filmului educativ este
contemplarea asupra intamplarilor, emotiilor, actiunilor pozitive sau negative si analiza
comparativa a acestora cu situatiile din realitatea imediata;

- de asemenea, participarea unui specialist din sectorul la care face referire filmul
propus, exemplu: psiholog, reprezentant al Serviciului Roman de Migratie, jurist, salariati
ail unor organizatii cum ar fi: ,, Cercetasii Romaniei”, ,,Salvati Copiii”, ,,Crucea Rosie”,
,,Mama si copilul ” etc.;

- centralizarea impresiilor elevilor despre filmul vizionat si publicarea acestora in
revista institutiei de invatamant, ,,Diferiti si totusi la fel”;

- organizarea unor activitati de felul acesta, bazate pe schimb de experienta, la care
sa participe si elevi mai mari, care pot impartasi din experienta personala sau din exemple
cunoscute de ei.

2. Metoda incidentelor critice. In cadrul acesteia, profesorul face detalierea succinti
aunui scenariu, unde existd o aparenta situatie de adaptare interculturala. Pseudo-conflictul

are la baza diferentele culturale dintre eroii actiunii. In descrierea problematicii sunt aduse
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suficiente argumente prin care se dezvaluie imaginar scenele desfasurarii, evenimentul care
std la baza acestuia si care sustine reactiile participantilor, sentimentele si opiniile lor.

Comparativ cu metoda studiului de caz — metoda incidentelor critice presupune ca
argumentele sunt mai succinte, atentia fiind focusata pe oameni si situatii concrete din
realitatea imediata.

Prin utilizarea acestei metode elevii inteleg mai bine propria cultura, minusurile si
plusurile acesteia si pot intelege mai bine de unde vin atitudinile si convingerile lor si ale
celor cu care intra in contact. Astfel, prin includerea cunostintelor alaturi de abilitatile de
comunicare si atitudinile prosociale fata de ceilalti - se formeaza indubitabil competenta
interculturald. Cel mai adesea metoda are impactul scontat in recunoasterea diferentelor
culturale, uneori generatoare de conflicte, bazate pe necunoasterea sau neintelegerea
valorilor culturale ,,noi-ceilalti” [13, p.99]. Dar, in egald masura poate sa vina in sprijinul
elevilor pentru descoperirea interculturalitatii ca factor optimizant in viata socio-
economici si culturald a grupului din care fac parte. In felul acesta elevii isi dezvoltd

capacitatea de analiza a propriului comportament in multiple contexte interculturale.

Puncte forte

Puncte slabe

-implica elevii in verificarea si intelegerea
conduitei personale 1n raport cu a celorlalti;

-1i determina sa analizeze si sa reflecteze Tnainte
de a lua o decizie;

-presupune observarea reflectiva in situatii

concrete de viata;

-are eficienta scontata atunci cand grupurile sunt
relativ mici (8-10 persoane);

-uneori permite cu usurinta divagarea de la
subiect;

-constituie o deficienta pentru elevii obisnuiti cu

conceptualizarea abstracta.

-poate fi utilizata in activitatea de lucru pe grupe
sau independent;

-aduce in prim plan situatii multiple de viata,
coborate 1n concret;

-formeaza abilitatea de comunicare orala.

3. Metoda incidentelor critice starneste curiozitatea elevilor, i1 antreneaza in discutii
analitice si prezintd interes pentru obtinerea informatiilor cu titlu de inedit. Adesea,
profesorul utilizeaza aceastd metoda in descoperirea aspectelor interculturale specifice
varstei elevilor, pentru rezolvarea unor posibile conflicte interculturale la nivelul clasei sau
al grupului de lucru. Sunt situatii cand elevii pot descrie un incident critic, In solutionarea
caruia vin cu propria experienta sau argumentare. Rolul cadrului didactic este definitoriu
pentru dirijarea activitatii spre finalitatea scontata.

4. Jocul de rol. Face parte din strategia didactica utilizata des la clasa de catre
profesor. Elevii sunt actorii care pun in scend rolurile persoanelor apartinand altei culturi,
prin care descopera specificitatea acesteia, cu toate implicatiile sale. Este o metoda

benefica, prin care elevii descopera si pun in valoare o serie de abilitati (de comunicare,
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artistice, de expresie etc), isi dezvolta atitudinile si acumuleaza cunostinte in mod agreabil
si eficient.

Profesorul conduce activitatea cu tact pedagogic, adaptand continuturile didactice la
abilitati si atitudini prosociale [12, p.72]. Atentia este concentrata spre informatia care
curge de la elevi, pe abilitatile si judecatile de valoare emise de ei. Astfel se formeaza
atitudinea bazata pe respect, intelegere, atasament, ajutor reciproc, toleranta si interactiune.

Adesea rolurile se pot schimba, din spectator (observator) s devind actor, astfel incat
elevii sa fie familiarizati cu elementele culturale specifice grupurilor etnice si sa se

regdseasca In multiple situatii, pe care sd le gestioneze cu empatie.

Puncte forte Puncte slabe
- elevii sunt antrenati Intr-o serie de - experienta si implicarea elevilor conduc la
comportamente, prin care iau contact cu elemente | eficienta activitatii propuse;
culturale ale diverselor grupuri entice; - profesorul trebuie sa fie nu doar un fin observator
- sporeste gandirea analitica, experimentand al abilitatilor si atitudinilor elevilor, dar sa intervina
rolul ,,celuilalt”, prin empatie; cu tact pedagogic pe tot parcursul jocului de rol;
- dezvolta actiunea si observarea directd, imitd si | - se preteazd mai mult unor elevi care isi pot
transmite feedback indubitabil; controla emotiile si timiditatea, pentru cd pot
- interactiunea participantilor conduce la aparea blocaje emotionale in preluarea si
autocontrol eficient al comportamentului si interpretarea rolurilor de catre unii elevi.;
achizitiilor; - necesitd mult timp pentru pregatire, iar
- pune in valoare cunostintele, abilitatile si rezultatele pot fi neasteptate sau surprinzatoare.

atitudinile elevilor — componente care stau la baza
formarii oricarei competente — implicit a celei

interculturale.

Jocul de rol este metoda didactica foarte agreata de elevi, desi sunt si situatii in care
participantii nu doresc sa fie expusi. In esenta prin aceastd metoda se urmireste formarea
comportamentului uman pornind de la simularea unei situatii reale. Prin dramatizare se
dezvolta problematizarea, sporind gradul de intelegere si implicare a elevilor. Eficacitatea
metodei constd in formarea rapidd si corectd a convingerilor, atitudinilor si
comportamentelor.

5. Metoda contrastului cultural (metoda prelegerii cu oponent)

Aparutd 1n anul 1960 aceastd metoda are cadru de referintd invatarea interculturala;
in etapa initiald era utilizatd de consilierii militari, cu aplicabilitate mare in Statele Unite;
un voluntar se afla In interactiune cu formatorul sau cu un elev pe teme referitoare la
valorile culturale ale grupurilor minoritare fatd de majoritari. Metoda are avantajul ca
poate sa surprinda elemente culturale, anumite nuante de expresie la care participantii nu
se gandesc totdeauna si vine in sprijinul formadrii unei concluzii pertinente despre

interculturalitate.
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Abordata /a nivelul clasei de elevi, metoda contrastelor are avantajul ca elevii (la
recomandarea profesorului se pregdtesc mai intdi pentru sustinerea opiniilor!) aduce in
atentie o serie de elemente care contureaza profilul intercultural al elevilor apartinand
diferitelor grupuri etnice. In esenta se aseamdnd cu metoda prelegerii cu oponent, aplicata

la clasele de elevi mai mari.

Puncte tari Puncte slabe

- pune in valoare cunostintele si abilitatile
interculturale si de comunicare ale elevilor;

- suporta adaptari, raportate la nivelul de gandire
si intelegere al participantilor;

- aduce o serie de argumente pro si contra care

- poate conduce catre situatii neplidcute, frustrante
in randul elevilor;

- profesorul trebuie sa fie facilitatorul echidistant
si bine informat in domeniul de referinta;
-dezbaterea directd cuprinde numai doi elevi.

conduc la emiterea judecatilor de valoare privind
cunostintele, abilitatile si dimensiunea atitudinal-
comportamentald n relatie de interculturalitate;

- 151 gaseste aplicabilitatea in prezenta unui numar
mare de elevi;

- confera orei dinamism, prin captarea si
mentinerea atentiei elevilor, asemenea metodei
jocului de rol.

6. Dialogul cross-cultural, conform reprezinta metoda proiectata de Kraemer in anul
1999 si presupune un dialog intre elevii care apartin unor culturi diferite. Scopul acesteia
se rezumd la cresterea constiintei de sine din perspectiva culturald si evidentierea
subtilitatilor culturale existente intre grupurile etnice. Dialogul este consemnat in scris
pentru a fi analizat; are avantajul ca aldturi de cunostintele elevilor in materie de cultura
sunt puse in valoare abilitatile (de scriere, comunicare, interpretare etc.) si dimensiunea
atitudinal comportamentala — factori care contribuie la formarea unei competente, implicit
a competentei interculturale. Valoarea metodei consta in cunoasterea si valorizarea propriei
culturi dar si in dezvoltarea abilitdtii de comunicare sau dialog intercultural.

7. Studiul de zond este metoda ce vine in sprijinul elevilor, care au perspectiva venirii
sau a plecarii intr-o alta tara, refugiati, imigranti sau aflati intr-un schimb de experienta
de exemplu, unde iau contact cu altd culturd. Astfel, metoda ajuta elevii sd invete cum sa
invete, dupa principiul formarii uneia dintre competentele cheie. Scopul utilizarii acesteia
se regaseste in dezvoltarea dialogului intercultural, evitarea prejudecatilor, precum §i
cunoasterea datelor istorice, a mediului socio-economic si cultural, pozitionarea
geografica, elemente de vocabular, sarbatori, eroi nationali, gastronomie, port popular
etc.

In baza aplicarii acestei metode se poate face constatarea privind rapiditatea adaptarii

elevilor la noile conditii de mediu, culturd, limba, obiceiuri, interactiune sociala, toleranta,
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ajutor reciproc etc. Elevii pot utiliza motoarele de cautare Google, intrucat mijloacele
informationale in format digital constituie resursa inepuizabila a acestui mileiu, cu conditia
directionarii de cdtre profesor spre site-uri acreditate. Informatia trebuie sa fie selectata
atent si verificata de catre profesor.

Dinamica vietii socio-culturale si economice din ultimii 15 ani, mai concret dupa anul
2007 (intrarea Romaniei in Uniunea Europeand), a demonstrat ca indiferent de orientarea
scolara si profesionala a fiecarui elev, acesta trebuie pregatit pentru a face fata unei societati
interculturale. Altfel spus, absolventul trebuie si fie competent. In acceptiunea
cercetdtoarei Cojocaru ,,competenta este importantd pentru realizarea unui echilibru,
conferind o stare de optim functional” [3, p.13]. Actualmente societatea contemporana
cunoaste un nou fenomen, bazat pe explorarea reala si mai ales virtuald a culturilor.

In mediul scolar utilizarea metodelor de prevenire sau rezolvare a conflictelor, pentru
limitarea stereotipurilor, a prejudecatilor, discrimindrii, xenofobiei, rasismului, segregarii
— constituie cheia succesului in formarea competentei interculturale elevilor din clasele
gimnaziale. De asemenea, constituirea efectivelor eterogene conduce la activitati de
invatare eficiente si aplicate, prin care elevii integreaza in dimensiunea atitudinal-
comportamentald valori culturale prosociale.

Alaturi de metodele didactice traditionale sunt de maxima aplicabilitate metodele
activ-participative centrate pe elev [6, p.87] dar, indiferent de specificul lor, acestea sunt
alese in functie de creativitatea cadrului didactic, de specificul clasei de elevi, de
particularitatile de varsta si intelegere ale acestora si in concordantd cu principiile
didactice.

Utilizand conversatia euristica elevii formuleaza intrebari, descopera, pot identifica
atat elemente specifice culturii romanesti, cat si elemente specifice altor culturi din Europa
si din lume; prin jocul de rol se dezvoltd empatia, iar prin dezbatere se formuleaza si
sustin opinii etc. Asemenea formadrii celorlalte competente, care includ cunostintele,
abilitatile si atitudinile — prin competenta interculturala elevul poate sa puna in valoare:

- cunostintele: prin enumerarea trasaturilor specifice grupurilor etnice, asemanarile
sau deosebirile dintre oameni, valorile culturale care definesc poporul nostru etc;

- abilitatile: capacitatea de invatare prin cooperare, de analiza, sinteza, generalizare,
de exprimare in scris sau oral, de comunicare etc;

- dimensiunea atitudinal-comportamentala: desi este mai greu masurabila aceasta
dimensiune, ci se bazeaza mai mult pe observarea directa a elevilor in diverse activitati de
invatare sau contexte de viata, profesorul constata in randul elevilor: empatie, ajutor
reciproc, toleranta, deschidere spre celdlalt, transpunerea in realitatea cotidiana a unor trairi
personale fara prejudecati, stereotipuri, xenofobie, rasism, exprimarea sentimentului de
patriotism si mandrie nationald, dovedirea in fapte a nonviolentei, non-segregarii,

acceptarea diversitatii etnice, culturale etc. [9, p.12].
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Realitatea interculturald isi face simtitda prezenta in toate dimensiunile social-
economice, culturale, politice, militare, sanitare etc. ale unui popor. Elevul traieste in
mijlocul acestei realitdti, atdt in mediul scolar, cat si in cel familial; ia parte la toate
evenimentele social-culturale din viata scolii, a familiei si a comunitatii sale. Deseori
cunostintele obtinute Tn scoala aldturi de abilitatile formate sunt exprimate in atitudini si
comportamente [15, p.102].

Conexiunea dintre scoald-familie-comunitate, conduce:

e la posibilitatea si trebuinta construirii celui mai potrivit mediu de formare a
competentei interculturale;

e de educare a elevilor in spiritul valorilor morale (omenie, bundtate, rabdare, credinta,
intelegere, ajutor, sinceritate, deschidere catre celdlalt dupd modelul ,,bunului
samarinean”, toleranta si dialog intre oameni); aceste calitati vor insoti elevii pe tot
parcursul vietii;

e de utilizare a celor mai eficiente metode si activitati de invatare pe care se bazeaza
formarea competentei interculturale si transpunerea acesteia in triada: scoala-familie-
comunitate.

Pedagogul — ca facilitator al invatarii detine in portofoliul didactic o serie de
documente, dintre care proiectul educational utilizat la disciplina educatie interculturala
are pondere de aproximativ 30% din timpul alocat unitatilor de invétare.

8. Proiectul educational reprezinta instrumentul de lucru de maxima actualitate si
oportunitate, deoarece apropie procesul de predare-invatare-evaluare de viata reald; elevii
sunt antrenati Tn activitati de Tnvatare concrete, specifice varstei lor, prin care se dezvolta
creativitatea, gandirea critica si sistemica, coeziunea de grup, responsabilitatea, atitudinea
social-caritabild, deschiderea spre comunicare, descoperire si valorizare a elementelor
specifice culturii.

9. Activititile extrascolare si de lucru in echipa contribuie in mod pozitiv la
dezvoltarea elevului din punct de vedere emotional si atitudinal. Sunt activizate functiile
cognitive, sufletesti, observationale, gandirea critica, abstractizarea, imaginatia,
curiozitatea, dezvoltandu-se interesul pentru activitatile practice, lucrul in echipa si
dorinta de a explora segmente din cultura celor cu care vine in contact [1, p.123]. Asadar,
reusita formairii competentei interculturale poate consta in impletirea activitatilor
practice derulate in mediul scolar, cu participarea comunitatii locale, fara prejudecati,
discriminare, excluziune sociald, rasism, marginalizare sau stereotipuri, intr-un

climat de intelegere, ajutor reciproc, toleranta si interactiune.

Concluzii
In baza experimentului pedagogic realizat de citre noi in perioada 2018-2022 pe un

esantion de 110 elevi din clasele gimnaziale, reiese ca formarea competentei interculturale
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se realizeazd cu usurintd ca urmare a abordarii interdisciplinare, transdisciplinare si

cross-curriculare, competenta interculturali fiind o competenta transversala. Pregatirea

(formarea) interculturald a profesorului conduce indubitabil la formarea competentei

interculturale elevilor din clasele gimnaziale, intrucat competenta interculturald este mai

mult decat una din competentele cheie.
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