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Rezumat. Cercetarea prezinta argumente stiintifice ce vizeaza pedagogia culturii emotionale ca stiinta a
educatiei orientata spre formarea competentei de comunicarea sociald care este stimulatd dintotdeauna
printr-un spectacol de emotii. Importanta coeficientului emotional in dezvoltarea personalitatii primeste o
valoare mult mai mare. Emotiile asigura, supravietuirea, luarea deciziilor, stabilirea limitelor, comunicarea
eficientd, placuta. Cultura emotionald integreaza calitéti si capacitdti emotionale, comunicative ce asigura
congtientizarea, acceptarea si reglarea starilor si sentimentelor atat personale, cat si ale altora si determina
succesul interactiunilor interpersonale si dezvoltarea personala.
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EMOTIONAL CULTURE PEDAGOGY - SCIENCE OF EDUCATION
ORIENTED TO THE TRAINING OF SOCIAL COMPETENCES

Summary. The research presents scientific arguments aimed at the pedagogy of emotional culture as a
science of education oriented towards the formation of social communication competence which is always
stimulated by a show of emotions. The importance of the emotional quotient in personality development is
given a much higher value. Emotions ensure survival, decision making, boundary setting, effective, pleasant
communication. Emotional culture integrates emotional, communicative qualities and capacities that ensure
awareness, acceptance and regulation of both personal and other states and feelings and determines the
success of interpersonal interactions and personal development.

Key words: pedagogy of emotional culture, emotional culture, social competence.

Pedagogia culturii emotionale, ca stiintd pedagogica autonomad, specializatd in
investigarea educatiei emotionalitdtii umane, vizeaza formarea competentelor emotionale
ale agentilor educatiei (educatorul si educatul) [3, p.52].

Pedagogia culturii emotionale prin care intelegem stiinta educatiei, ce analizeaza
conceptele pedagogice operationale necesare studierii fenomenelor afective ale vietii
scolare prin abordari inter, multi- si trans- disciplinare ale pregatirii profesionale
pedagogilor implicati in proiectarea/realizarea educatiei emotionale a elevilor conform
unor valori afective specifice actului educational asigurand calitatea prestantei
educationale [7, p. 222].

Potrivit cercetarilor din domeniul Pedagogia culturii emotionale, abilitatile enuntate
sunt specifice unui coach si se refera la valorile promovate de pedagogia culturii
emotionale, reflectate intr-un ansamblu de competente afective. M. Cojocaru-Borozan
(2010), scoate in evidenta urmatoarele criterii de valori:

e aidentifica propriile emotii si pe cele ale altor persoane;
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e aexprima corect emotiile, ajutandu-i pe altii sa si le exprime;
e aintelege propriile emotii si pe cele ale altor persoane;
e a gestiona emotiile proprii si adaptarea la emotiile altora;
e autiliza propriile emotii si competentele emotionale in diverse domenii de activitate;
e acomunica eficient;
e alua decizii corecte;
e a gestiona prioritatile;
e a fi motivat;
e a-i motiva pe altii;
e astabili si a mentine relatii interpersonale pozitive
In suportul de curs ,,Educatia pentru dezvoltare emotionald si sandtate mintald”
gasim sintetizata ideea precum ca, pedagogia culturii emotionale are urmatoarele functii:
e de educatie a emotionalitatii;
e culturald de intelectualizare a trdirilor emotionale;
e de dezvoltare si promovare a valorilor culturii emotionale [6, p.52].

Autorul francez, R. Cloninger mentioneaza tendintele adolescentilor de cautare a
unor noi stimuli, de evitare a pedepsei, de a reactiona intens la stimuli in comunicare, din
aceste ratiuni indemnand expertii in pedagogie emotionald sa intervind cu anumite
interventii adaptate contextual. Reiesind din aceste constatdri in opinia noastrd, pedagogia
culturii emotionale ar putea fi definitd ca fiind stiinta pedagogica, ce analizeaza conceptele
pedagogice operationale necesare studierii fenomenelor afective ale vietii scolare prin
abordari inter-, multi- si transdisciplinare ale pregatirii profesionale a pedagogilor implicati
in proiectarea/realizarea educatiei emotionale a elevilor conform unor valori afective
specifice actului educational [13, p. 171].

Emotia si gestionarea ei este un instrument important de studiu al pedagogiei culturii
emotionale. In limba franceza se spune émotion, in italiand emozione, fiind definiti ca o
reactie afectivd de intensitate mijlocie si de duratd relativ scurta, insotitd adesea de
modificari In activitatile organismului, oglindind atitudinea individului fata de realitate.
Emotia poate fi clasificatd ca un sistem de aparare, intrucat psihologic emotia afecteaza
atentia, capacitatea si viteza de reactie a individului dar si comportamentul general [9].

In dictionarul psihologic emotia reprezinta starea deosebitd a unui organism, care
survine in conditii bine definite (o situatie numitd emotionald), Insotitd de o experienta
subiectiva si de manifestari somatice si viscerale [8, p. 230].

Ceea ce numim emotie poate fi inteles ca o altd dimensiune a eului nostru, un impuls
emis de inconstient ca reactie la ceea ce percepe constientul in timpul unei trairi.

Cercetand notiunea de emotie, putem veni cu o constatare: in viziunea lui P. Ekman
exista 7 tipuri de emotii primare: mirare, supdrare, fericire, frica, dispret, dezgust si furie.

R. Plutchik clasifica emotiile in 8 tipuri: bucurie, incredere, frica, mirare, tristetea,
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dezgust, furie, anticipatia. Psihologul D. Goleman — clasificdA emotii primare: manie,
tristete, frica, bucurie, iubire, surpriza, dezgust, rusine.

O metodd mai obisnuitd de clasificare este cunoscutd sub forma: emotii pozitive,
emotii negative.

Emotiile pozitive sunt acele emotii care iti oferd o stare de bine, de bucurie, de
multumire, de satisfactie. Cand simti in corpul tau emotii pozitive, acesta este un indicator
care 1ti confirma cu precizie ca trdiesti in armonie cu ceea ce iti doresti.

Emotiile negative sunt acele emotii care te epuizeaza. Iti aduc nefericire, tristete si te
tin departe de ceea ce iti doresti, de ceea ce este important pentru tine, ele iau forma
durerilor sufletesti si fizice.

Pentru a exemplifica cele expuse, remarcam ca influenta emotiilor negative afecteaza
din mai multe aspecte:

¢ influentd mentald: blocheaza gandirea si creativitatea;

e influenta fizica: aduce celulele din corp in stare de degradare, care conduce la aparitia
bolilor;

e influenta emotionald: aduce sufletul in stare de durere profunda;

e influenta spirituald: pozitioneaza individul in dezacord cu fortele divine.

Din cele expuse, putem sustine ca la adolescentii cu dependentd de internet si
tehnologii informationale predomina anumite emotii, care desemneaza starea psihica si
fizica a adolescentilor.
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Figura 1. Impactul emotional la adolescenti cu dependenta de TI
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In Figura 1. sunt indicate unele din cele mai remarcate emotii, ce sunt exteriorizate
de catre adolescentii ce au o dependenta de TI. Potrivit opiniei lui M. Zlate (2007), doctor
in psihologie si profesor universitar, emotiile ce sunt declansate, trec printr-un proces
reactiv avand cateva etape de desfasurare. Important este sd le distingem si sd le putem
stapani:

e trairea subiectiva constientizabila (experienta sufleteasca, personald, constientizata);

e modificarile fiziologice vegetative (indicd natura transformarilor a proceselor
fiziologice, fiind 1n afara controlului voluntar);

e manifestdri comportamentale (exteriorizare asentimentelor prin comportament);

e intrarea in rezonanta cu ceilalti (dezacord, conflict cu cei din jur) [13, p.18].
Comunicarea sociald a fost stimulata dintotdeauna printr-un spectacol de emotii.

Importanta coeficientului emotional in dezvoltarea personalitdtii primeste o valoare mult
mai mare. Emotiile asigurd, supravietuirea, luarea deciziilor, stabilirea limitelor,
comunicarea eficientd, placutd, dupa cum mentioneazd M. Rocco [12, p.73].

Prin etapele delimitate ale procesului reactiv emotional, cercetitorul M. Zlate sustine
impreund cu alti promotori teoriile pozitiviste asupra emotiilor. Acesta a remarcat ca
finalitatea procesului emotional consta in crearea rezonantei afective (cum ar fi emotiile,
pasiunile, sentimentele, anxietatea, tristetea, bucuria si chiar senzatiile de placere si de
durere) [13, p.13].

J. Cosnier, medic, psihiatru, psihanalist si etiolog, oferd in lucrarea sa ,,Psyhologie
d’émotions et des sentiments” raspunsuri la urmatoarele intrebari: ,,ce sunt emotiile”,
Ltipuri”, ,.ce reprezintd emotiile” si,,cum sa le canalizdm intr-o anumita directie” sau ,,cum
sa le reprimam”. In lucrarea sa gisim descrise diverse tipuri de emotii dar si despre absenta
emotiilor: gandirea operatorie si alexitimia. Gandirea operatorie este sintetizata ca o
tulburare psihosomatica, ce se deruleaza ca o ,,gdndire” a unui calculator [12].

Termenul de aleximie a fost propus de Sifneos in 1972 si semnifica lipsa de cuvinte
pentru emotii. Deci, absenta emotiilor, precum gandirea operatorie si aleximia, ar putea
constitui forme periculoase de adaptare la viata moderna, caci gandirea, precum un
calculator fard emotii, nu implicd viata, energie, satisfactie. Societatea fard emotii este
seacd. Influenta emotiilor a determinat impartirea acestora la nivel teoretic in doud tipuri
de teorii:

a) teorii sociologice a emotiei (sfera de interes este centratd pe rolul emotiilor in viata
sociala, pe rolul lor in constructia sinelui, pe influentele pe care le au in cadrul
interactiunilor sociale si in restabilirea echilibrului social plecind de la norme, pe
atributia asupra cadrului actiunilor coercitive luate din randul structurilor sociale);

b) teorii culturale a emotiei, care consemneaza rolul normelor culturale in orientarea
emotiilor si implicarea managementului asupra emotiilor. Ceea ce intr-o culturad poate

sa dezvolte emotia de vina, In altd culturd nu are un corespondent emotional
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identic [9, p. 33].
Cultura emotionala este studiul sentimentelor, a emotiilor si reprezintd modalitatea

de redare, exteriorizare a lor, a sentimentelor printr-o maniera echilibrata, culta, cizelata,
bine gestionatd. Persoanele ce si-au cultivat o culturd emotionala prin studierea acestei
stiinte, poseda adesea o stare de stabilitate emotionald, o autonomie emotionala, o conduita
de a raspunde in mod adecvat la diverse situatii stresante ce pot parveni din mediul
inconjurator. Cultura emotionald organizeaza viata emotionald umana.

Cultura emotionala — (lat. Cultura) literalmente maniere de emotii; nivelul de
dezvoltare emotionald, care implica capacitatea de reactie emotionala si responsabilitatea
pentru sentimentele lor pentru ei si pentru altii [7].

Este important sa remarcdm ca ati modela personalitatea dupd bunul plac nu este un
lucru imposibil, atita timp cat sunt profesori si mentori buni ce ghideaza acest proces.

intreaga lume opteazi pentru un invitimant care ar fi axat pe disponibilitatea
perspectivd si continud pentru cunoastere si actiune, pentru desdvarsirea culturald a
personalitdtii umane, pentru reflectie si spirit activ si critic, pentru adaptarea creativa a
omului la contextul social ce este in permanenta schimbare [17, p. 21].

Cercetdtorii din domeniul educatiei si a psihologiei emotiilor aduc argumente
stiintifice ce demonstreaza importanta educatiei emotionalitatii umane.

- ,,Pedagogia emotionala este stiinta educatiei preocupata de cercetarea, proiectarea
si dezvoltarea competentelor emotionale ale personalitatilor implicate in educatie”
(D. Chabot);

-, cultura emotionala individuala sporeste culturalizarea afectiva a societatii” (D.
Goleman);

- M. Cojocaru-Borozan, (2010), dezvolta acest concept ca o ,,comunicare specifica
procesului educational cu scopul de a dezvolta, in cadrul obiectivelor didactice,
potentialul emotional al agentilor educatiei, exprimat in valori emotionale
concretizate intr-un stil de comunicare charismatic (fascinant si atractiv)” [13,
p. 66];

-, cultura emotionala se exprima in achizitii intelectuale practice, reflectate in
cunostinte despre emotii, ce conditioneaza fericirea sociala a individului” (K. V.
OxoroB);

-, inteligenta emotionala este o nouda paradigma pentru cresterea copiilor §i o
abordare realista si practica a acestui lucru”, autori M.J. Elias, St. E. Tobias, B.S.
Friedlander (2007);

Conform ghidului practic pentru parinti Dezvoltarea competentelor emotionale §i
sociale, au fost expuse prin urmatoarea figurd, succesiunea de formare a emotiilor a
adolescenti, copii si maturi (vezi Figura 2) [6, p.52].
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Figura 2. Evolutia emotiilor la adolescenti

Examinand aceasta figura vom deduce ca natura emotiilor expuse, poate fi
interpretata diferit, iar semnificatia unui eveniment sau a unei situatii poate provoca reactii
deosebite (de exemplu: profesorul anuntd tema noud sau evaluare, cineva este indiferent,
altii cointeresati, suparati, speriati).

Potrivit teoriei lui Trice si Beyer (1993), sustinuta si de Halloran (2007):

-, cultura apare ca o necesitate emotionala, culturile indivizilor fiind imbinate cu
semnificatii emotionale asigura securitatea psihologica in situatii tensionante ale
viefii”.

Potrivit opiniei lui B. Rime (2009):

-, cultura constituie un limbaj universal, o platforma de la care plecdnd se poate
realiza o comunicare si o comuniune intre oameni, oricdt de diferiti ar fi ei in sensul
de profesie ” [11, p. 54].

De rand cu acestea, tinem sa evidentiem opinia lui Steven L. Gordon despre Cultura
emotionala. Aceasta insumeaza: senzatiile corporale, gesturi expresive §i actiuni, situatia
sociala sau relatia sociala si cultura emotionala. Cultura emotionala este generata de
credinte, norme si cuvinte din vocabularul specific al limbii respective, care pot fi asociate
cu etichete ce ajuta la descifrarea emotiilor (Gordon, 1990, pp. 151-152, apud Chelcea,
2008 [8, p. 80].

Clasificarea emotiilor este un subiect cercetat si studiat in continuu, la moment exista
mai multe surse si autori cunoscuti care dezbat acest subiect. Cercetérile actuale definesc

emotia ca ,,stare afectivd” cu doud caracteristici principale placerea sau durerea, fiind
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masura sa identifice atdt circumstantele , cat si motivele care furnizeaza trairile afective
[12, p. 7].

O importantd majord o constituie la adolescenti dezvoltarea competentelor
emotionale si sociale — deprinderile inteligentei emotionale, deoarece acestea faciliteaza
sanatatea mentala, iar adolescentii vor fi mai bine pregatiti pentru orice tip de informatie,
eveniment sau integrare sociala.

Adolescentii care prezintd deficite la nivelul competentelor emotionale si sociale
riscd sd dezvolte probleme serioase in diverse domenii precum ar fi: sandtatea mintala,
dezvoltarea cognitiva, pregatirea pentru scoald ce influenteaza copildria, adolescenta, cat
si viata de adult. Persoanele ce sunt lipsite de competente sociale suferd mult mai mult in
viata de zi cu zi, comparativ ce cei ce sunt echilibrati, manierati, sociabili. Am putea spune
ca, datoritd unor gestionarii emotionale corecte exteriorizarea lor se face printr-o maniera
rationala in raport cu lumea inconjuritoare si asigurd un succes in viata. In urma cercetarii
implementate s-a atestat ca mai mult de 70-80% din elevii manifestd o dependenta de
calculator, aleg sd se informeze din TI, ignora prietenii reali, sportul si petrec un tip
necontrolat la calculator. La acesti elevi EQ este scazut sau este mediu, ceea ce duce la
dependenta de TI. Acesti copii pun In prim plan placerea pe moment, nu poseda abilitati
de comunicare empatica, sunt inhibati, nu au un comportament echilibrat, si nu isi recunosc

propriile greseli.
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