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Abstract. Acest articol propune analiza actului managerial si ajustarea acestuia din perspectiva tipurilor de
motivare a cadrelor didactice. Pregatirea, mediul de lucru, relationarea, formarea continua si dezvoltarea
cadrelor didactice, remunerarea corespunzatoare influenteaza motivarea acestora, prin urmare, si obtinerea
performantei, unul dintre obiectivele principale ale institutiei. Conform studiilor, motivarea (de toate
tipurile) cadrelor didactice este n scadere in ultimii ani, lucru care influenteaza in mod direct performanta
organizationald. Pentru a incuraja cadrele didactice, acestea ar trebui sa fie implicate in procesul de luare a
deciziilor de cate ori va fi posibil. Asadar, pe langé asigurarea remuneratiei corespunzatoare, implicarea
cadrelor didactice in procesul decizional si ghidarea corespunzatoare prin leadership de catre directorii
scolari este o cale de a motiva cadrele didactice care detin abilitatile corespunzatoare.

Cuvinte cheie: act managerial, leadership, motivare extrinseca, motivare intrinseca.

TEACHERS' MOTIVATION AND ADJUSTING
THE MANAGEMENT ACT THROUGH LEADERSHIP

Abstract. This article proposes a brief analysis of the management act and its adjustment according to the
types of teachers' motivation. Training, work environment, relationships, development of the teachers,
proper payment influence their level of motivation and, therefore, students' results and achieving
performance, one of the institution's main objectives. According to studies, motivation (of all types) is has
been decreasing during last years, thing that affects directly the organizational performance. In order to
encourage teachers, they have to be involved in the decision-making process as many times as possible.
Therefore, besides assuring their proper payment, involving teachers in the managing activity and guiding
them accordingly through leadership by the school directors is one way to motivate teachers with proper
skills.

Key words: management act, leadership, extrinsic motivation, intrinsic motivation

Din moment ce actul managerial este un proces atat de complex, acesta necesitd
adaptare in functie de context si nevoi identificate, in functie de abilitatile personalului si
de nivelul de performanta vizat.

Grupurile sau indivizii necesitd o coordonare atenta, printr-un stil de conducere
motivant. Conform studiilor recente, un nivel superior de conducere este leadership-ul (cu
tipologiile sale, corespunzatoare fiecarui tip de lider) [10].

Conform cercetarilor lui losifescu Serban, actul managerial poate fi definit ca parte
din procesul complex de ,,conducere formald a unei organizatii/institutii sau a unor parti
din aceasta prin coordonarea activitatilor indivizilor/grupurilor pentru indeplinirea
obiectivelor organizatiei sau ale subcomponentei respective”, prin urmare, putem face
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referire la actul managerial ca fiind unul complex, stiintific, a procesului de invatimant.
[6].

Conform teoriei prezentate de losifescu Serban, motivarea poate fi pozitivd sau
negativa: cea pozitiva se manifestd prin relationare directd si aprecierea meritelor reale,
asigurand satisfactia, iar cea negativd se manifestd prin amenintare, refuz si evitare, cu
efecte in general negative asupra personalului. De asemenea, atentia ni se indreapta si
asupra celor doua tipuri de motivare (intrinseca si extrinsecd): prin motivarea intrinseca,
personalul se implica pentru atingerea obiectivelor, care se aliniaza cu personalitatea sa si
satisfactia personala, iar prin motivarea extrinseca, se inteleg sursele exterioare care
genereaza satisfactia, cum ar fi competitia, remunerarea etc. [6] Ilustrdm tipurile de

motivare in figura de mai jos:

Act managerial
Coordonare pentru indeplinirea

obiectivelor — act managerial

Motivare pozitiva: relationare directd, aprecierea
meritelor;

Motivare negativa: amenintare, blamare, refuz.

MOTIVARE INTRINSECA: SATISFACTIE
PERSONALA

MOTIVARE EXTRINSECA: REMUNERARE,
SURSE EXTERIOARE

MOTIVAREA
PERSONALULUI

LEADERSHIP

Figura 1. Tipuri de motivare in interiorul organizatiei

Asigurarea unui act educational de calitate este una dintre prioritatile centrale ale
Agendei Educatiei 2030, prin urmare, si unul din obiectivele institutiei educationale.
Obtinerea acestui obiectiv necesitd cadre didactice pregatite foarte bine, calificate,
remunerate corespunzator si motivate. Studiile actuale indica faptul ca motivarea cadrelor
didactice este 1n scddere in ultimii ai, fapt care duce la scaderea numarului acestora in
sistem [3]. Din moment ce motivarea acestora joacd un rol atat de important in desfasurarea
activitatii, reversul acestui trend reprezintd un punct critic in mentinerea calitatii actului
didactic si, prin urmare, a unei impactari pozitive a rezultatelor la Invatare obtinute de catre

elevi, dar si a performantelor organizationale [9].
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In acest context, este necesar a se identifica un stil de conducere adaptat, un
management motivant, care sa influenteze si s ghideze membrii grupului spre atingerea
obiectivelor organizationale si dezvoltare. In cazul institutiilor educationale, obiectivele
organizationale fac referire la eficienta si calitate, strategii, identificarea solutiilor creative,
finalitatile educatiei, resurse umane, motivarea personalului, cooperare si afectivitate si, in
acelasi timp, reprezinta o artd a dirijarii antrenate a resurselor.

Studiile indica faptul ca, atat in tarile in care se inregistreaza castiguri mari, cat si in
cele in care castigurile sunt scazute, motivarea cadrelor didactice este dificila, iar
mentinerea acestora in sistem este in scddere [3]. Avand 1n vedere ca motivarea cadrelor
didactice depinde de o combinatie de factori intrinseci si extrinseci, identificarea
stimulentelor corespunzatoare pentru a le influenta este un demers complex si cu variate
perspective [3] In timp ce multe sisteme au experimentat motivarea cadrelor didactice prin
bonificatii pentru indeplinirea anumitor obiective, rezultatele au fost orientate si combinate
cu aceasta motivare extrinseca [3].

Masurile care asigura Tmbunatdtirea profesionalismului cadrelor didactice, cum ar fi
colaborarea si dezvoltarea profesionald continua, si-au dovedit, de asemenea, eficienta in
cresterea motivatiei acestora [4]. Liderii educationali au un rol vital pentru a inspira cadrele
didactice, oferindu-le sprijin, standarde consistente, o evaluare eficienta si sprijin real pe
care se pot baza. Un astfel de sprijin din partea conducatorilor din scoli poate imbunatati
in mod continuu nivelul de profesionalism [7].

Descoperirile din cadrul studiului dedicat Statutului Cadrului Didactic la nivel Global
2018 sugereaza ca exista o corelare intre statutul cadrului didactic si rezultatele elevului la
invatitura [5]. In multe tari, activitatea didacticd este considerati o profesie de ultima
instanta si nu are parte de acelasi respect ca alte ocupatii care presupun acelasi nivel de
educatie. Acest lucru face ca recrutarea si mentinerea angajatilor in domeniu sa devina, in
mod special, dificile, o provocare pentru directorii scolari. Cadrele didactice tinere parasesc
profesia dupa doar cétiva ani in cdutarea unor oportunitati in alte domenii mai bine platite
sau mai prestigioase. Cresterea stimulentelor pentru atragerea si mentinerea cadrelor
didactice calificate in aceasta profesie poate schimba aceasta perspectiva, dar schimbarea
perceptiilor poate dura mult timp si solicitd eforturi constante, motiv pentru care s-a
incercat identificarea stilului de conducere motivant pentru acestea.

Multe structuri ale carierelor didactice se bazeaza pe o singura scala de salarii, in care
cadrele didactice sunt promovate doar pe baza calificarilor academice sau pe baza anilor
de experientd [4]. Totusi, cercetdrile aratd cd acest model poate sufoca initiativa cadrului
didactic si reduce motivarea acestuia [4]. Structurile carierei care ofera mai multe optiuni
si posibilitatea de a alege pot creste motivarea cadrului didactic, dar aceste structuri sunt
greu de implementat si, de obicei, duc la supraincarcarea sistemelor stabilite [2]. Specificul

acestor structuri este leadership-ul, un stil de conducere superior, care se concentreaza pe
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influentarea si ghidarea membrilor pentru atingerea obiectivelor. In institutiile de
invatdmant, leadership-ul este practicat atat la nivel organizational, cét si la nivelul clasei
de elevi.

Insa, de mentionat este faptul ca mediile scolare si conditiile de munca tind sa fie mai
rele in mediile rurale sau n zonele cu resurse scazute. Din acest motiv, aceste scoli au rate
mai mari de absenteism si demotivare a cadrelor didactice, iar elevii care deja se aflau in
circumstante dezavantajoase se confrunti cu oportunititi de invatare si mai scazute. In lipsa
asigurdrii stimulentelor potrivite pentru a motiva profesorii sa lucreze in aceste zone,
diferentele dintre elevii din scolile cu deficit de resurse vor continua sa creasca, iar
directorii scolari se confrunta cu deficiente de motivare extrinseca a personalului.

In dezvoltarea structurilor unei cariere didactice, optiunile variate de promovare pot
asigura auto-determinarea in randul cadrelor didactice [4]. Aceasta poate include
mobilitate pe aceeasi scara ierarhica (promovari prin acordarea functiilor de conducere in
sfera didacticd), dar si traditionala mobilitate catre un nivel superior, in sfera leadership-
ului si functiilor manageriale [4].

Directorii scolilor nu se pot astepta la cadre didactice motivate si performante fard a
stabili o ghidare corespunzatoare asteptarilor. Standardele scrise cu indicatori de succes
prestabiliti pot asigura cadrelor didactice directie si motivare (UNESCO, 2019B). Politica
are trebui sa includa si un focus pe lideri, care asigura supravegherea si feedback-ul
necesare cresterii motivarii cadrelor didactice [7].

Mecanismele ce tin de responsabilitatea profesionald si participativd sunt strategii
interesante pentru a asigura si a mentine evolutia profesionald si motivarea in randul
profesorilor [4]. Implicarea cadrelor didactice in procesul decizional si asigurarea
dezvoltarii profesionale si personale a acestora sunt doar doud componente ale
leadershipului ca stil de conducere, care asigura un management motivant al resurselor
umane.

Pentru a incuraja cadrele didactice in ceea ce priveste aportul acestora in sistemul
educational, acestea ar trebui sa fie implicate in procesul de luare a deciziilor de cate ori
va fi posibil. A apela la contributia acestora, atat la nivelul scolii, cét si al sistemului, poate
duce la sentimente crescute de simt al responsabilitatii si cresterea motivatiei [1]. Fie prin
alegerea noilor politici la nivel ministerial, fie prin schimbarea focus-ului cu privire la
prioritatile scolii, contributia fiecarui cadru didactic ar trebui sa fie valorificata si solicitata.

Iosifescu Serban evidentiaza faptul cd nivelul calitatii educatiei depinde de
»asigurarea, pentru fiecare educabil, a conditiilor pentru cea mai completa si utila
dezvoltare.” Prin urmare, motivarea cadrelor didactice este un obiectiv prioritar al
managerului scolar, intrucét, odatd cu motivarea membrilor personalului, obstacolele sunt
eliminate. Cresterea nivelului de motivare a cadrelor didactice pentru dezvoltarea

profesionald a acestora este un obiectiv obligatoriu, datorat efectului sau de domino, direct
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sau indirect, deoarece cadrul didactic demotivat va desfasura o activitate ce va duce la
scaderea motivarii elevilor, implicit, la scaderea rezultatelor scolare si a performantelor
organizationale [6].

In acest context, motivarea intrinseca principali a cadrelor didactice este reprezentati
de lucrul cu elevii si sprijinul oferit acestora. De asemenea, dezvoltarea profesionala la care
cadrele didactice tind, ca elemente de sustinere, sunt considerate urmatoarele: performanta
scolard, obtinuta la clasa, statutul detinut in comunitate, competentele dobandite prin
programele de formare continud, conditiile de lucru prielnice profesiei, posibilitatea de
promovare si avansare.

Olaru Vasile evidentiaza faptul cd ,,0 mai bund cunoastere a mecanismelor de
motivare a oamenilor ar permite dezvoltarea unor strategii organizationale, de motivare a
angajatilor, pentru cresterea performantelor organizationale. Motivatia profesionala este
intdritd de unirea valorilor personale cu cele ale institutiei, unde este angajata persoana.
Dezvoltarea profesionald are ca rezultat cresterea increderii in sine, facilitarea
autocontrolului si autoconducerii, cunoasterea si intelegerea criteriilor de reusita, generarea
de oportunitati si incurajarea interventiilor inovatoare in procesul educational” [8].

Pentru asigurarea unui act educational de calitate si obtinerea performantei, motivarea
cadrelor didactice in urma unei analize de nevoi efectuate atent si obiectiv la nivel
managerial, cu scopul de a evalua activitatea initiala si traseul profesional pe care un cadru
didactic 1l urmareste in dezvoltarea sa, este imperios necesara, pentru elaborarea unui plan
de dezvoltare realist, raportat la obiectivele de performanta si rezultatele invatarii.

Motivarea cadrelor didactice este un proces complex, gradual, corelat cu rezultatele
obtinute, specific fiecdrei institutii, In urma analizei variabilelor individuale si
organizationale si a raporturilor dintre ele. In acest context, se tine cont de specificul
activitatii din sistem si intangibilitatea produsului actului educational, ce implica
dezvoltarea si constanta nivelului motivarii intrinseci. Date fiind aceste conditii, motivarea
este direct proportionald cu nevoile persoanei, dar si cu institutia educationala.

Se recomanda conceperea unei strategii de motivare si formarea unui mediu motivant
de activitate, o strategie stimulantd pentru angajatii cu potential, prin asigurarea unui climat
corespunzator pentru atingerea obiectivelor strategice.

In concluzie, actul managerial, ca parte a procesului complex de conducere poate fi
adaptat conform nevoilor de motivare identificate in randul membrilor personalului, tindnd
cont de tipurile de motivare si de resursele necesare pentru valorificarea membrilor si
obtinerea performantelor organizationale. Managementul poate imbraca haina leadership-
ului, asigurand un stil de conducere superior, la nivel de artd, devenind un management al

motivarii.
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