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Rezumat. Articolul contine analiza impactului inteligentei artificiale (IA) asupra procesului educational,
cu accent pe didactica inovativa. In articol este descris un studiu, referitor la ambivalenta valorica a
fenomenului inteligentei artificiale, argumentate beneficiile si depistate provocarile si riscurile asociate
inteligentei artificiale n didactica inovativd. Rezultatele obtinute reflectd o abordare echilibrata a
integrarii tehnologiei IA 1n didactica inovativa pentru a asigura un impact pozitiv si echitabil asupra
sistemului educational. Cu scopul gestionarii ambivalentei valorice a IA si valorificarii potentialului
pozitiv in imbundtatirea procesului de invatare, autorii recomandad crearea unui dialog deschis si
colaborativ intre toate partile implicate in procesul educational.

Cuvinte-cheie: Inteligenta artificiald, didactica inovativa, ambivalenta valorica, educatie, competente.

THE VALUE AMBIVALENCE OF THE PHENOMENON OF ARTIFICIAL

INTELLIGENCE IN INNOVATIVE DIDACTIC

Abstract. The article contains the analysis of the impact of artificial intelligence (Al) on the educational
process, with an emphasis on innovative teaching. In the article, a study is described, regarding the value
ambivalence of the phenomenon of artificial intelligence, the benefits are argued and the challenges and
risks associated with artificial intelligence in innovative teaching are identified. The results obtained
reflect a balanced approach to the integration of Al technology in innovative teaching to ensure a positive
and equitable impact on the educational system. With the aim of managing the value ambivalence of Al
and harnessing the positive potential in improving the learning process, the authors recommend creating
an open and collaborative dialogue between all parties involved in the educational process.

Keywords: Artificial intelligence, innovative teaching, value ambivalence, education, skills.

Introducere

La etapa actuala, inteligenta artificiald (IA) a atins niveluri remarcabile de
dezvoltare si aplicare in diverse domenii de activitate profesionald. Tehnologiile de
invatare automatd au progresat semnificativ, permitand sistemelor sd invete si sd se
adapteze la datele noi fard interventie umand constantd. Algoritmi, precum retelele

neuronale profunde au avansat in mod special, permitand abordari mai sofisticate in

68


https://orcid.org/0009-0004-7616-4551
https://orcid.org/0000-0002-9543-7058
https://orcid.org/0009-0000-0251-0678

Nona Deinego, Lidia Popov, Olesea Skutnitki

domenii precum recunoasterea obiectelor in imagini, traducerea automata a limbajului si
analiza datelor complexe.

In domeniul educatiei, IA este folositd pentru a personaliza experienta de invatare a
studentilor, oferind materiale si activitati adaptate la nivelul lor de cunostinte si ritmul lor
de invatare. De asemenea, sistemele de tutoriale inteligente si platformele de e-learning
utilizeaza tehnologii [A pentru a oferi feedback si asistenta in timp real.

Odata cu avansarea rapida a IA, au aparut si preocupdri legate de impactul sau
asupra locurilor de munca, confidentialitatea datelor, echitatea si securitatea cibernetica
etc. Este important sa abordam aceste probleme etice si sociale in paralel cu progresul
tehnologic pentru a asigura ca A este utilizatd in beneficiul societatii in ansamblu.

Sa descriem conceptele de inteligenta artificiala, didactica inovativa, ambivalenta
valoricd si sd scoatem in relief importanta acestora. Inteligenta artificiala reprezintd o
tehnologie digitald de ultima generatie, care tot mai profund patrunde in viata si
activitatea umana.

Aceste sisteme pot invata din experienta, solutiona probleme, recunoaste modele si
au aplicatii intr-o varietate de domenii, inclusiv educatie, asistentd medicald, finante,
transport etc.

Didactica inovativa prezintd o abordare a procesului de Invatare si predare care
implica utilizarea tehnologiilor si metodelor inovatoare pentru a imbunatati procesul de
educatie. Aceste tehnologii pot include instrumente digitale, platforme de invatare online,
simuldri, jocuri educationale, realitate virtuald si augmentatd, precum si alte instrumente
s1 metode care sa sprijine personalizarea invatarii si sa faciliteze accesul la informatie. De
asemenea, 1s1 propune sd creeze medii de invatare interactive, dinamice si adaptate la
nevoile individuale ale studentilor, cu scopul de a imbunatati intelegerea si retinerea
informatiilor.

Si, in cele din urma ambivalenta valorica se referd la natura duald sau contradictorie
a valorilor sau a perceptiilor unei idei, concepte sau fenomene. In contextul educatiei si al
altor domenii, aceasta poate sa apard in cazul in care o anumitd idee, practica sau
tehnologie este perceputd ca avand atdt aspecte pozitive, cat si negative. Ambivalenta
valorica ne propune sa analizdm si sa evaluam cu atentie atat aspectele pozitive, cat si
cele negative ale unei idei sau tehnologii Tnainte de a lua decizii sau de a implementa
careva schimbari [2].

Utilizarea tehnologiei si a IA in educatie poate avea atat aspecte pozitive, cat si
negative asupra invatarii si dezvoltarii gandirii critice a studentilor. Este foarte important
sd Intelegem cum aceste tehnologii pot imbunatati sau pot afecta procesul de invatare,
pentru a putea maximiza beneficiile si a minimiza riscurile.

Tehnologia si IA pot facilita personalizarea invatarii, oferind materiale si activitati

adaptate la nevoile si ritmul de invdtare al fiecarui student. Totusi, este important sd ne
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asiguram cd aceastd personalizare nu duce la izolarea sau la lipsa de interactiune sociala a
studentilor.

Utilizarea tehnologiei si a IA in educatie poate contribui la cresterea egalitatii si
echitatii in sistemul de Invatamant, oferind tuturor studentilor acces la resurse
educationale de calitate si la oportunitti egale de invatare. Intr-o lume tot mai
digitalizata, este important ca studentii sd3 dobandeascd abilitdtile necesare pentru a
naviga si a reusi in aceastd lume. Utilizarea tehnologiei si a IA 1n educatie poate contribui
la dezvoltarea acestor abilitdti, precum si la intelegerea si gestionarea adecvata a
impactului tehnologiei asupra societdtii si a vietii personale.

Prin analizarea ambivalentei valorice a IA in contextul didacticii inovative, putem
identifica si Intelege mult mai bine atat avantajele, cét si provocarile utilizarii tehnologiei
si a IA 1n educatie, pentru a putea dezvolta si implementa solutii care s maximizeze

beneficiile si s minimizeze riscurile asociate.

Fundamentarea fenomenului inteligentei artificiale in educatie

Digitalizarea acceleratd prin care se caracterizeaza societatea moderna creeaza
oportunitati noi pentru inovare in toate domeniile de activitate umana.

Dintre valorile fundamentale pentru o societate digitald se pot evidentia
urmatoarele; educatia de calitate; confidentialitatea si securitatea datelor; libertatea de
exprimare si egalitate; accesul la informatie, comunicare, justitie; inovarea si
creativitatea; incluziunea digitald; etica si responsabilitatea digitala.

Idealul educational al scolii din Republica Moldova constd in formarea
personalitdtii cu spirit de initiativa, capabile de autodezvoltare, care posedd nu numai un
sistem de cunostinte si competente necesare pentru angajare pe piata muncii, dar si
independentd de opinie si actiune, fiind deschisd pentru dialog intercultural in contextul
valorilor nationale si universale asumate.

Conform articolului 11, educatia are ca finalitate principald formarea unui caracter
integru si dezvoltarea unui sistem de competente care include cunostinte, abilitati,
atitudini si valori ce permit participarea activa a individului la viata sociald si economica
[1].

In acest context, provocitoare devine intrebarea referitor la integrarea armonioasa si
echilibrata a tehnologiilor informationale in general si a inteligentei artificiale in
particular cu idealul educational.

Tehnologiile digitale joaca un rol important in educatia generatiei actuale si a celei
de viitor, oferind instrumente moderne de organizare atat a activitatii profesorului cét si a
studentului. In domeniul educatiei IA demonstreazi un mare potential de solutionare a
problemelor majore precum; accesibilitatea resurselor; invdtarea adaptivd; feedback-ul

instantaneu. In baza acestor scopuri IA poate fi aplicatd intr-o varietate de moduri;
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asistenti virtuali de predare; asistenti de Indrumare; platforme de invatare adaptive;
sisteme automate de notare etc.

Agentii inteligenti pot dirija procesul de invétare al studentilor prin conversatie si
dialog datoritd unor parametri prestabiliti de profesor sau administrator. Sistemele
inteligente de indrumare ofera studentilor asistentd personalizata in functie de progresul
si performanta lor, detecteaza zonele la care lipsesc cunostinte sau competente si ofera
solutii optime pentru compensarea lipsei acestora. Platformele bazate pe algoritmii [A
adapteaza livrarea continutului in functie de ritmul, stilul, interesele, punctele forte,
punctele slabe etc. ale fiecarui student, oferind o experientd captivanta, adaptatd special
pentru el. Sistemele de notare automatizeaza procesul de evaluare cu o precizie si

obiectivitate mai mare si reduc semnificativ volumul de munca al profesorului.

Avantajele inteligentei artificiale in didactica inovativa

Printre elementele cheie ale didacticii inovative putem mentiona urmadtoarele;
personalizarea invatarii; utilizarea tehnologiei invatarii; invatarea bazatd pe proiecte si
colaborare; promovarea creativitatii si a gandirii critice; feedback imediat si evaluare
formative.

Didactica inovativa recunoaste cd fiecare student are nevoi, ritmuri si stiluri de
invatare diferite. Prin utilizarea tehnologiilor digitale si a instrumentelor de analiza a
datelor, se adapteazad continutul si metodologia la nevoile individuale ale studentilor.

Integrarea tehnologiei moderne in procesul de predare si invdtare este un pilon al
didacticii inovative. De la utilizarea tabletelor si a calculatoarelor in clasa pana la
utilizarea platformelor de invatare online si a realitatii virtuale, tehnologia poate Tmbogati
experienta educationald a studentilor.

Didactica inovativd promoveaza invatarea activd prin intermediul proiectelor,
activitatilor practice si a colaborarii intre studenti. Aceste metode incurajeaza gandirea
critica, rezolvarea de probleme si dezvoltarea abilititilor sociale si de comunicare.
Didactica inovativa Incurajeaza studentii sa exploreze idei noi, sd pund intrebari si sa
gandeasca critic. Prin utilizarea provocarilor si a activitatilor deschise, acestia sunt
incurajati sd isi dezvolte creativitatea si sd isi imbunatateasca abilitatile de solutionare a
problemelor [3].

Utilizarea tehnologiei permite furnizarea de feedback imediat si evaluare continua,
ceea ce permite acestora sa 151 monitorizeze progresul si sa 1si corecteze erorile in timp
real. Aceasta abordare incurajeazd auto-reflectia si imbunatdtirea continud a
performantei.

Prin implementarea acestor principii si practici, didactica inovativa aspird sa creeze
un mediu educational stimulant, care sa 11 pregateasca pe studenti pentru cerintele unei

lumi in continud schimbare.
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Ambivalenta fata de utilizarea IA in didactica inovativa este un subiect complex,
care incorporeaza atat perspective pozitive, cat si preocupari legitime.

In didactica inovativa evidentiem urmitoarele beneficiile ale IA; (1) tehnologiile IA
oferd acces la o gama larga de resurse educationale, incluzand materiale multimedia,
simulari interactive si platforme de invatare online; (2) inteligenta artificiald poate analiza
datele despre progresul si preferintele studentilor, permitind adaptarea continutului si a
ritmului de invatare la nevoile individuale ale fiecarui student; (3) utilizarea tehnologiilor
IA poate fi captivantd pentru studenti, sporind nivelul lor de implicare in procesul
educational; (4) aplicatiile si instrumentele IA pot oferi feedback imediat si detaliat,

ajutand studentii sa 151 imbunatateasca invatarea si performanta.

Provociarile si riscurile asociate inteligentei artificiale in educatie

Utilizarea IA in didactica inovativa aduce numeroase beneficii, dar ridicad si anumite
provocdri si riscuri care trebuie abordate in mod corespunzdtor pentru a asigura o
implementare eficientd si etica a tehnologiei in sistemul educational.

Sa scoatem 1n relief unele preocupari si provocari legate de utilizarea IA despre care
mentioneaza specialistii din domeniul educatiei, de exemplu;

v’ divergente digitale;

dependenta excesiva de tehnologie;
protectia datelor si

DRI

confidentialitatea.

Spre regret, nivelul de acces la tehnologiile digitale de inalta calitate sau la
conexiuni Internet fiabile este diferit pentru studenti, ceea ce poate duce la o discriminare
in accesul la resurse educationale. Tehnologia poate fi folositd pentru a oferi acces la
educatie in regiuni sau comunitdti in care acest lucru ar fi altfel dificil sau imposibil. Cu
toate acestea, exista riscul ca tehnologia sa accentueze decalajele existente in accesul la
educatie, de exemplu, prin crearea unei bariere digitale pentru cei care nu au acces la
tehnologie sau nu au abilitati tehnologice adecvate.

In acelasi timp exista ingrijorari cu privire la dependenta excesiva de tehnologie si
la efectele negative potentiale asupra sanatatii mentale si a capacitdtii de concentrare a
studentilor.

Utilizarea 1A in educatie implicd colectarea si analiza datelor personale ale
studentilor, ceea ce ridica intrebari privind protectia datelor si confidentialitatea [4].

[A 1indeplineste o varietate de sarcini si oferd solutii in diverse domenii, dar nu
prezintd concurenta unei persoane. Existd anumite sarcini si calitdti umane care raman
esentiale si care nu pot fi intotdeauna imitate sau inlocuite de catre IA precum ar fi:

— creativitate si inovatie;

— empatia si relationarea interpersonala;
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— etica si judecata morala;
— adaptabilitate s1
— rezolvarea problemelor complexe.

Desi IA poate genera idei si poate crea in baza unor modele existente, capacitatea de
a inova si de a gandi Tn mod creativ, abilitatea de a face conexiuni neasteptate, ramane
un domeniu in care o persoand isi mentine pozitia de frunte. Capacitatea de a empatiza,
de a citi emotiile altora si de a forma relatii autentice raméane una dintre calitatile umane
esentiale. In cazul in care IA simuleazd comportament uman si raspunde la anumite
emotii, conexiunile si interactiunile umane autentice lipsesc partial sau totalmente.

[A se bazeaza pe algoritmi si date, iar deciziile sale sunt determinate de acestia.
Capacitatea umana de a evalua situatiile dintr-o perspectiva morala si eticd si de a lua
decizii in conformitate cu aceste valori este inca esentiald in multe domenii, cum ar fi
medicina, justitia si conducerea organizatiilor.

In fata unor situatii neasteptate, omul este capabil si se adapteze si si gdseasci
solutii Intr-un mod flexibil si creativ, demonstrand abilitatea de a aborda probleme
complexe din mai multe perspective si de a lua decizii intr-un mod integral, ceea ce
depaseste adesea capacitatile IA.

Abordarea fatd de utilizarea IA In didactica inovativa ar trebui sd fie echilibrata,
luand in considerare atat beneficiile, cat si preocuparile. Este important sa se prioritizeze
accesul echitabil la tehnologie, protectia datelor si formarea continua a cadrelor didactice
pentru a asigura o integrare eficientd si responsabild a tehnologiei in procesul
educational.

[A fiind extrem de utilda si Tmbundtitind multe aspecte ale vietii noastre, dar
capacitatea umana de a gandi, de a simti si de a actiona intr-un mod profund si complex

ramane unica si nu poate fi reprodusa de nici o tehnologie.

Gestionarea ambivalentei valorice a IA in didactica inovativa. Abordari si solutii

Ambivalenta valorica a IA 1n didactica inovativa reflecta sentimentele contrastante
sau dubiile pe care le au studentii, cercetatorii si alte parti interesate In ceea ce priveste
utilizarea acesteia In procesul de invatare si predare. Referitor la beneficii, IA poate
permite personalizarea invatarii, adaptind materialele si activitatile la nevoile si ritmul de
invatare al fiecarui student. Utilizarea [A poate imbunatati eficienta procesului de predare
si invatare, reducand timpul necesar pentru evaluare si oferind feedback personalizat in
timp real, poate facilita accesul la resurse educationale extinse si de calitate, in special in
regiuni sau comunitati in care resursele educationale traditionale sunt limitate.

Referitor la provocari si preocupari, existd preocuparea cd utilizarea excesivd a
tehnologiei si a IA 1n procesul de invatare si predare ar putea duce la dependenta excesiva

de tehnologie si la reducerea interactiunii umane autentice. Anume in educatie implica
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colectarea si procesarea datelor sensibile despre studenti, ceea ce ridica preocupari legate
de confidentialitatea si securitatea acestor date. Este important ca educatia inovativa
bazata pe IA s fie implementatd cu atentie si responsabilitate, luand 1n considerare atat
beneficiile, cat si riscurile asociate.

Educatia si formarea adecvatd a cadrelor didactice si a altor profesionisti implicati
in procesul de implementare a tehnologiei si a [A 1n educatie sunt importante pentru
asigurarea unei abordari echilibrate si responsabile. Prin explorarea acestei ambivalente
valorice, putem identifica si Intelege mai bine atdt oportunitatile, cat si provocarile
asociate utilizdrii IA 1n educatie, pentru a dezvolta si implementa solutii care sa
maximizeze beneficiile si sd minimizeze riscurile [5].

Sa scoatem in evidenta citeva exemple concrete sau studii de caz relevante care
ilustreaza ambivalenta valorica a IA in domeniul didacticii inovative.

1. Utilizarea platformelor de invatare online, cum ar fi de exemplu, platforma de
invatare MOODLE, poate permite personalizarea invatarii, dar existd riscul ca
aceasta sd duca la izolarea sociala a studentilor, reducand interactiunea directa cu
profesorii si cu colegii.

Un studiu de caz realizat de cercetatorii de la Universitatea Stanford a aratat ca
studentii care folosesc un sistem de invatare adaptiva pentru diverse discipline petrec mai
mult timp singuri si mai putin timp lucrand in grup decat cei care folosesc metode
traditionale de predare.

2. Algoritmii de Invatare automata folositi in sistemele de evaluare a studentilor pot fi
influentati de stereotipuri, ceea ce poate duce la evaluari incorecte sau discriminare.
Un studiu de caz realizat de cercetdtorii de la Universitatea Harvard a aratat ca

algoritmii folositi in sistemele de evaluare a studentilor pot avea prejudecati in functie de
rasa sau gen, ceea ce poate duce la evaludri incorecte si la mentinerea inechitatilor in
educatie.

3. Utilizarea excesivd a dispozitivelor si a tehnologiei in procesul de invitare si
predare poate duce la dependenta excesiva de tehnologie si la reducerea interactiunii
umane autentice.

Un studiu de caz realizat de cercetatorii de la Universitatea din Michigan a aratat ca
studentii care folosesc in mod excesiv telefoanele mobile in scoald au rezultate mai slabe
la testele de performanta academica si au mai putine interactiuni sociale in timpul orelor
in sala de studiu.

4. Utilizarea IA in educatie implica colectarea si procesarea datelor sensibile despre
studenti, ceea ce ridica preocupari legate de confidentialitatea si securitatea acestor
date.

Un studiu de caz realizat de cercetatorii de la Universitatea din Pennsylvania a
ardtat ca multe aplicatii si platforme educationale colecteaza date sensibile despre
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studenti fard consimtamantul lor si fara sa ofere suficiente garantii privind
confidentialitatea si securitatea acestor date.

Prin aceste exemple si studii de caz evidentiem ambivalenta valorica a IA In
educatie si subliniem anume importanta unei abordari echilibrate si responsabile in
implementarea IA in procesul de invatare si predare atat in institutiile de invatamant
universitar, ct si preuniversitar.

Gestionarea ambivalentei valorice a inteligentei artificiale (IA) in contextul
didacticii inovative reprezintd o provocare ce necesita o abordare atenta si echilibrata care
scoate in evidenta unele solutii destul importante precum sunt:

(1) transparenta si responsabilitate;

(2) dezvoltarea competentelor digitale si critice;
(3) etica si conformitatea cu regulamentele;

(4) personalizarea si adaptabilitatea;

(5) participarea partilor interesate;

(6) monitorizarea si evaluarea continud;

(7) educatie si comunicare.

Este important sa se asigure transparenta in utilizarea [A in educatie. Institutiile ar
trebui sa-si asume responsabilitatea referitor la modul in care 1A este folosita in procesul
de Invatare si la rezultatele obtinute. Gestionarea ambivalentei valorice a IA devine
posibild in cazul in care studentii si cadrele didactice sunt incurajati sd-si dezvolte
competente digitale si critice. Aceasta implica invatarea sdnatoasd, precum si evaluarea
critica a informatiilor furnizate de sistemele IA.

Institutiile educationale ar trebui sd stabileasca standarde etice clare pentru
utilizarea IA in didactica si sd se asigure cd toate practicile corespund reglementarilor si
standardelor legale. Utilizarea IA in educatie poate fi benefica in cazul in care este
utilizatd cu scopul personalizarii si adaptarii la nevoile individuale ale studentilor. Cu
toate acestea, este important sa se evite mentinerea inegalitatilor si sd se asigure ca toti
studentii, Tn aceeasi masura, au acces la diverse resurse si oportunitati [6].

Implicarea partilor interesate, inclusiv studentii, parintii, cadrele didactice si expertii
in tehnologie, in procesul de dezvoltare si implementare a solutiilor bazate pe IA ajuta la
identificarea si abordarea preocuparilor legate de ambivalenta valorica. Este important sa
se monitorizeze si sd se evalueze continuu impactul utilizarii IA in educatie pentru a
identifica probleme de ordin diferit si pentru a ajusta practicile in functie de feedback-ul
obtinut.

Prin implementarea abordarilor si solutiilor mentionate, vis-a-vis de utilizarea [A in
invatamant, institutiile si profesionistii asigurd educatie si comunicare adecvatd, ajuta la
gestionarea ambivalentei valorice in didactica inovativa si totodatd maximizeaza

beneficiile IA 1n sprijinul invatarii si dezvoltarii competentelor.
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Concluzii si recomandari

Ambivalenta valorica asociatd cu fenomenul IA in didactica inovativa reflecta
complexitatea si provocdrile aduse de integrarea tehnologiei in procesul de invatare si
predare. In timp ce IA oferd oportunititi semnificative pentru imbunititirea experientei
educationale, aceasta ridicd 1Intrebari si 1Ingrijordri legate de etica, egalitate,
confidentialitate si impactul social.

Pentru a gestiona in mod constient ambivalenta valorica asociatd cu IA in didactica
inovativa, sunt necesare urmatoarele recomandari:

— furnizarea de cétre institutiile educationale a informatiilor clare si accesibile despre
modul in care [A este utilizatd in procesul educational, asigurand o comunicare
deschisa cu parintii, studentii si alti factori implicati pentru a construi Incredere si
claritate;

— evaluarea in mod regulat a impactului si eficacitatii utilizarii IA 1n educatie,
adaptarea si ajustarea strategiilor in functie de feedback-ul obtinut si de evolutia
cercetarii;

— utilizarea IA in educatie trebuie s respecte standardele etice si sd asigure protectia
datelor personale, fiind esential de a proteja confidentialitatea si securitatea datelor
pentru a mentine increderea in sistem;

— acordarea atentiei maxime la posibilele inechitati sau inegalitati in utilizarea 1A in
educatie si asigurarea studentilor in egalda masurd a accesului la resurse si
oportunitati;

— abordarea interdisciplinard cu scopul de a aduce perspective diferite si contribuirea
la o gestionare mai integrala a ambivalentei valorice asociate cu IA in educatie,
implicarea expertilor din diverse domenii, cum ar fi educatia, psihologia si etica
tehnologica;

— promovarea invatarii si intelegerii IA printre studenti, cadre didactice si parinti
contribuie la reducerea anxietdtii si a incertitudinii asociate cu tehnologiile
moderne;

— adaptarea si ajustarea strategiilor referitor la utilizarea A in educatie;

— contribuirea la imbunatatirea intelegerii asupra modului in care A poate fi utilizata
in mod eficient si etic Tn educatie;
— abordarea bazata pe dovezi si date ofera indrumare in luarea deciziilor legate de
implementarea tehnologiei IA 1n sistemul educational.
Gestionarea ambivalentei valorice a IA in didactica inovativa necesitd un dialog
deschis si colaborativ intre toate partile implicate, incluzand profesorii, studentii, parintii

si comunitatea Tn general. Prin abordarea cu grija a provocarilor si prin valorificarea
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potentialului 1A, este asiguratd utilizarea durabild a acesteia in educatie cu rezultate

benefice si echitabile pentru toti participantii in procesul de invéatare.
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