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PSIHOPEDAGOGIE: SPRE O NOUA STIINTA A EDUCATIEI

PSYCHOPEDAGOGY: TOWARDS A NEW SCIENCE EDUCATION
Vladimir GUTU, dr. hab., prof. univ.
Facultatea Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Universitatea de Stat din Moldova
Carolina TURCANU, dr., cerc. st. super.

LCS ”Dezvoltarea politicilor educationale”, Universitatea de Stat din Moldova
Rezumat. In articolul dat se incearci fundamentarea constituirii unei discipline in structura Stiintelor ale
Educatiei, numita psihopedagogie. Accentul se pune pe identificarea modalitatilor de stabilire a
conexiunilor dintre pedagogie si psihologie si a constructiei unei paradigme stiintifice — psihopedagogie.
Sunt deduse particularitatile si functiile psihopedagogiei, dar si statutul psihopedagogului in institutiile de
invatdmant.

Abstract. The article attempts the foundation of a discipline within Educational Sciences structure,
called psychopedagogy. The focus is on finding ways of establishing connections between pedagogy and
psychology and building a scientific paradigm - psychopedagogy. The study below reflects the features
and functions of psychopedagogy, as well as its status within educational institutions.

Cuvinte-cheie: psihopedagogie, psihologie, pedagogie, incluziune, invatator de sprijin, functiile
psihopedagogiei, psihopedagog.

Keywords: psychopedagogy, psychology, pedagogy, inclusion, support teacher, psychopedagogy
functions, psychopedagogue.

Introducere

In ultimii ani, in literatura de specialitate si, prioritar, in practica educationald
intdlnim, cu o frecventd dinamica, notiunea de “psihopedagogie”, abordatd din diferite
perspective. Traditional, psihopedagogia este privita ca dimensiune a educatiei speciale
(obiectul de studiu — copii/elevii cu CES — psihopedagogia speciald) si ca dimensiune a
psihologiei Invatarii (particularitatile psihologice ale invatarii). Abordarea psihopedagogiei
din perspectiva teoriei invatarii gasim la C. Cucos, E. Stones si altii [1, 2, 3].

In contextul acestor abordiri ale psihopedagogiei ca rispuns la promovarea
paradigmei educatiei incluzive, apare un concept transdisciplinar de integrare a
pedagogiei si psihologiei intr-un construct numit psihopedagogie. In viziunea
modernd/actuald, educatia incluzivd nu se mai refera la copiii cu CES, ci la toti copiil,
indiferent de gradul lor de dezvoltare sau de oportunitati de integrare scolara si sociala.

In acest sens, nici pedagogia, nici psihologia, nici psihopedagogia in varianta lor
traditionald nu pot asigura eficienta realizarii acestui proces.

Actualmente se cere un efort de a fundamenta o teorie si 0 metodologie axate pe
interconexiunea demersului pedagogic si al demersului psihologic, care ar constitui un
cadru de referinta al psihopedagogiei, privita ca o noua stiinta a educatiei.

Acest cadru de referinta trebuie sa raspunda la intrebarea: cum trebuie rezolvata
problema conexiunii dintre psihologia invatarii, pedagogie si didactici particulare. Se
stie ca performantele psihologiei educationale nu pot fi aplicate in practica in mod direct.

In primul rand, ele trebuie transpuse in principiile didactice, strategii de predare-invitare-



evaluare si, in randul al doilea, trebuie raportate la specificul obiectului predat.

In acest sens, E. Stones considerd ci formarea competentelor profesionale la
pedagogi fara a vedea interconexiunile, este un proces
inutil/neeficient. De regula, acesti profesori aplicd competentele lor, fara a intelege in
profunzime reperele psihopedagogice ale actului de invatare. Numai datorita profesorilor

luati In mod izolat,

care realizeazd activitatea lor in baza unor principii, se pot obtine performante atat in
teoria, cat si in practica educationala [2].
Concept si functii

Pedagogia si psihologia sunt stiinte inrudite, dar de sine statatoare/autonome. Daca
stiinta presupune abordarea diferentiatd a obiectului de studiu, atunci practica cere o
abordare integrati. In acest sens, psihopedagogia constituie/reprezinti aplicarea
principiilor psihologice in practica educationald, pastrand specificul intregii dimensiuni
psihologice si al dimensiunii pedagogice in cadrul acestei abordari. Psihopedagogia este
0 categorie care are menirea de a asigura integrarea actiunilor creative si metodologice
ale pedagogului, psihologului si elevului, promovand un parteneriat in procesul

educational.
Tabelul 1. Analiza comparativa a pedagogiei si a psihopedagogiei
Nr. ) e Psihopedagogia ca practica
Pedagogia ca stiinta . B
d/o educationala
1 | Scopul Constructia si promovarea noilor | Crearea conditiilor de asimilare a
cunostinte despre educatie ca un experientelor socioculturale si de
fenomen specific despre procesul | invatare, a formelor si strategiilor
pedagogic: esenta, caracteristici, | de dezvoltare a personalitatii, de
legitati, modalitati de organizare | stimulare, motivare a auto-
etc. dezvoltarii.
2 | Obiectul/ | Procesul educational. Elevul (cel ce invatd) ca subiect al
subiectul actului educational.

3 | Mijloacele

Metode (teoretice si empirice) de
cercetare.

Forme organizate, tehnologii,
metode si tehnici de invatare,
educatie, consiliere.

4 | Finalita-
tea

Cunostinte noi cu privire la pro-

cesul educational.

Formarea elevului in calitate de
subiect al activitatii educationale,
crearea conditiilor optimale de
incluziune.

Pot fi identificate doud modalitati de baza privind corelarea pedagogiei si a
psihologiei din perspectiva psihopedagogica: directa si indirecta.
Corelarea directa este determinata de cercetari care raspund la intrebarile: pe cine




educam? cum educam? cum organizam formarea si dezvoltarea elevului? de ce asa si
nu altfel?
Corelarea indirecta tine de evolutia stiintei din perspectiva activitatii de cercetare,

inovare si transfer.

Corelarea pedagogiei si psihologiei din perspectiva psihopedagogica poate fi
realizatd prin conexiunea diferitelor tipuri de cunostinte:

e cunostinte reale despre ceea ce este actualmente 1n realitatea educationala;

a) empirice — cunostinte despre fapte reale, care pot fi fixate (despre efi-
cienta/ineficienta tehnologiilor didactice, despre cadrul relational dintre
profesori si elevi, despre influenta pozitiva/negativa a unor factori, conditii
asupra rezultatelor educationale). Pentru obtinerea cunostintelor, se aplica, de
reguld, metodele empirice de cercetare;

b) teoretice — cunostinte despre conexiunile si legitatile procesului educational
(despre principii, functii, mijloace, legitati educationale). Cunostintele teoretice
nu intotdeauna se acceptd imediat, deseori se cere un timp ca pedagogii sa
constientizeze esenta acestora;

e cunostinte normative, adica despre normele realizarii activitatii educationale (ce si
cum trebuie de realizat?). De reguld, anume aceste cunostinte constituie domeniul
psihopedagogiei.

Legatura dintre aceste tipuri de cunostinte poate fi demonstrata prin intemeierea
unui ciclu, n cadrul caruia primul element se referd la obtinerea cunostintelor empirice —
descrierea stilului de notiuni/fenomene pedagogice (de ex.: insuccesul gscolar). Urmatorul
element/pas tine de obtinerea cunostintelor teoretice: legi, legitati. Pentru a produce
cunostinte teoretice este nevoie de a analiza, Sistematiza, generaliza materialul factologic
obtinut, detinerea simpla nu creeaza temeiuri importante pentru intelegerea eficientda a
acestuia sau a ceea ce se Intampla in educatie.

Urmatorul pas tine de trecerea de la cunostintele reale la cele normative. Insa este
imposibil a trece de la legi si legitati la sugestii coerente pentru pedagogie. De aceea
trecerea/transferul la cele normative se realizeaza la un nivel Tnalt de abstractizare si
reprezinta reflectia legitatilor In normele generale ale activitatii educationale, numite
principii.

Principiile se concentreaza, la randul lor, la nivelul de reguli si cerinte cu referire
la continutul activitatii actuale. Acest nivel este deja cel care caracterizeaza esenta
psihopedagogiei.

Urmatorul pas este cel de trecere la dimensiunea curriculara:

a) sistemul metodologic

b) sistemul proiectiv.

Sistemul metodologic se refera la componentele/aspectele concrete ale realitatii
educationale sau ale activitatii pedagogice (de ex.: predare-invatare-evaluare/formarea de



competente la elevi/consiliere psihopedagogica, crearea de conditii psihopedagogice
etc.).

In acest sens, anume abordarea psihopedagogicd concretizeaza particularitatile
realizarii activitatii educationale.

Demersul proiectiv se reflectd in produsele curriculare: planul de invatdmant,
curricula pe discipline, proiectarea didactica etc. Proiectul activitatii educationale
concretizeaza, In cea mai mare parte, sistemul de cunostinte normative. Anume proiectul
activitatii didactice/educationale (curriculumul) reprezinta dimensiunea de baza a psiho-
pedagogiei. De fapt, una dintre functiile psihopedagogiei este cea de diminuare a
discrepantelor dintre teoretic si practic. In acest sens, putem spune ca o inovatie specifica
psihopedagogica reprezinta aplicarea metodei denumite intelegerea dialogata.

Intelegerea — o forma/modalitate universald de a cunoaste realitatea, dar si, in
cazul dat, de deconstructie/reconstructie a fenomenelor educationale.

Metoda infelegerii dialogate deschide noi perspective privind solutionarea
conflictelor, contradictiilor in teoria si practica educationala. Intelegerea unui alt concept,
a unui alt punct de vedere, a unei alte pozitii, deschiderea spre a patrunde in esenta lor va
permite cercetatorilor si pedagogilor sd accepte dreptul altora la un alt tip de perceptie a
realitatii. In acest sens, noi atribuim aceastd metoda, in primul rand, psihopedagogiei.

Psihopedagogia, ca o categorie in cadrul stiintelor educatiei, realizeazd un
ansamblu de functii integratoare determinate psihologic si pedagogic.

v" Functia educativ-valorica. Aceastd functie asigurd formarea cunostintelor
sistemice si transformarea lor in convingeri, comportamente, atitudini
(competente).

v" Functia educativ-mobilizatoare asigurd intelegerea mai profunda a eu-lui, a
atinge scopurile propuse etc.

v" Functia praxiologici. Formarea capacititilor de asimilare a unor
orientdri/cunostinte psihologice si pedagogice si aplicarea acestora in situatii con-
crete ale vietii.

v" Functia dezvoltativi. Aceastd functie are o mare diversitate de manifestari, care
actioneaza, in primul rand, in planul invatarii/instruirii [4].

Bineinteles ca realizarea eficientd a acestor functii poate/trebuie sa revina unui
specialist format din perspectiva psihopedagogicd. In acest sens, cadrul legal din
Republica Moldova permite formarea profesionala initiala a psihopedagogilor (a se vedea
Codul Educatiei, Nomenclatorul de specialititi). In acelasi timp, nu este stabilit clar
cadrul functional al absolventilor respectivi (se mai poartd discutii despre oportunitatea
acestei specialitati).

Valentele psihopedagogiei, potentialul formativ al acestor specialisti, experientele

din mai multe tari, dar si experientele tarii noastre ne permit sa stabilim competentele



psihopedagogului. Aceste competente pot fi deduse si din relatiile si interconexiunile
posibile dintre psihopedagog si alti actori ai procesului educational: elevi, profesori,
parinti, psihologi, pedagogi sociali, metodicieni, diriginti de clasa, invatatori de sprijin,

consilieri educationali.

Figura 1. Relatiile psihopedagogului cu alti actori ai procesului educational

In contextul acestei abordari psihopedagogul vine in ajutor: cadrului didactic — in
rezolvarea problemelor ce tin, In primul rand, de invatare; invatatorului de sprijin —
pentru a stabili traiectoria individualizata de invétare a elevilor; pedagogului social — in
rezolvarea problemelor de socializare si adaptare; psihologului — pentru a stabili cauzele
insucceselor, retinerii in dezvoltare etc.; parintilor — de a rezolva problemele relatiilor
parinti-copii etc.; pentru metodicieni — de a identifica cele mai eficiente strategii
educationale pentru copii cu diferite niveluri de dezvoltare etc.

Specificul realizarii acestor functii de catre psihopedagog tine de statutul acestuia:
psihopedagog scolar (in institutia de invatdmant), consilier, psihopedagog in centre de
consiliere psihopedagogicad/psihologica, alte structuri abilitate.

Totodata psithopedagogul poate realiza functii de psiholog scolar, invatator de
sprijin, consilier psihopedagog, dar si profesor de discipline din modulul psihopedagogic.

Analiza problematicii invatarii/instruirii/educatiei din perspectiva psihopedagogica

poate fi prezentata dupa cum urmeaza (a se vedea Tabelul 2.).



Tabelul 2. Problematica invatarii/instruirii/educatiei in cadrul psihopedagogic

Psihologul

Pedagogul

Psihopedagogul

1. Personalitatea
si psihologia
dezvoltarii
personalitatii.

1. Abordarea pedagogica a
personalitatii si a formarii
acesteia.

1. Elaborarea si promovarea
cadrului metodologic,
praxiologic de formare a
personalitdtii prin integrarea
abordarii psihologice si a celei
pedagogice.

2. Bazele psiholo-
gice ale instruirii.

2. Bazele pedagogice ale
instruirii.

2. Bazele psihopedagogice axate
pe valorificarea demersului
psihologic si cel pedagogic.

3. Procese
psihice: gandire,

3. Conceptii pedagogice de
dezvoltare a memoriei,

3. Metodologii concrete de
dezvoltare a proceselor psihice in

memorie, gandirii, perceptiei... functie de esenta si specificul
perceptie... acestora.

4. Psihologia 4. Pedagogia comunicarii. 4. Praxiologia comunicarii In
comunicarii. cadrul actului educational si

social.

5. Motivatie.

5. Dimensiuni pedagogice ale
motivatiei in cadrul Invatarii:

factori, metode, teorii, metode
generale.

5. Demersuri operationale ale
motivatiei in cadrul invatarii si

educatiei.

6. Psihologia
competentelor.

6. Pedagogia competentelor

6. Praxiologia/metodologia
formarii/dezvoltarii competen-
telor la elevi din perspectiva
legitatilor psihologice si
pedagogice.

Contextul actual si atitudinea cadrelor didactice si a studentilor-psihopedagogi
vizavi de problema statutului psihopedagogului
Tabelul 3. Rezultatele chestionarii cadrelor didactice si a studentilor-psihopedagogi

dN:; intrebare Pedagogi Studenti
1. | Cum credeti, psihopedagogia
trebuie sa (ie’VI:né OF;tiin?ﬁ ’ Da Nu Da Nu
o 67% 33% 82% 18%
autonoma?
2. | Cum credeti, psihologia si Autonom |Integralizat Autonom |Integralizat
pedagogia pot asigura 20% 80% 10% 90%




dezvoltarea elevilor mai eficient
in mod autonom sau prin
integrare in cadrul
psihopedagogiei?

scolar/pedagogului social?

3. | Cum credeti, institutiile de
invatdmant din tard sunt Da Nu Da Nu
predispuse sa angajeze 55% 45% 30% 70%
absolventi-psihopedagogi?

4. | Cum credeti, instituirea functiei
de psihopedagog va afecta Da Nu Da Nu
valoarea/functia psithologului 18% 82% 20% 80%

mai multe viziuni si tendinte:

1. Aparitia noilor stiinte sau domenii in cadrul diferitor stiinte este un proces
inevitabil/natural.
Fundamentarea si valorificarea psihopedagogiei va fi un pas constructiv si care va

Concluzie

psihopedagogica nu este exhaustivd/complexa, insa ea aratd caile/orientarile de conturare

a acestei discipline 1n structura stiintelor educatiei.
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In procesul discutiilor cu cadrele didactice si studentii-psihopedagogi s-au conturat

Introducerea unei unitati noi de psihopedagog in institutiile de Invatamant si
structurile de consiliere va crea noi oportunitati de dezvoltare a resurselor umane

in educatie, dar si noi oportunitati de rezolvare a problemelor generatiei tinere.
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APARITIA ST DEVENIREA DIDACTICII UNIVERSITARE: IMPACTUL
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OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY
llie LUPU, dr. hab., prof. univ.
Universitatea de Stat din Tiraspol
Valeriu CABAC, dr., prof. univ.
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Rezumat. Desi a aparut aproape cu 900 de ani in urma, didactica universitara s-a cristalizat abia in
ultimele decenii drept un domeniu aparte al cunoasterii. In articol este descrisa evolutia didacticii, sunt
analizate schimbdrile majore, care au loc in Tnvatamantul superior, sunt propuse elementele de baza ale
didacticii universitare. Se preconizeaza ca didactica universitard se transforma in e-didactica (teoria
instruirii in medii digitale).
Abstract. Although academic didactics appeared almost 900 years ago, it has crystallized as a special
domain of knowledge only over the last decades. The article describes the evolution of didactics, analyzes
the major changes taking place in higher education, as well as the basic elements of the university
didactics. It is expected that academic didactics is transforming into e-didactics (the theory of digital
media education).
Cuvinte cheie: didactica, invatamant superior, competenta.
Key words: didactics, higher education, competence.

Doua intrebari sunt cruciale pentru sistemul educational din orice tara: ce? si cum?
Care va fi continutul instruirii si al educatiei? Cum trebuie (cum poate fi) organizat
procesul instructiv-educativ? In multe cazuri, calitatea acestui proces este asiguratd de
intuitia si experienta cadrelor didactice. In conditiile unui invitimant de masi, cand
procesul de instruire este asigurat pe plan mondial de milioane de cadre didactice, nu se
mai poate conta pe intuitie si experientd; este necesara o tehnologie elaborata in baza
cunoasterii legitatilor reale ale procesului instructiv-educativ. La moment, aceste legitati
nu sunt cunoscute [1]. Anume din aceastd cauza nu exista o teorie bine fondata si
inchegata a instruirii. Teoria existenta a instruirii (pentru denumirea ei se foloseste
termenul ,,didactica”) reprezinta fragmente de cunostinte, care nu formeaza un sistem
integrat.
1. Aparitia didacticii

Marele pedagog ceh lan Amos Komensky, autorul lucrarii fundamentale
,Didactica Magna”, este recunoscut, Tn mod traditional, drept fondator al didacticii. Fara
a diminua aportul hotarator al Iui 1. A. Komensky, vom incerca sa restabilim traiectul
istoric al acestei discipline.

In anul 1120 (cu peste 500 de ani inaintea lui I. A. Komensky), filozoful francez
Hugues de Saint-Victor a publicat cartea ,,Didascalicon”, care a avut o influenta decisiva

in perfectionarea invatamantului superior. In lucrarea amintita, H. de Saint-Victor a
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formulat criteriile de planificare a instruirii intr-o institutic de Invatamant superior si a
propus unele reguli ale instruirii cu utilizarea metodelor dialecticii [2].

Din cele relatate rezultd ca didactica a aparut ca o stiintd despre organizarea
procesului de instruire in universitate. Altfel spus, didactica a fost initial una
universitara.

Ideile lui Hugues de Saint-Victor au fost preluate in sec. XV-XVI de citre
filozofii, profesorii universitari Pierre de la Ramée, Rodolphus Agricola, Filips
Melanhtons. Contributia celor trei savanti la dezvoltarea didacticii a fost deosebit de
importanta: prin lucrarile lor conceptul de dialectica (arta conversatiei), preluat din
Grecia Antica, a fost transformat 1n arta de a instrui. P. de la Ramée sustinea ca dialectica
este arta instruirii. Se poate afirma ca didactica a aparut, intr-un anumit fel, din dialectica.

Opiniile savantilor mentionati au avut un impact decisiv asupra gandirii
pedagogice in majoritatea tarilor europene. In Germania, pedagogul Wolfgang Ratke a
dezvoltat Intre anii 1612-1613 conceptul de didactica ca ,,artd nouad a instruirii”.

Abia la mijlocul sec. XVII I. A. Komensky a generalizat ideile predecesorilor sai,
a formulat principiile de baza si normele instruirii, raportandu-le la instruirea in scoala.
Pentru I. A. Komensky didactica era ,,arta universala de a-i invata pe toti totul”. Daca
dezideratul ,,a-i invata pe elevi totul” asa si nu a fost realizat, atunci arta de ,,a-i invata pe
toti” a devenit necesara odatd cu introducerea invatamantului obligatoriu.

Didactica scolara a fost dezvoltata in lucrarile savantilor Johann Friedrich Herbart,
Jean-Jacques Rousseau, Adolph Diesterveg, Johann Heinrich Pestalozzi, K. /I.
Vmunckuii, John Dewey etc., dar si ale pedagogilor practicieni inovatori: Maria
Montessori, Sélestin Freinet, Rudolf Steiner, Janusz Korczak, Bacuimuii CyxoMIHMHCKUA,
BukTtop IlaTanos, Boris Danga si multi altii.

In ultimele decenii ale sec. XIX, didactica a devenit disciplind de studiu
obligatorie in institutiile superioare care pregateau profesori scolari.

Invatamantul superior a fost mult timp unul ,.elitist”. Nivelul inalt de pregitire si
motivatia majoritatii studentilor permiteau organizarea instruirii in baza ,,bunului-simt”,
fara cunoasterea didacticii. Lipsa unei teorii a instruirii In scoala superioard a inCeput sa
fie simtita spre sfarsitul sec. XX, odatd cu masificarea invatamantului superior. S-a
repetat situatia clasica: ciubotarul s-a pomenit fara cizme.

2. Contextul de dezvoltare a invatimantului superior

Domeniul invatdmantului superior se afld intr-un proces de mutatii profunde. Sub
influenta sferei productive si a serviciilor, universitatile orienteaza instruirea Spre
formarea/dezvoltarea competentelor, inclusiv a competentelor transversale (comunicare,
lucrul in echipa, gandirea criticd). Se atestd o tranzitie de la invatdmantul magistral
(frontal) la invatamantul centrat pe student prin favorizarea modalitatilor de invatare
activa si colaborativa. Este in crestere nivelul de eterogenitate al grupelor de studenti:
nivelul de pregatire al candidatilor este intr-atat de diferit, incat in universitati a aparut o
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patura de studenti cu dificultiti constante in invitare. In tirile OCDE (Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economicd) o treime dintre studentii care se inscriu la facultate
o parasesc fara niciun fel de calificare. Doar o treime dintre studenti reusesc sa obtina
diploma in timpul planificat; 0 parte considerabila din studenti dubleaza anii de studii.
Creste si numarul studentilor cu cerinte educationale speciale. O parte de studenti
combind invdtarea cu activitatea profesionala. Nu poate fi trecut cu vederea interesul
sporit al cadrelor didactice universitare pentru utilizarea calculatoarelor si a tehnologiei
informatiei si a comunicatiilor (TIC), in special, pentru utilizarea platformelor de
invatare.

Se modifica treptat functiile universitatilor. Traditional, universitatile indeplineau
trei functii majore: (a) producerea cunostintelor noi (universitatea — centru de cercetare);
(b) analiza critica si difuzarea cunostintelor (universitatea — centru de culturd); (c)
instruirea studentilor (universitatea — centru de formare). In universitatea clasica, prima
functie (producerea cunostintelor noi) era privilegiatd. Adesea cunostintele Intr-un
domeniu erau considerate suficiente pentru a le preda.

Dintr-un centru de cercetare, culturd si formare, universitatea moderna s-a
transformat treptat intr-un centru de servicii. in documentele de politici educationald
invatdmantul superior este definit drept un serviciu public de interes general.
Universitatea moderna

e oferd cursuri de formare initiala si continua;

e participd la activitatile individuale si colective de cercetare, de inovare si de
creatie;

e asigurd servicii comunitatii, contribuind la dezvoltarea socio-economica a regiunii
in care se afla.

Mutatiile descrise au impus universitarii sa caute cai noi si moduri de organizare a
formarii. In universititi a inceput si se reconstituie didactica universitard. A devenit o
practica comund prezenta la cadrele didactice universitare a unei pregatiri psiho-
pedagogice.

3. Elemente de didactica universitara

Didactica vine sda raspundd argumentat la cinci intrebari fundamentale ale

instruirii:
Analiza publicului-tinta
e Cuii se adreseaza formarea/cursul? == i determinarea nevoilor
de formare
e Ce vor fi capabili sa cunoasca, sa
inteleaga si/sau sa demonstreze studentii === Determinarea
la finalizarea unui ciclu de instruire/unei finalitatilor

unitati de curs?
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Determinarea

e Cesevapreda? — _ _
continutului
Alegerea metodelor si a
e Cum se va preda? —) - . .
tehnicilor de instruire
o (e cunosteau studentii pana la si dupa Evaluarea rezultatelor
finalizarea instruirii? formarii

Didactica se intereseaza, in principal, de cautarea raspunsului la intrebarea ,,Cum
se va preda?”. Insi formularea raspunsului la aceasti intrebarea presupune o reflectie
asupra finalitdtilor si a continutului instruirii. Importanta este cunoasterea celor cui 1 se
adreseazd formarea sau cursul (nivelul de pregatire, particularitatile individuale,
interesele, nevoile de invatare). Afara de aceasta, la finalizarea instruirii este necesara o
procedura de evaluare pentru a determina daca finalitatile au fost realizate.

In mod constant, elaborarea unui curs universitar se reducea la determinarea
continutului lui. Acest continut era selectat sau dedus din continutul stiintei respective
prin intermediul unei proceduri speciale — transpozitia didactica (transformarea
cunostintelor stiintifice in cunostinte de predat). Continutul era predat fie in forma in care
autorul a ascultat candva cursul respectiv in calitate de student, fie dupd bunul-simt. in
invatamantul ,.elitist” cadrul didactic nu se interesa, de reguld, de nivelul de pregatire al
studentilor: studentul care nu era capabil sa insuseasca cursul era exmatriculat. Centrarea
procesului de instruire pe continut (si, implicit, pe cadrul didactic) implica un model de
evaluare bazat pe memorare.

Didactica moderna propune de a incepe proiectarea unui curs (dar si a unui
program de formare) cu analiza publicului-tinta (studentii carora le este destinat cursul
(programul)). Analiza presupune (a) determinarea sau delimitarea publicului-tinta; (b)
identificarea caracteristicilor grupului-tinta; (c¢) determinarea nivelului de pregatire al
studentilor; (d) realizarea unui profil al grupului-tintad. Dupa efectuarea analizei, cadrul
didactic, folosind chestionare, teste, interviuri, determind nevoile de invatare ale
studentilor. Analiza publicului-tinta si determinarea necesitatilor de formare a studentilor
permite autorului cursului sd colecteze informatia necesara pentru realizarea celorlalti
pasi in proiectare [3].

Fiecare unitate de curs (dar si fiecare program de formare) urmareste producerea
unor schimbari in sfera cognitiva, psihomotorie si afectiva a studentului, in particular,
dobandirea sau dezvoltarea de citre student a unui set de competente. In continuare, prin
competenta vom intelege o calitate a persoanei, mai precis, o caracteristica integrala a
calitatilor unei persoane, care 1i permite sa indeplineascd eficient obligatiile de serviciu.
Fiind plasata intr-0 Situatie complexa, persoana competentd este capabild sa analizeze, sa
interpreteze situatia, sa selecteze si sa mobilizeze un set diversificat de resurse interne si
externe, sa realizeze 1n baza acestor resurse un sir de actiuni care conduc la tratarea cu

succes a situatiei. O competentd se dezvoltda pe parcursul intregii vieti. Definitia de mai
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sus, care reflecta o abordare ,,situationala” a competentei, are un avantaj incontestabil: ea
indicd o modalitate clard de formare/dezvoltare a competentelor — prin Situatii. O alta
semnificatie a notiunii de competentd — rezultatul pregatirii absolventului universitatii
pentru activitatea profesionala in diferite domenii, desi se intalneste destul de frecvent in
publicatii, — nu se bucurda de avantajul primei definitii. Conform celei de a doua
semnificatii, competentele reprezintd o combinatie dinamicd de abilitdti cognitive si
metacognitive, demonstrarea cunostintelor si a intelegerii, a capacitatilor interpersonale,
intelectuale si practice, precum si a valorilor etice [4]. Aceastd definitie clarifica intr-0
anumita masura componentele competentei, dar nu raspunde la intrebarea principald a
didacticii.

Vom expune, in continuare, legitura dintre cele doud semnificatii ale notiunii de
competentd. Notiunea respectiva a ,,migrat” in domeniul instruirii si formarii din lumea
muncii, unde ea este utilizatd pentru a formula standardele ocupationale. Aceste
standarde pun accentul pe ceea ce individul ar trebuie sa faca (la locul de munca), modul
in care acesta ar face si cat de bine ar face. Standardele ocupationale constituie un ,,punct
de intrare” in lumea muncii. in domeniul de instruire si de formare rezultatele activitatii
sunt determinate de standardele educationale. Ele se concentreazd asupra a ceea ce
indivizii ar trebui sa invete, cum sa invete si asupra modului de evaluare a calitétii si
continutului invatarii. Standardele ocupationale, scrise in limbajul competentelor,
influenteaza modul in care sunt formulate standardele educationale. In cadrul Procesului
Bologna, s-a decis ca standardele educationale sa fie formulate in limbajul finalitatilor de
studii [4, pp. 21-22]. Finalitatile de studii reprezintd o descriere a ceea ce studentul va fi
capabil sd cunoasca, sa inteleaga si/sau sa demonstreze la finele unei perioade de studii.
Deoarece studentul este pregatit pentru activitatea profesionala, trebuie formulate, la
proiectarea unui curs sau a unui program de formare, atat competentele ce urmeaza a fi
dobandite, cat si finalitatile de studii. Competentele joacd rolul unor ,,idealuri” la care se
tinde, iar finalitatile de studii descriu nivelurile acceptabile de dezvoltare a
competentelor.

In traditia universitari europeani continutul precis al cursului nu era fixat in
programa (curriculum). Selectarea continutului era prerogativa cadrului didactic sau al
catedrei. Traditia in cauza avea si o explicatie: libertatea academica. Cum s-a schimbat
situatia in conditiile abordarii prin competente a procesului de formare?

Daca competenta este privitd drept o combinatie dinamica de abilitati cognitive si
metacognitive, demonstrarea cunostintelor si a intelegerii, a capacitatilor interpersonale,
intelectuale si practice, precum si a valorilor etice, atunci formarea universitara semnifica
dezvoltarea a capacitatii studentilor de a rezolva probleme din diverse domenii, folosind
experienta sociald si experienta lor personald. Continutul formarii il reprezinta, in acest
caz, experienta sociald de rezolvare a problemelor din diverse domenii, experienta

adaptata didactic la nivelul de pregatire, interesele si nevoile de invatare ale studentilor
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[5, p. 405]. Rezolvarea problemelor se ciocneste de un obstacol obiectiv, dar care este
ignorat, deocamdata, de majoritatea cadrelor didactice universitare: volumul limitat al
memoriei de scurtd durata (in psihologia cognitiva ea poartd denumirea de memorie de
lucru). Ignorarea acestei limitari conduce la o supraincarcare cognitiva a memoriei si la o
invatare ineficientd [6]. Pentru a depasi aceastd bariera obiectiva a sistemului cognitiv
uman se propune de a utiliza schemele cognitive [7]. O schema este un cadru mental, un
tipar, o reguld/un algoritm de rezolvare a problemelor, care este utilizat pentru intelegerea
si evocarea informatiei. Invitarea este, de fapt, procesul de achizitie si modificare a
schemelor cognitive, care se pastreaza in memoria de lunga duratda (MLD). O proprietate
extrem de importanta a schemelor consta in faptul ca, fiind readuse din MLD in memoria
de lucru, ele nu ocupa mult loc, oricat de complexe ar fi. Aceasta proprietate a schemelor
poate fi utilizata in felul urmator:

a. Cadrul didactic explica studentului rezolvarea unei probleme (in varianta modului
de instruire ,,fata-in-fata”) sau studentului i se prezintd o problema rezolvata (in
varianta modului de instruire ,,on-line”). Studentul analizeaza solutia propusa si
memorizeaza modalitatea/algoritmul de rezolvare sub forma de schema in MLD.

b. In continuare, studentului i se propune solutia partiali a unei probleme
asemandtoare de o complexitate putin mai ridicatd. Faptul cd problema este
asemanatoare primei probleme permite de a folosi schema care se pastreazd in
MLD. Ea este readusa iTn memoria de lucru, utilizatd impreuna cu datele problemei
si alte indicatii. Odata cu gasirea solutiei, schema se modifica si este memorizata
in MLD.

C. Procedura descrisd se repetd cu probleme de complexitate crescanda, insotite de
sugestii de rezolvare din ce 1n ce mai scurte.

d. In final, studentului i se propun probleme fara sugestii de rezolvare.

Experientele realizate in mai multe tari au demonstrat ca modalitatea de formare a
abilitatilor de rezolvare a problemelor, insotite de solutii, este eficientd pentru studentii
care nu dispun de cunostinte si capacitati in domeniul respectiv (sunt ,,novici”).
Modalitatea de formare a abilitatii de rezolvare a problemelor fara oferirea solutiei sau
sugestiilor pentru rezolvare este eficienta pentru studentii care dispun deja de cunostinte
si experientd in domeniul respectiv [8]. Prin urmare, cadrul didactic trebuie sa
pregateasca la un curs secvente de probleme de 0 complexitate crescanda, insotite de
informatii de sprijin in descrestere: de la solutii complete pand la ideea rezolvarii;
ultimele probleme neavand informatii de sprijin. In secventele de probleme elaborate se
vor contine probleme autentice (reale), pe care studentul le poate intdlni in activitatea
profesionald, precum si probleme special construite (realiste), dar care implica aceleasi
demersuri cognitive ca si problemele autentice. Educatia, declara J. Dewey cu mai mult
de un secol in urma, este o parte a vietii si nu pregatirea pentru viata [9].
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In baza secventelor de probleme elaborate, cadrul didactic selecteazi continutul
invatarii (materialul teoretic) si determind modul de expunere a informatiei din curs
(cum?). La expunerea informatiei se vor urmari doud obiective importante: informatia
trebuie sa fie inteleasd (aspectul cognitiv al predarii) si acceptata (aspectul afectiv al
predarii). In fig. 1. sunt prezentate unele conditii care faciliteaza intelegerea informatiei si
unele conditii care faciliteazd acceptarea informatiei de catre student. Conditiile
enumerate se refera la prelegerile magistrale, dar si la prezentarea textului unui curs
electronic.

Exista o baza pentru intelegere: studentii cunosc
materia studiatd anterior; lectorul si studentii au un
Lrepertoriu” comun.

Lectorul mentine atentia auditoriului.
Conditii
Continutul este usor de memorat.

Continutul este expus simplu, in fraze scurte.

1

Trebuie acceptata

Trebuie inteleasa

L Informatia din curs

Informatia satisface nevoile
de invitare ale studentilor.

Informatia este relevantd.— Conditii

Informatia este actuala.

Informatia este credibila: se face
referinta la o autoritate sau la
surse credibile.

Fig. 1. Conditii ce faciliteaza intelegerea si acceptarea informatiei din curs

,Renasterea” si devenirea didacticii universitare se produce intr-o perioadda de
implementare pe scard largd in invatamantul universitar a calculatorului, tehnologiei
informatiei si a comunicatiilor. Aceasta implementare a inceput in anii *60 ai secolului
trecut, prin realizarea instruirii programate cu ajutorul calculatorului si aparitia instruirii
asistate de calculator. Continutul instruirii era inscris pe un disc (CD), fapt ce permitea
realizarea unei instruiri off-line. Odata cu aparitia Internetului a devenit posibila plasarea
continutului pe un server si livrarea lui la cerere. Astfel, a aparut invatamdantul electronic,
care poate fi definit drept utilizarea noilor tehnologii multimedia si a Internetului pentru
ameliorarea calitatii invatarii si facilitarea accesului la resurse si servicii, schimbul de
informatii si colaborarea la distanta.
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Initial, invatamantul electronic semnifica invatamantul la distanta — un set de
tehnologii care asigura:

a. livrarea continutului de Invatare studentilor;
b. interactiunea studentilor cu cadrele didactice;

Pe langa avantajele incontestabile (democratizarea formarii, accesibilitatea,
planificarea proprie a invatarii, posibilitatea de a invata la locul de muncad etc.),
invatamantul la distantd se ciocneste cu doud probleme serioase: (a) abandonul mare al
studentilor (pana la 90%); (b) lipsa motivatiei de invatare si a unor scopuri precise la o
parte din studenti. Preferabil devine, in aceste conditii, invatamantul mixt, care include
studiul ,,fata-in-fata” cu cadrul didactic, studiul independent si studiul on-line (la
distanta).

Una din cele mai utilizate si discutate modalitati de realizare a Tnvatamantului mixt
este asa-numita clasa inversata. La o prima aproximare, notiunea de clasa inversata se
defineste simplu: ceea ce se face traditional in clasa se transfera ca tema pentru acasa, iar
ceea ce se face acasa se transferd pentru lucrul in clasa. Mai precis, in cadrul clasei (salii
de curs) studentii verifica, prin exercitii de invatare activa, rezolvari de probleme, gradul
de intelegere a continutului studiat acasd. Activitatea respectivd este realizata,
preponderent, in grupe mici. Studierea continutului acasa este realizat individual prin
lectura, prin vizionarea unor fragmente video sau prezentari multimedia. Sunt utilizate,
de regula, resurse on-line. Drept consecinta, cadrul didactic este eliberat de functia de
transmitere a continutului invatarii, transformandu-se intr-un facilitator, tutore. Vom
contura avantajele si limitele metodei ,,clasei inversate”.

Vom caracteriza, mai intai, succint metoda respectiva din perspectiva studentilor.
Impactul clasei inversate asupra reusitei

Multiplele cercetdri [10], [11] demonstreazd un impact pozitiv al metodei clasei
inversate asupra reusitei studentilor (acest impact nu este fundamentat statistic). In
acelasi timp, in niciuna din lucrarile publicate nu a fost identificat un impact negativ
asupra reusitei studentilor la implementarea metodei clasei inversate.

Impactul clasei inversate asupra satisfactiei studentilor si a absentelor de la ore

Majoritatea cercetatorilor atestd o majorare a gradului de satisfactie a studentilor la
utilizarea metodei clasei inversate. Informatia respectiva se sprijina pe perceptia cadrelor
didactice sau pe alte date informale. Utilizarea sondajelor a demonstrat, de asemenea, un
nivel de satisfactie mai ridicat al majoritatii studentilor, dar si existenta unei parti a
studentilor (pana la 20%) care nu sunt satisfacuti de metoda clasei inversate. Insatisfactia
este determinata, de cele mai multe ori, de necesitatea de a munci activ in cadrul
activitatilor din clasa.

Absenta de la ore in Invatdmantul superior constituie un indicator important al
satisfactiei si gradului de motivare a studentilor. S-a observat ca pentru studentii de la
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ciclul I, care sunt mai putin motivati, accesul on-line la notele de curs determind absenta
de la ore. Ponderea studentilor absenti este cu atdt mai mare, cu cat probele de evaluare
finald sunt orientate spre verificarea volumului si gradului de memorizare a continutului
cursului. In cadrul clasei inversate, aprecierea cu nota a activitatilor din clasi permite de
a mentine un grad Tnalt de frecventa a studentilor.

Adaptarea la ritmul de invatare al studentilor

Acest lucru convine, in special, studentilor cu dificultati in invatare, studentilor cu
cerinte educationale speciale, studentilor angajati in cAmpul muncii.
Adaptarea la diverse modalitati de invatare

Adaptarea devine posibild datoritd la doud caracteristici importante: diversitatea
potentiala a activitatilor de 1invatare si diversitatea modurilor de prezentare a
continuturilor de studiu.

Dezvoltarea abilitatilor de ordin superior

Activitatile ,fata-in-fatd” cu cadrul didactic permite studentilor sa-si dezvolte
capacitdtile de analizd, sinteza, evaluare.
Calitatea cursurilor elaborate

Unii autori considerd cd incapacitatea cadrului didactic de a elabora un curs
calitativ on-line constituie principalul obstacol in implementarea metodei clasei inversate.
Majorarea volumului de lucru

Studentii considerda ca in cadrul clasei inversate volumul de lucru creste
considerabil. In schimb, studentii isi dezvoltd intr-un timp mai scurt competentele si
devin mai independenti in activitatea de invatare.

Cadrele didactice universitare evidentiaza urmatoarele caracteristici ale metodei
clasei inversate:

a) Posibilitatea de a obtine un feed-back operativ de la studenti si de a le acorda
ajutorul necesar.

b) Majorarea timpului necesar cadrului didactic pentru a planifica calitativ instruirea
si a elabora resursele didactice digitale.

c) Cadrul didactic poate propune studentilor resurse on-line calitative, elaborate de
alte persoane. Numarul de resurse propusSe/recomandate trebuie sa fie limitat.
Pentru studentii din Republica Moldova un impediment poate fi cunoasterea
nesatisfacdtoare a limbilor de circulatie internationala.

In incheiere, mentionim ci didactica universitari se transforma treptat in e-
didacticd — didactica mediilor digitale de instruire. Consideram necesara realizarea unor
cercetari, care ar generaliza experienta acumulatd in universitatile autohtone. NoI
modalitati de formare si dezvoltare ale competentelor profesionale ale studentilor ar fi

propuse si experimentate in cadrul universitatilor.
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EDUCATIA LITERAR-ARTISTICA A ELEVILOR VS. DOMENIILE DE
COMPETENTE CURRICULARE: ABORDARE NECESARA

STUDENTS’ LITERARY-ARTISTIC EDUCATION VERSUS CURRICULAR
COMPETENCE DOMAINS: A NECESSARY APPROACH
Constantin SCHIOPU, dr. hab., conf. univ.

Catedra Teoria si Practica Jurnalismului, Universitatea de Stat din Moldova
Rezumat. In articol sunt analizate mai multe opinii referitoare la obiectivul-cadru al receptarii literaturii
in scoala. Autorul sustine ideea cd in formularea obiectivului-cadrul al studierii literaturii ca disciplind
scolara trebuie sa se tind cont de faptul ca, spre deosebire de alte forme ale cunoasterii umane, literatura
este o ramurad a artei, ce valorifica functia expresiva a limbii. In continuare, este analizat curriculumul de
Limba si literatura roména, scotandu-se in evidentd mai multe lacune, ce contravin conceptului de
educatie literar-artistica: substituirea sintagmei ,.educatie literar-artistica” cu ,,culturd literar-artistica”,
slaba fundamentare din punct de vedere epistemologic a domeniilor de competente, absenta, din cele opt
domenii, a competentei artistic-estetice, introducerea in curriculum a conceptului de subcompetenta etc.
In concluzie autorul remarci necesitatea revizuirii curriculumului, in primul rnd, din perspectiva
tipologiei competentelor, a excluderii din uz a notiunii de subcompetenta.

Abstract. The present article analyzes several opinions referring to the frame-objective of receiving
literature in school. The author supports the idea that for formulating the frame-objective of studying
literature as a school discipline, it must be taken into consideration that excepting some other forms of
human knowledge, literature is a branch of art that takes into account the expressive function of language.
Further, it is analyzed the curriculum of Romanian language and literature, highlighting several gaps that
contravene the concept of literary-artistic education: the substitution of ,literary-artistic education” by
,Hliterary-artistic culture”, the weak foundation of competence domains from the epistemological point of
view, the absence of the aestetic-artistic competence from those eight domains, the introduction of sub-
competence concept in the curriculum. In conclusion, the author emphasizes the necessity of reviewing
the curriculum, first of all from the perspective of competence typology, of excluding from usage the
notion of sub-competence.

Cuvinte-cheie: educatie literar-artistica, curriculum, obiectiv-cadru, competenta, cultura literar-artistica,
receptare, literatura.

Keywords: literary-artistic education, curriculum, frame-objective, competence, literary-artistic culture,
receiving, literature.

Obiectul Literatura romdana ocupa un loc insemnat in sistemul disciplinelor
scolare. Importanta lui este determinata, in primul rand, de specificul continutului sau,
precum si de contributia deosebitd pe care o aduce la realizarea obiectivelor instructive
ale scolii.

In literatura didactica de specialitate au fost formulate, de-a lungul timpului,
diverse opinii referitoare la importanta, scopul, modul de studiere a literaturii in scoala.
In studiul de fatd nu ne propunem si le analizim sau si le trecem in revisti pe toate. Ne
vom referi, in special, la perioada post-reforma a invatamantului, perioada cand, asa cum
subliniaza Vlad Paslaru, ,,0data cu implementarea termenului curriculum a aparut si o
disciplind noua, Limba si literatura romdnd, intemeiatd pe conceptul de educatie

lingvisticd, pe teoria educatiei literar-artistice, care avanseaza din domeniul strict didactic
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in cel educational, teorie si concept denumite cu termenii educatie lingvistica si educatie
literar-artistica” [11, 18]. Afirmatia respectiva este importantd pentru demersul
preconizat si cu atdt mai mult trebuie luatd in vedere, intrucat autorul delimiteaza, in
exegeza sa, conceptele ,,studiul literaturii” si ,,educatia literar-artistica”, ele ,,denotand
fenomene si preocupari diferite, desi inrudite ca raport opera-cititor” [idem. p.18]. Chiar
daca suntem de acord in mare parte cu cele afirmate, delimitarea ni se pare, cel putin,
nejustificata pe deplin, dat fiind faptul ca autorul, definind conceptul ,,studiul literaturii”,
face abstractie de cel de-al doilea termen (,literaturii”’), dand definitia de dictionar a
cuvantului ,,studiul”. Deci conceptul ,,studiul literaturii” devine, in acest caz, sinonim cu
termenul ,,studiul”. Iatd de ce sintagma ,,studierea literaturii” are, In viziunea noastra,
dreptul la existentd, intrucat aceasta presupune atat obiectul abordat (literatura), subiectul
uman (elevul), cat si raportul ce se stabileste intre ele ( procesul de lecturd si receptare).
Aceasta afirmatie o regdsim si in studiul metodistului N. Eftimie, care sustine ca, ,,daca in
urma cu cativa ani era fetisizat rolul profesorului ca ,,formator de constiinte”, acum, se
pare, ci se fetisizeaza rolul elevului in actul didactic. In realitate, echilibrul valoric
trebuie pdstrat si un cuvant precum ,,studiu” include intre sensurile sale conotative si pe
acelea de ,predare” si ,invatare”, respectiv, ,receptare” pentru textul literar. Orice
exagerare pentru adoptarea unui model sau a altuia — profesor — predare/elev —
invatare/receptare intrd in contradictie cu ideea de valorizare a relatiilor esentiale intre
predare — invatare/receptare — evaluare” [4, 193]. Dincolo de aceste supozitii, totusi cel
de-al doilea termen, ,educatia literar-artistica”, utilizat de Vlad Paslaru, si care, in
perioada post-reforma a invatamantului din R. Moldova, a devenit conceptul-cheie in
curriculumul disciplinar, exprimd mult mai plenar esenta scopului literaturii romane,
privita ca disciplina scolara. Or, conform definitiei date de Vlad Péslaru, educatia literar-
artisticd este formarea orientatd a cititorilor de literatura artisticd prin cunoasterea
axiologica a literaturii de fictiune, ca sistem artistic-estetic imanent, si prin angajarea
apropriata a cititorului in producerea valorilor in actu ale literaturii” [11, 23].

Importanta textului si a teoriei receptarii este evidentiata in majoritatea exegezelor
ce urmaresc studierea literaturii in scoala. In metodicele din ultimii ani, opiniile autorilor,
in majoritatea lor, pornesc de la cerintele curriculumului ca document de baza al

Astfel, Constantin Parfene, sustine ca ,literatura romand aduce o contributie
substantiala la educarea multilaterald a scolarilor”, consistenta acestei contributii fiind
datd de faptul ca, ,,prin intermediul diferitelor modele de arta literara, aceastd disciplina
sensibilizeaza inimile si, implicit, constiintele elevilor, strecurandu-le cunostinte, idei,
sentimente, atitudini” [10, 21]. In continuare, savantul roman sustine ci scopul receptarii
literaturii Tn scoald este formarea gustului estetic, ca parte integranta a educatiei generale
a elevilor” [idem, 22]. In afara de acest scop, autorul scoate in evidenta si alte obiective,

cum ar fi: dezvoltarea gandirii, formarea orizontului intelectual-cultural, a conceptiei
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despre lume si viata, cultivarea dragostei fata de patrie, cultura nationala etc. Totusi, in
opinia lui Constantin Parfene, ,(finalitatea principald a insusirii literaturii in scoala
ramane aceea de a forma din elevi cititori avizati de literatura, oameni cu deprinderea de
a citi si capabili sa adopte o pozitie personald fatd de lecturile lor” [idem, 22].

Alina Panfil considera ca ,,literatura ar trebui sa fie un spatiu de initiere in lectura
si in cultura, un spatiu ce tematizeaza succesiv sau simultan lectura textului. De aici si
statutul dublu al creatiei literare, deopotriva, mediu al dezvoltdrii competentei de lectura
(ofera suport pentru formarea si aplicarea conceptelor si strategiilor de comprehensiune si
interpretare) si operd, obiect estetic, inregistrat in memoria culturala. Si tot de aici
necesitatea structurdrii unor demersuri capabile sd surprindd relatia dialogica cititor-text
si sa valorizeze deopotriva procesul lecturii si textul care il face cu putinta” [9, 138]. Deci
in viziunea autoarei, scopul studierii literaturii consta in ,,initierea in lecturd si culturd, in
dezvoltarea competentelor de lectura si in formarea unui cititor, care sa se afle in dialog
cu textul” [idem, 138].

Formarea unor cititori avizati de literatura, competenti intr-o discutie pe marginea
textului literar, a capacitdtilor acestora de a converti strategia practicatd de profesor
pentru ca ea sa devina o componenta a propriului stil de lector, constituie, si in cazul lui
Nicolae Eftimie, obiectivul fundamental al receptarii literaturii in scoald. Aceasta idee a
savantului este formulata in felul urmator: ,,Scopul principal al studierii literaturii in
scoald este acela de a forma elevilor capacitatea si abilitatile de ,,a sti s citesti”, care se
constituie la nivel de personalitate drept componenta principald prezenta in sfera tuturor
obiectivul fundamental al procesului de receptare a literaturii” [4, 192].

Metodistii Gabi Barbulescu, Daniela Besliu scot in prim-plan ca obiectiv
fundamental al receptarii literaturii in scoald cultura comunicationala si literara a elevilor,
avand in vedere prin aceasta capacitatea elevilor de a intelege lumea din jurul lor, de a
comunica, de a interactiona cu semenii, de a utiliza in mod eficient si creativ capacitatile
proprii, de a continua in orice faza a existentei procesul de invatare [1, 27]. Pornind de la
ideea ca literaturii, actului poetic trebuie sd-i corespunda niveluri si orizonturi ale
asteptarii, ca scoala, contribuind la formarea acestora, trebuie sd le alimenteze si sa le
intareasca, sa obisnuiasca elevii cu spatiul, timpul, vocile literaturii, cu specificul
imaginilor si cu rigorile expresivitdtii, loan Dersidan sustine cd ,,gustul literar,
imaginatia, sensibilitatea si rafinamentul se educd prin lectia de limba si literatura
romana”, ca ,,intelegerea si explicarea literaturii cere o participare afectiva si rationala a
elevilor, notiuni clare, exprimare libera” [3, 18].

Cat priveste studierea limbii si literaturii roméane in ciclul primar, interesul
savantilor se concentreaza Tn mod special asupra educatiei lingvistice in detrimentul celei
literar-artistice. Astfel, metodistul Vasile Molan considera ca ,,predarea limbii si

literaturii Tn Tnvatdmantul preuniversitar urmareste intelegerea de catre elevi a bogatiei
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limbii materne si folosirea ei corecta in relatiile cu oamenii, deoarece, cu cat cunosc mai
bine limba romand, cu atat elevii vor Insusi mai usor cunostintele din domeniul umanistic
si stiintific” [8, 12].

Angelica Hobjild sustine, la randul ei, ca odatd cu trecerea de la preponderenta
informativului, a transmiterii de cunostinte de limba si de literatura romana, catre un
demers formativ avand drept finalitate dobandirea competentei de comunicare si a
competentei culturale, subdomeniul literaturii roméne este redimensionat prin prisma
aceluiasi rol activ pe care elevul trebuie sd il aiba in propria formare; dincolo de teoria
literaturii si de istoria acesteia se are in vedere, cu precadere, dobandirea capacitatii de
receptare/interpretare  a unui text literar” [5, 39]. Asadar competenta de
receptare/interpretare, la care se refera autoarea face parte, in opinia ei, din cea culturala,
aceasta din urma fiind o componenta a competentei de comunicare [idem, 38].

Atunci cand incercam sa precizdm scopul si importanta studierii literaturii in
scoala, trebuie sa tinem cont si de faptul ca, spre deosebire de alte forme ale cunoasterii
umane, literatura, ca ramura a artei ce valorifica functia expresiva a limbii (expresivitatea
rezulta mai ales din folosirea limbajului mediat, cu invelis senzorial, capabil sa
emotioneze), se adreseaza preponderent sensibilitatii, declanseaza efecte emotionale,
estetice. Avand ca SCOp obtinerea unui efect estetic, aceasta functie (expresiva/hedonista)
a operei nu se dezvaluie decat in relatie cu receptorul. Adresandu-se unor destinatari
potentiali (elevilor), textul artistic isi exercitd si alte functii ale sale: referentiala
(transmite o viziune a scriitorului despre realitate, despre lume), cognitiva/informativa
(,,opera ne comunicd informatii artistice organizate intr-un mesaj specific si transmise
printr-un cod” [12, 97)), educativa/formativa (,,opera literara isi formeaza un subiect
capabil sa recepteze, care se lasa influentat de ea, contribuie la formarea constiintelor, a
convingerilor, la dezvoltarea sensibilitatii, a gustului estetic” [10, 18]). Coordonatele
de baza ale functiei formativ-artistice insumeaza spirit de receptivitate fata de nou,
cultivarea motivatiei cognitive si a interesului pentru cunoastere, formarea unor temeinice
deprinderi de munca intelectuala, a unor valori morale, dezvoltarca mobilitatii si a
creativitatii.

In aceastd ordine de idei, mentionim cd problema cunoasterii si dezvoltarii
aptitudinilor creative ale elevilor se pune astdzi mai pregnant, dat fiind faptul ca
societatea contemporand solicitd mai mult ca oricdnd creativitatea umana, progresul
economic si social fiind in foarte mare masura dependent de inteligenta si inventivitatea
membrilor ei, de cantitatea de imaginatie, de ingeniozitate si originalitate, Investite In
activitatile desfisurate in diverse domenii. In aceste conditii progresul nu este posibil fara
prosperarea, dezvoltarea, valorificarea stiintificd a tuturor resurselor de creativitate de
care dispune fiecare popor. Aceasta implica introducerea, in primul rand in sistemul de
invatamant, implicit in procesul educatiei literar-artistice, a unei metodologii de

promovare a creativitatii, de dezvoltare a aptitudinilor creative. Or, invatamantul trebuie
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sa contribuie, pentru a fi eficace, la insusirea structurii interioare a cunostintelor si a
conexiunilor dintre ele, la invatarea cu interes, care este in relatie functionala cu gandirea
productiva, creatoare. Cercetdrile in domeniu afirmd cd rezolvarea unei probleme
complexe necesita de la factorul uman fluiditate (asociativitatea gandirii), flexibilitate
(capacitatea elevului de a se adapta la situatii noi, de a actiona adecvat la schimbari),
originalitate (capacitatea de a produce idei §i imagini noi, de a gasi solufii neuzuale),
sensibilitate (capacitatea de a reactiona afectiv), capacitate analitico-sintetica (aptitudinea
de a abstractiza, de a sintetiza), organizare coerenta (capacitatea de a organiza un proiect,
de a exprima o idee), aptitudine de a redefini, de a schimba functia unui obiect pentru a-|
face util.

A pune elevul in situatia de a dobandi cunostintele Tn mod independent, sub
conducerea profesorului, inseamna a organiza in asa fel invatamantul, incat acesta sa
constituie un neintrerupt proces de punere in fata copilului a noi si noi probleme, intr-un
grad crescand de complexitate. Rezolvarea problemelor cu mai multe solutii, Tnvatarea
prin descoperire, prin investigatie etc. sunt cateva dintre formele care pot si trebuie sa
inlocuiasca invatamantul traditional, expozitiv-deductiv. Or, invatamantul de tip euristic
duce nu numai la formarea gandirii independente si creatoare, a unui stil de abordare a
problemelor, ci si la educarea unor trasaturi de personalitate, cum ar fi sporirea atentiei,
interesului, imaginatiei etc. in procesul lucrului cu caracter creativ, in situatii concrete,
special alese, elevii acumuleaza cunostintele mai sigur, mai trainic, isi formeaza anumite
convingeri, constientizeaza i invata sa invinga barierele productiei creative: perceptive
(dificultati in definirea problemei), emotionale (teama de a gresi, fixarea la prima idee
aparutd, teama de a nu fi luat in rds de colegi s.a.), culturale (lipsa cunostintelor, prea
marea incredere 1n ratiune si logica etc.). Prin urmare, consideram ca studiul literaturii in
scoald nu poate sa se realizeze in afara dezvoltarii aptitudinilor creative ale elevilor.

Preocupdrile invatamantului privind cultivarea functiei formativ-artistice in
predarea literaturii sunt orientate nu numai in directia a ceea ce trebuie sa stie elevul, ce
trebuie sa invete, ci mai ales cum recepteaza si exprima el semnificatia si valoarea literara
a textului, cum reactioneaza el spontan si independent, in contact cu literatura. De altfel,
acest fapt si constituie obiectivul-cadru al studierii/receptarii literaturii in scoala, stipulat
de Curriculumul disciplinar: ,,formarea si dezvoltarea la elevi a culturii comunicarii, prin
stapanirea resurselor limbii, a culturii literar-artistice, prin cunoasterea/interpretarea
valorilor literare, precum si prin achizitionarea unui instrumentar teoretic aferent
activitatii literar-artistice, a experientelor lectorale si estetico-literare” [7, 4]. Cat priveste
cele doua concepte curriculare, ,,cultura comunicarii” si ,,cultura literar-artistica”, acestea
sunt definite in felul urmator:

,cultura comunicadrii vizeaza un sistem de competente specifice pentru a realiza un
larg spectru de acte comunicative, apartinand diferitor stiluri functionale, in conformitate

cu normele limbii romane literare, in varianta scrisa si orala”;
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,cultura literar-artistica reprezintd un sistem de competente lectorale/literare, care
se sprijina pe competentele formate deja la etapa anterioarda si urmadresc dezvoltarea
competentelor solicitate: realizarea lecturii interogative/interpretative a textelor literare
de diferite genuri si specii, delimitand valoarea de nonvaloare, interpretarea fenomenelor
literare intr-o interactiune cu anumite date din domeniile filozofiei, istoriei, sociologiei,
psihologiei, eticii, esteticii etc., precum si prin prisma universului axiologic al elevului
cititor” [7, 4].

Obiectivul-cadru stipulat de curriculum, in felul in care este formulat deviaza,
practic, de la teoria educatiei literar-artistice. Or, daca in primul caz, al stipularii
curriculare, se urmareste formarea unui sistem de competente, care sd se sprijine pe
competentele formate si pe dezvoltarea competentelor specifice (remarcam 1n aceasta
ordine de idei si eclectismul afirmatiei), in cel de-al doilea, al teoriei ELA, se insistad pe
formarea orientata a cititorilor de literatura artistica prin cunoasterea axiologica a acesteia
ca sistem artistic-estetic imanent, si prin angajarea apropriata a cititorului in producerea
valorilor in actu ale literaturii. Subliniem si substituirea termenului de educatie
(,,ansamblu de masuri aplicate in mod sistematic in vederea formarii si dezvoltarii
insusirilor intelectuale, morale sau fizice ale copiilor, tineretului, oamenilor, ale
societatii; rezultatul acestei activitati pedagogice [2, 331] cu cel de culturd (,,totalitatea
valorilor materiale si spirituale create de omenire si a institutiilor, necesare pentru
comunicarea acestor valori; faptul de a poseda cunostinte variate in diverse domenii,
totalitatea acestor cunostinte; nivel (ridicat) de dezvoltare intelectuala la care ajunge
cineva”) [idem, 248].

Modernizarea curriclumului a presupus o incercare de punere in acord a lui cu
tendintele/cerintele europene, de creare a unor premise de focalizare asupra celor opt
domenii de competente europene, care stau si la baza tuturor documentelor de politici si
strategii nationale. Cu parere de rau, autorii de curriculum n-au reusit sa fundamenteze
din punct de vedere epistemologic aceste domenii de competente. Cele opt competente
generale (si nu numai cea culturald) sunt, prin definitie, culturale, intrucat nimeni nu se
naste cu competente, acestea fiind valori create de om. Mai trebuie sa mentionam si
absenta, din cele opt domenii, a competentei artistic-estetice. Importanta acesteia este
determinata de faptul ca omul se deosebeste de celelalte fiinte anume prin capacitatea de
a crea si de a recepta frumosul. Asadar printr-o abordare sistematica, in curriculumul
national, in corespundere cu profilul absolventului, au fost stabilite competentele-cheie,
pentru sistemul de invatdmant din Republica Moldova, si anume: a) competente de
comunicare in limba de instruire; b) competente de invatare/de a invata sa inveti; c)
competente de autocunoastere si autorealizare; d) competente interpersonale, civice,
morale; e€) competente culturale si interculturale; f) competente actional-strategice; Q)

competente de comunicare intr-o limba strdina; h) competente digitale, in domeniul
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tehnologiilor informationale si comunicationale; j) competente antreprenoriale; 1)
competente de bazd in matematica, stiinte si tehnologie.

Determinat de specificului educational al disciplinei Limba si literatura romdna,
de scopul general al studiului acesteia in ciclul gimnazial, demersul instructiv este
orientat spre formarea si dezvoltarea competentelor comunicativ-lingvistice, conjugate
organic si cu formarea competentelor literare-lectorale (capacitatea de a citi adecvat orice
text literar, de a-1 intelege si a-l interpreta prin actualizarea informatiilor exterioare acelui
text — de viata cotidiana, istorie, geografie, stiinte — si, nu in ultimul rand, prin uzul unui
instrumentar de teorie literard), valorice (competente din domeniul viziunii asupra lumii,
legate de reperele valorice ale elevului, cu capacitatea acestuia de a percepe si a intelege
lumea inconjuratoare, de a se orienta, de a-si constientiza rolul si destinatia, de a sti sd-si
aleaga obiectivele si finalitatile in actiuni si fapte, de a lua decizii), existentiale (acestea
se constituie din atitudini, motivatii, valori, credinte, stiluri cognitive, trasaturi ale
personalitatii), de invatare, de comunicare (lingvistica, sociolingvistica, pragmatica,
discursiva, functionala, fard a ignora insd si competentele cognitive), metodologice
(inerente oricarui studiu riguros, sistemic, organizat) si competentele sociale, de
neconceput in afara celor de comunicare” [6, 9 — 10]. Si aceste tipuri de competente pun
mai multe semne de intrebare. Mai intdi: in raport cu competentele valorice, celelalte
tipuri (literar-lectorale, comunicativ-lingvistice etc.) nu sunt valorice? Mai apoi, autorii
insistd pe competente cognitive, fara sa tind cont de faptul cd orice competentd se
constituie din cunostinte, aptitudini si atitudini.

In invatamantul liceal, studiul limbii si literaturii romane se axeaza pe formarea si
dezvoltarea competentelor cognitiv-atitudinale care, si in cazul treptei liceale, se
centreaza pe: a) competente comunicativ-lingvistice; b) competente atitudinal-afective; c)
competente existentiale, derivate din motivatii, din dorinta si nevoia de a comunica, de a
insusi, a citi §i a interpreta fapte de limba si literaturad studiate, stiluri cognitive, trasaturi
ale personalitatii culturale si literare. Modelate inclusiv prin demersul didactic la limba si
literatura romana, dar nu numai, acestea se unesc cu forme de autoevaluare, de
argumentare a evaludrii §i servesc drept suport pentru luarea de decizii cu privire la
propriile interese, propriul potential intelectual [7, 9 -10].

Si in cazul unora dintre aceste competente, remarcam mai multe confuzii.
Notiunile de competente cognitiv-atitudinale, atitudinal-afective, de cunoastere sunt
pleonastice, deoarece, asa cum afirmam mai sus, atitudinile, afectivitatea, cognitia,
capacitatea de invitare sunt parti componente ale unei competente. In aceasti ordine de
idei, remarcam si competentele valorice, despre care ne-am pronuntat deja.

O analiza a setului de competente si de subcompetente (in acceptia noastra,
termenul de subcompetenta, neatestat chiar in DEX, este ,,0 inovatie” inadmisibild a
autorilor curriculumului), pe care le urmareste scoala sa le formeze elevilor, in procesul

studierii/receptari literaturii, pe parcursul treptelor gimnaziala si liceald, demonstreaza nu
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doar numarul excesiv de mare, dar si faptul ca unele dintre ele depasesc fie
si/sau atitudinal. Acest fapt este confirmat si de continuturile educationale. Toate
impreuna (competentele, ,,subcompetentele”, continuturile), depasesc ideea de formare a
cititorului de literatura artistica, urmarindu-se, prin acestea, in linii mari, formarea unui
critic literar, care, dispunand de inteligentd superioard, de un instrumentar specific, ofera
anumite supozitii, exegeze critice. Evident, elevul trebuie sa invete si activititi din
domeniul criticii literare, dar la nivel elementar. Intruct acest aspect depaseste cadrul
articolului in cauza, pentru exemplificare ne vom referi doar la una dintre competente si,
implicit, la subcompetentele formulate, si anume: ,,Interpretarea fenomenelor literare in
contextul culturii spirituale romanesti, in conexiune cu stiintele si cu alte arte din
perspectiva inter- si transdisciplinara” (competentd) si ,,Producerea textelor de sinteza
despre literatura roména 1n plan diacronic” (subcompetenta). Ce se ascunde totusi dincolo
de felul in care a fost formulatd competenta respectivd? In ce masurd aceasta poate fi
formatd la elevi? Remarcdm cd formarea la elevi a competentei in cauza implica
obligatoriu: formarea capacitatii de a defini conceptul de fenomen literar, de a-1 delimita
de alte concepte, de a-i surprinde caracteristicile esentiale, care-l deosebesc de un alt
fenomen literar, de a defini notiunile de context istoric, cultural, context spiritual
romanesc, de a plasa fenomenul in cauza in aceste contexte, de a comenta fenomenul
literar din perspectiva mai multor discipline si arte (filozofie, psihologie, estetica,
lingvistica, arta plastica, artd muzicala etc.).

Supozitiile de mai sus, precum si exemplul adus demonstreaza ca studierca
literaturii, ca disciplind scolara, inceteaza sd mai satisfaca obiectivul-cadru formulat in
curriculum, depaseste axiologia elevului-cititor. Prin urmare, se impune necesitatea
revizuirii curriculumului, in primul rdnd, din perspectiva tipologiei competentelor, a
excluderii din uz a notiunii de subcompetenta.
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Rezumat. Majoritatea negociatorilor, chiar si experimentati, fac greseli, astfel, odata eroarea fiind comisa,
este dificil sa se inainteze spre un acord. Conflictele sunt inevitabile in orice institutie sau organizatie,
deoarece este prezent factorul uman, iar oamenii poseda caracteristici definitorii personale, ceea ce face
diferenta dintre ei. Aceasta diferenta este oportuna dezvoltarii si competitiei, deoarece diferentele dintre
oameni comporta aspecte pozitive.
Abstract. Most negotiators, even experienced, make mistakes, so once the error is committed, it is difficult
to come forward for an agreement. Conflicts are inevitable in any institution or organization, because the
human factor is present, and people have personal defining features that make the difference between them.
This difference is appropriate to development and competition, so the differences between people reflect
positive aspects.
Cuvinte-cheie: negociere, negociere educationala, comunicare, conflict educational, manager.
Key words: negotiation, educational negotiation, comunication, educational conflict, manager.

Negocierea este un proces complex ce isi pune amprenta in mod indubitabil asupra
tuturor activitdtilor manageriale, desfasurate in interiorul unei institutii de invatdmant,
precum si in mediul exterior in care opereazd, avand o probitate demonstrata in
dezamorsarea conflictelor, in obtinerea de avantaje si in aprobarea deciziilor in
management. Astfel, constatim ca managementul este in fond negociere, iar rezolvarea
problemelor este esenta managementului.

In functionarea institutiei educationale apar situatii conflictuale, ca efect al relatiilor
interumane instituite in timpul procesului educational. In functie de cauzele ce le
genereaza, conflictele educationale pot fi:

e De viziune, de opinii, de divergente ireconciliabile;

e De competentd, de autoritate (in exercitarea unor atributii intre actantii educationali);

e De evitare a responsabilitatii (profitindu-se de erorile de proiectare a structurii
institutiei);

e De distorsionare a comunicarii (Intre actantii procesului educational);

e De putere (generate din dorinta unora de a ocupa cu orice pret posturi de conducere);

e De interese (intre participantii la procesul educational);

e De distribuire a resurselor financiare (primele, salariul).

Din ansamblul solutiilor manageriale de rezolvare a conflictelor educationale,
managerul poate alege solutia de a negocia, negocierea fiind una din cele mai eficiente
metode de aplanare a conflictelor educationale.

Laureatul premiului Nobel, K. Galbreit, spune despre negociere ca ,,este un proces
de cautare a acordurilor dintre oameni, avand la prima vedere interese diferite, este o
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instructiec de a regla conflictul, rezolvarea problemelor Contradictorii organizarea
modalltate dea stablll hotarele posibilului reiesind din 1mpos1b11” [Apud 19, p. 4].

In negociere este oportun si stabilim relatii diplomatice, deoarece astfel, cum afirma
diplomatul italian Vere Daniele, ,,diplomatia este arta de a face pe cineva sa gandeasca ca
tine” [Apud 16, p. 11]. De aceea, dupd spusele lui Dan Corleane, ,,nu e necesar sd ne
infuriem sau sa amenintdm, dar sd incercam sa convingem pe oameni” [Apud 1, p. 123] si
,,$a nu negociem niciodatd din teama, dar nici sd nu ne temem vreodatd sa negociem” [8,
p. 122].

Bazandu-se pe experienta de negociator, John Illich (1992) a sugerat cd managerii
fac de obicei urmatoarele greseli in negociere:

1. Intra in negocieri cu anumite idei preconcepute.

Nu cunosc persoana care are autoritatea finald in negociere.

Nu stiu la sigur ce putere detin si cum sa o foloseasca eficient.
Initiaza negocieri numai pentru atingerea unui obiectiv general.

Nu avanseaza pozitii si argumente pline de substanta.

Pierd controlul asupra unor factori considerati lipsiti de importanta.
Nu au rabdare sa lase cealaltd parte sa faca prima oferta.

Ignora importanta timpului si a pozitiei in negociere.

© 0N OE WD

Renunta atunci cand negocierile par sa ajunga in impas.

10 Nu stiu cand trebuie incheiate negocierile [Apud 6, p. 16].

In acelasi rand, s-a determinat ca negocierile care ,,decurg prost” se datoreaza unor
motive similare, numite ,,sindroame”:

Sindromul sensului unic apare atunci cand negociatorii au hotarat deja, inainte ca
negocierile sa inceapa, care sunt oportunitatile reale de castig si care sunt solutiile dictate
de mersul negocierii. Ei intra in negocieri fiind siguri cd partea adversa va accepta solutiile
lor.

Sindromul ,,castig-pierdere” — negociatorii considera dezbaterile ca fiind un
concurs sau o batdlie pe care trebuie sa o castige.

Sindromul ,,mersului la intAmplare” are loc atunci cand negocierile trec deseori
de la o tema la alta, Tnainte de a ajunge la un numitor comun, acceptat de ambele parti
negociatoare, sau atunci cand negocierile revin la acelasi subiect fara a aduce noi
argumente.

Sindromul ,,evitarii conflictului” — in acest caz, partenerii de negociere nu discuta
despre aspectele importante ale conflictului, dar fac promisiuni, eventual, fara a le
indeplini.

Sindromul ,,capsulei timpului” apare atunci cand negociatorii nu iau in
consideratie circumstantele in care are loc dezbaterea si exercitd o presiune asupra
partenerului de negociere sau asupra relatiilor interpersonale. Ei percep in mod individual
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negocierea si sunt surprinsi daca partea adversa nu percepe negocierea in acelasi mod ca et
[6].

Un negociator experimentat va face o deosebire clara intre aspectele mai putin
esentiale si cele de o importantd majora ale unui proces de negociere si pe cat de sincer va
fi in cazul primelor aspecte, pe atat de confidential va fi in privinta aspectelor importante.
Astfel, el va putea manevra aceste sindroame, evitandu-le.

Conform studiilor lui Daniel Shapiro, cele mai multe probleme apar din cauza a 6
surse: Nevoile fundamentale; Valori diferite; Perceptii diferite; Interese diferite; Resurse
limitate si nevoi de natura psihologica [13, p. 117].

Probleme in cadrul negocierii educationale pot sa apara din mai multe motive,
inclusiv urmatoarele:

e Agresivitatea si personalizarea.
e Unirationalismul, neintelegerea fenomenelor interculturale.
e Neascultarea.
Conform studiilor de specialitate problemele in negociere au specificul lor:
a) Problemele contin conditii nedeterminate si chiar contradictorii.
b) Problemele pot sa nu contina informatie suficienta privitor la mijloacele posibile de
solutionare.
c) Nu exista algoritmi specifici de rezolvare.
d) Problemele se rezolva adesea in deficit de timp.

O problemda importantd este administrarea timpului, managementul timpului
procesului de negociere. Gestiunea timpului este o veritate cu care managerul se confrunta
zilnic. ,,Unele cercetari arata ca 86 % dintre manageri declara insuficient timpul de lucru
pentru a indeplini sarcinile ce le revin” [15, p. 51].

Managementul timpului este o problema ce depinde de vointda, de motivare, de
experienta, exersare si auto-coordonare a activitatilor. Este complicat de a gestiona timpul,
deoarece timpul este o resursd invizibild, unicd si finitd, de aceea oportun este sd ne
organizam activitatile proprii in relatie cu timpul. Factorii care conduc la pierderea
timpului sunt: stresul, tergiversarea, amanarea, lipsa de eficacitate a delegarii, dificultati de
redactare a documentelor, sedinte inutile [Ibidem].

O alta problemi ce poate surveni ar fi din cauza duratei sesiunii de negociere. In
planificarea i monitorizarea negocierilor educationale, o atentie aparte trebuie acordata
prezentarilor formale si contributiilor individuale la dezbateri. Din bogata experientd de
pana acum a negocierilor, conchidem ca o sesiune nu trebuie s dureze mai mult de doua
ore, o prezentare formald 15-20 minute, iar o contributie individuald 2-3 minute.
Dezbaterile mai lungi plictisesc, conduc la pierderea vigilentei, oboseala sau schimburi
neproductive de idei, datorate sindromului ,,mersului din intamplare” [6, p. 57].

Divergentele in sistemul educational deseori apar datoritd unei comunicari

defectuoase si datorita conflictului de valori.
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In procesul de negociere, intervin anumite neintelegeri, care inhiba comunicarea si
o orienteaza spre o directie gresitad. Pentru a avea succes, negocierea nu trebuie sa fie o
lupta pentru preponderentd verbald, deoarece nu prin cat de bine dialogdm se determina
comunicarea, ci prin cat de bine suntem intelesi.

Comunicarea reprezintd un sistem deschis, influentat de foarte multi factori, de
aceea cand ne referim la conceptul de problema determindm, in cadrul procesului de
comunicare, ca lucrurile nu sunt atat de elementare.

S-au identificat anumite bariere ce tin de sistem si de proces. In prima categorie de
impedimente, identificdim aspecte comune atdt receptorului, cat si emitatorului; spre
exemplu, deficientele de emitere si de receptionare ale informatiei, conceptualizarea
mesajului in functie de situatie si de scop, alegerea mijloacelor de comunicare, statutul
social al comunicatorilor, limbajul si normele comunicarii. Ele se pot datora unor factori
fizici, situationali sau socioculturali. In prima categorie se includ anumite deficiente
innascute ale comunicatorilor, iar in cea de-a doua pot fi incluse, de exemplu, o acustica
defectuoasa a sdlii unde are loc o intrunire sau aparitia unor deficiente temporare, de
exemplu, un comunicator poate fi ragusit, iar ca factor sociocultural poate fi, spre exemplu,
nestructurarea adecvata a discursului pentru adaptarea la un anumit receptor. De asemenea
si la nivelul canalului intalnim astfel de deficiente, cum ar fi zgomotele sau alte
interferente.

Specialistii in comunicare disting trei probleme mari in comunicare, care
influenteazi direct procesul de negociere. In cadrul primei probleme, interlocutorii nu
vorbesc unul altuia in modul in care ei sa fie intelesi, 1atd de ce se Intampla deseori ca un
partener de negociere sd nu mai acorde celeilalte parti incredere, astfel se abandoneaza
orice Incercare de a comunica, de aceea ,,nu trebuie de introdus interlocutorul in eroare”
[14, p. 66].

A doua problema in comunicare este atunci cand ne adresam interlocutorilor in
mod clar si direct, dar ei s-ar putea sd nu ne auda. Intr-o negociere este posibil de a fi atét
de preocupat de ceea ce urmeaza a fi expus, de modalitatea cum se abordeaza un aspect
discutat, incat se uitd sa se asculte ce spun ceilalti in acest timp. Dar dacd nu se aude nimic
din ceea ce Incearca sa spuna partea adversa, nu exista nicio comunicare.

Cea de-a treia problemda in comunicare o reprezinta faptul ca afirmatiile cuiva pot
cdpdta o interpretare eronatd. In cazul in care partenerii de negociere vorbesc diferite
limbi, riscul unei interpretari incorecte creste. De exemplu, in limba persand, cuvantul
,,compromis” nu are intelesul pozitiv de ,,solutie de mijloc pe care ambele parti o accepta”,
ci are numai sensul negativ, ,,integritatea a fost compromisa” [5, p. 32-33].

William Haney accentueaza doua forme de probleme privind comunicarea:

e Prima forma se realizeaza atunci cand doua persoane utilizeaza cuvinte diferite, dar le

dau acestora acelasi inteles;

33



e (Ceade-a doua forma, apare atunci cand doud persoane utilizeaza aceleasi cuvinte, dar

le dau acestora intelesuri diferite [Apud 10, p. 111].

Una dintre cele mai demoralizante practici in cadrul negocierilor in echipe este de a
nu fi inteles In mod corect. Aceasta experientd se manifesta prin aparitia frustrarii si a
dezbaterilor divergente, atunci cand niciun partener nu-1 mai aude pe celalalt. Partenerii
practica in acest caz ,,un joc semantic de ping-pong, in care are loc un schimb de cuvinte,
nu de sensuri” [6, p. 69].

R. Steers, citandu-1 pe J. Jackson, ne ofera spre reflectie patru probleme principale
care au o incidenta directa asupra barierelor ce apar in procesul comunicarii:

1. Problema lipsei increderii; cand exista incredere, continutul mesajului este
comunicat usor si liber, iar receptorul este deschis in perceperea opiniilor emitatorului;

2. Problema dezvoltarii interdependentei personale; scopuri comune si acorduri in
ceea ce priveste Intelesul realizarii acestora. Atunci cand persoanele urmaresc sisteme de
scopuri si valori diferite, devine foarte importanta crearea intelegerii reciproce;

3. Problema distribuirii corecte si echitabile a recompenselor pentru ca persoanele sa
fie motivate sa contribuie major la indeplinirea obiectivelor;

4. Problema intelegerii si acordului tuturor membrilor unui grup [Apud 10, p. 114-

115].
Richard si Patricia Schmuck descriu patru niveluri importante de deficiente de
comunicare:
e mesajul adus in atentie de comunicarea verbald si nonverbald; e logic cd daca acestea
nu sunt consonante, avem de a face cu o serioasd scadere a eficientei comunicarii;
o intentiile manifestate si intentiile ascunse ale partenerilor;

e latura actional-emotionala a activitatilor de comunicare;

functiile de sustinere a sarcinilor in grup [Apud 10, p. 109].

O altd deficientd in comunicare, care genereaza necesitatea unei monitorizari
permanente, sunt barierele de limbaj:

v" Aceleasi cuvinte au sensuri diferite pentru diferite persoane;

v’ Barierele semantice sunt generate de folosirea unor cuvinte in mod diferit in acelasi
timp;

Cel ce vorbeste si cel ce ascultd se pot deosebi ca pregatire si experienta;

Starea emotionala a receptorului poate deforma ceea ce acesta aude;

Ideile preconcepute si rutina influenteaza receptivitatea;

Dificultati de exprimare;

Utilizarea unor cuvinte sau expresii confuze [15, p. 175-176].

Alte obstacole generate de managerul scolar in cadrul comunicérii sunt reflectate

AN N NN

prin: dificultdti in capacitatea de a transmite informatia datoritd insuficientei de

documentare, tendinta de a transforma dialogul in monolog, utilizarea unui ton inalt,
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folosirea unor termeni prea elevati poate reduce posibilitatea de receptare integrala si
corecta a mesajelor.

Obstacolele generate de subordonati se exprima prin: ,,rezerva subordonatilor in
exprimarea opiniilor din teama de a nu periclita avansarea, lipsa de obisnuinta in
comunicare, convingerea ca problemele subordonatilor nu intereseaza pe manager” [18, p.
196].

Probleme in calea negocierii educationale apar si din cauza urmatoarelor diferente:

Diferente de personalitate, definite drept configuratii unice in care se cristalizeaza,
in cursul evolutiei individului, totalitatea sistemelor de adaptare raspunzatoare de conduita
Sa.

Diferentele de perceptie se referd la receptia si interpretarea mesajelor in mod
diferit, afectate de personalitate, structura fizica si mentald, de mediul in care evolueaza
fiecare individ.

Diferentele de statut prevad pozitia emitentului si a receptorului in procesul
comunicdrii ce poate afecta semnificatia mesajului.

Diferentele de cultura, existente intre participantii la comunicare, pot genera
blocaje cand acestia apartin unor medii culturale, sociale, religioase, organizationale
diferite.

Diferentele semantice vizeaza folosirea unor cuvinte in moduri diferite sau a unor
cuvinte diferite Tn acelasi mod.

O alta problema a managerilor scolari Tn negocieri este incapacitatea de concentrare
asupra detaliilor, deoarece managerii sunt deseori in criza de timp de a analiza ceva
scrupulos, avand dezvoltata mai degraba capacitatea unei viziuni de ansamblu [12].

Inca o problemi distructiva, specifica proceselor de negociere, este prezentata de
sindromul ,,totul imi este permis”, ceea ce genereaza o relatie manager-subordonat destul
de tensionatd, unde nu mai raimane loc de ,,buna ziua” si de o colaborare eficienta, axata pe
rezultate, si nu pe principii.

De asemenea, diverse divergente provocate de manageri sunt si utilizarea
,hixonism”-elor, declaratii vagi, lipsite de exactitate. Nixonism-ele au intrat in uz odata cu
audierile In urma scandalului de la Watergate. Exemple de nixonisme: ,,nu cred ca este
posibil”, ,,nu am spus asta”, ,,nu am aprobat asa ceva” [3, p. 139]. Ele sunt deseori utilizate
pentru a se eschiva de la adoptarea unor decizii concrete, cu impact substantial, sau cu
scopul de a se eschiva de la deciziile deja aprobate.

Cercetatorii in domeniu au conturat o multitudine de probleme specifice negocierii.
Acestea ingreuneaza desfasurarea fireasca a proceselor de negociere si diminueaza
semnificativ sansele de castig. De aceea, ca domeniu de monitorizare, se propun in
continuare un sir de solutii tipice de neutralizare a problemelor specifice negocierii.

Dupa cum am observat, a fi un bun negociator inseamna a aduna o serie de calitati

generale pentru a fi articulate cu aptitudinile specifice procesului de negociere. Sunt adusi

35



in discutie anumiti factori de personalitate prin intermediul celor mai frecvente surse de
erori evidentiate Tn activitatea negociatorului.

Stereotipul este intentia de a atribui unei persoane, in mod intentionat,
caracteristicile care apartin grupului din care aceastd persoana face parte. Negocierea cu o
persoana care atribuie partenerilor de negociere clisee este dificila si influenteaza negativ
relatiile interpersonale si procesele de schimb din cadrul dezbaterilor. Deoarece stereotipul
se bazeaza pe unele caracteristici de profunzime ale personalitétii, acest fenomen va fi
dificil de contracarat.

Efectul de halo reprezinta tendinta de a construi imaginea unei persoane, plecand
de la o anumita situatie in care aceasta a fost implicata. Prin efectul de halo, negociatorul
nu poate evalua corect si actual partenerul de dialog, lasandu-se dominat de impresia
produsa intr-un moment din trecut. A negocia inseamna a trai in prezent situatia si a aprecia
corect, conform datelor actuale.

Efectul Pygmalion desemneaza tendinta de a atribui celorlalti elemente dezirabile,
aflate Tn consens cu rationamentul si asteptarile personale. Negociatorul va considera ca
obiectia partenerului vine in sprijinul ofertei sale, cand situatia este de fapt nefavorabila.
Lumea nu este intotdeauna asa cum dorim noi sa fie.

Proiectia este procesul prin care atribuim celuilalt calitati sau defecte pe care nu le
acceptam in noi insine. In multe situatii conflictuale cautam factorul responsabil in afara
noastra: celalalt este nervos, celdlalt este vinovat, dar noi niciodatd nu avem nicio culpa.
Observam imediat ,,paiul” din ochiul celuilalt si suntem siguri ca ,,barna” [20, p. 13-14]
dintr-al nostru nu exista, deci este necesar de a avea o proiectie clard inainte de negociere.

Sé vedem care sunt valorile si modul
in care sunt percepute de ceilalti

Sa intelegem
oamenii

- In negociere

Sa ne controlam

emotiile

Fig. 1. Dobandirea aptitudinilor necesare in negocieri [11, p. 111]

Pentru un alt aspect de monitorizare a solutionadrii dificultatilor specifice negocierii,
inclusiv in domeniul educational, este necesar sa posedam aptitudinile evidentiate in Figura
1.

Aceste aptitudini, in esenta elementare, sunt destul de dificil de realizat, in schimb,
odata ce sunt insusite prin experienta, conduc la facilitarea procesului de negociere.
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M. Schererciproce accentueaza o datd in plus importanta aptitudinilor reliefate in
Figura 1 si propune o serie de reguli procedurale, care faciliteaza negocierea si contribuie
la depasirea problemelor in negociere:

v’ Asigurarea unei bune intelegeri reciproce, verificatd permanent pe parcursul
negocierii;

v Afirmarea sincerd, dar fara prejudecati, a opiniilor referitoare la intentiile
partenerulut;

v" Manifestarea empatiei;

v' Evitarea furiei si a emotiilor intense, cautarea solutiilor de castig mutual [Apud 2,

p. 143].

O alta modalitate inovatoare de contracarare a problemelor in negocierea
educationala este cunoasterea caracteristicilor partenerilor de negociere in functie de
perioada in care au aparut. Astfel, deosebim trei tipuri de parteneri de negociere:

> Baby ,,Boom”-erii sunt parteneri optimisti si iubesc libertatea. In negocieri trebuie
sa le aratam ca ce le oferim le va aduce satisfactie in plan personal, trebuie sd oferim
concesii cu avantaj personal si castig bilateral.

> Gen X sunt mai pesimisti si neincrezitori. In negocieri trebuie si le aritim ci ne
intereseaza securitatea lor. Ei nu acceptd diverse metode de negociere, sunt revoltati
de politici meschine si de ideea de a face ceea ce se cuvine.

» Noul mileniu. Acestor parteneri trebuie sa le dam indicatii clare, grafice, date

concrete. Ei nu suporta sa fie comparati cu cineva [9, p. 74-76].

Negocierea ajunge in impas cand discutia ,,aluneca” de la subiect, cand participantii
se concentreaza asupra unor probleme minore, in privinta carora sunt inflexibili. Pentru
deblocarea situatiei in procesul de monitorizare este rationala:

e Concentrarea asupra scopului. Revenirea la obiectivele negocierii poate aduce
negocierea pe fagasul cel bun.

o Trecerea in revista a progresului efectuat. Participantii vor fi incurajati sa deduca ca
au facut un efort mare pana la un moment dat, astfel vor rezolva dificultatile ramase.

e Concentrarea asupra problemelor fundamentale, cand chestiuni minore devin
obstacole 1n evolutia negocierii.

e Punerea intrebarilor de tipul , Dar daca...”. Dacd 11 determinam pe ceilalti sa
gandeasca intr-un mod prin care impasul ar putea fi depasit, reusim sd redeschidem
discutia [7, p. 44-46].

Poate fi promitatoare negocierea, dar daca oamenii se concentreaza pe pozitiile lor
si incearca sa obtind avantaje prin smecherii sau sa dezorganizeze procesul de negociere,
trebuie sa ne concentram pe:

e Problema sau subiectul in discutie;

¢ Intentii si nu pe comportament;
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e Necesitatile partii celeilalte, nu pe pozitia pe care o adopta [Ibidem, p. 44].

Asadar cercetatorii in domeniul negocierilor au realizat studii ample pentru a elucida
aceste tactici, reguli, modalitati, recomandari de aplanare a problemelor din cadrul
proceselor de negociere, care contribuie la cresterea randamentului de a avea castig de
cauza in negociere, iar managerul scolar trebuie sa constientizeze ca ,,0 afacere este buna,
daca este buna pentru ambele parti” [7, p. 14].

Pentru a implementa negocierea in educatie si pentru a capata aceste avantaje, este
nevoie de transformari in cadrul sistemului de invatdmant, Insa putini conducatori sunt
pregatiti pentru schimbare. Multi manageri activeaza in continuare sub imperativul legitatii
perioadei de stagnare, sub complexul birocratiei, al stilului administrativ de a ordona.
Aceasta este un “infantilism intelectual” si nu se anihileazd decat prin restructurarea
sistemului.

Un alt element de stagnare a dezvoltarii este “complexul auto-administratiei”. Un
manager cu acest tip de complex isi atribuie personal meritele colectivului. Pe fondul
nedorintei subalternilor de a se opune managerului sau de a-l contrazice, el poate deveni
un dictator sau poate aborda un stil autoritar de conducere [15].

Astfel, sunt binevenite si multasteptate transformarile in sistemul educational, iar
negocierea, demonstrandu-si capacitatea specificd de interventie in alte domenii, se
autorecomandd ca un proces inteligent si pasnic de tratative in invatdmant, deoarece
negocierea se situeaza in fruntea mijloacelor specifice oamenilor de a depasi starile
conflictuale, fiind considerata o ,,arta a compromisului” [17, p. 15].

Astfel, stiinta negocierii reflectd credibilitatea negocierii in dorinta de a gési o
solutie durabild pentru conflicte, pentru intelegerea tendintelor vietii internationale si a
rolului decisiv pe care identitdtile colective il pot avea [Ibidem], iar Lionel Bellenger insista
asupra ideii ca in negociere se exprima, in primul rand, maturitatea unei persoane, iar
»managerii trebuie sa posede maturitate in orice actiune, maturitatea fiind expresia unui
sens de responsabilitate si de auto-valoare” [Apud 4, p. 16].

Managerii scolari trebuie sd-si manifeste maturitatea profesionald prin desfasurarea
activitatii de conducere in temeiul valorilor democratice, In baza unui management
democrat, negocierea fiind necesara in realizarea acestor activitdti, deoarece este ,,0 valoare
pentru omul societatilor democratice” [17, p. 24].

Negocierea abordeaza, la etapa actuald, interesele intregii omeniri, deoarece in
centrul rezolvarii tuturor problemelor std omul si apararea drepturilor si libertatilor lui, de
aceea constatdm ca formarea competentei de negociere este absolut necesara pentru
managerii scolari.
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BENEFIT AND TOIL - WORK FROM THE PERSONALISTIC PERSPECTIVE
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Abstract. The article discusses the issue of human work and its subjectivity from the personalistic point
of view as a universal means of a human being integral development Work and the human being who
experiences its toil and strenuousness have always been clearly connected. Work toil is described in the
finality context as an element present in the process of individual and social development of a human
being.

Rezumat. Articolul discuta problema muncii umane si subiectivitatea ei din punct de vedere personalist
ca mijloc universal de dezvoltare integrald a unei fiinte umane. Munca si fiinta umana care isi simte
dificultatea si oboseala au fost mereu clar inrudite. Efortul in munca este descris in contextul finalitatii ca
element prezent 1n procesul de dezvoltare individuala si sociald a unei fiinte umane.

Key words: work, personalism, vocation, toil, development.

Cuvinte cheie: munca, personalism, vocatie, efort, dezvoltare.

The term ‘work’ applies to few different meanings' and, thus, it should be
emphasized that the article focuses on human work[22] which John Paul Il describes:
“Through work man must earn his daily bread (cf. Ps 127(128):2; cf. also Gen 3:17-19;
Prov. 10:22; Ex 1:8-14; Jer 22:13) and contribute to the continual advance of science and
technology and, above all, to elevating unceasingly the cultural and moral level of the
society within which he lives in community with those who belong to the same family.
And work means any activity by man, whether manual or intellectual, whatever its nature
or circumstances; it means any human activity that can and must be recognized as work,
in the midst of all the many activities of which man is capable and to which he is
predisposed by his very nature, by virtue of humanity itself’[15].

Although John Paul I, in his definition, does not determine which activities are or
are not to be called human work, he accentuates a significant connection between work
and a human being. In this perspective, the idea of the universalism of human work is
perceived which makes its value remain a current issue. If work distinguishes man and
fills his life [15] therefore it is worth pointing to its benefit as well as to its role in man’s
life as the necessary means for personal development. However one should not overlook
the toil accompanying its performance.

1. Man’s vocation to work

Human work constitutes the basic dimension of man’s life on earth since man has

been called upon to do it from the very beginning. As early as the moment of creation,

Y In Stownik Jezyka Polskiego, there are five definitions of the word ‘work’: 1. «purposeful activity of man towards
creating material or artistic goods». 2. «an artistic or scientific creation». 3. «employment; also: one’s place of
employmenty. 4. «functioning of the body or equipment». 5. «the transfer of energy from one physical system to
another, especially the application of a forceto move a body in a certain directiony.
http://sjp.pwn.pl/sjp/praca;2507726.html
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the first people receive the instruction to: “be fruitful, multiply, fill the earth and subdue
it” (Gen 1:28). It is about the second part of the instruction telling man to ‘subdue it.” The
word ‘work’ does not appear in the statement, however, these words contain the indirect
indication to work as an indispensible part of human life. Work is an inseparable activity
of man which must be carried out during his lifetime. John Paul II explains that “the term
‘the earth’ the biblical text speaks of is to be understood in the first place as that fragment
of the visible universe that man inhabits. By extension, however, it can be understood as
the whole of the visible world insofar as it comes within the range of man’s influence and
of his striving to satisfy his needs.”? ‘Earth’ is thus at man’s disposal [16].

Man needs to take advantage of all the nature’s resources and manage them
through work which is the only means for this task. “And to be able through his work to
make these resources bear fruit, man takes over ownership of the small parts of the riches
of nature: those beneath the ground, those in the sea, on land, or in space. He takes all
these things over by making them his workbench. He takes them over through work and
for work™3. Through work, man participates in the legacy of nature’s resources (given to
all the people) as well as in the legacy elaborated by others (participation in the
development of technology and the improvement of tools). This is the way of describing
the process of man’s work (from the theological and humanistic points of view) in which
we can discover the dependence of the nature’s resources on the Giver, other people and
their contribution through which the possibilities of work have become extended and
improved nowadays [30, 8, 1].

It is worth noting that complying with God’s instruction to ‘subdue the earth’, man
is obliged to mirror the Creator’s actions yet not any actions at all. Work is the
resemblance of man to God for man has been created as God’s image and likeness (cf.
Gen 1:26) thus as such should reshape and improve the world created by Him. It would
not have been possible without the power of reason and free will. This resemblance of
man to God justifies the idea of man’s work and the vocation of man to rule over other
creatures: “let them be masters of the fish of the sea, the birds of heaven, the cattle, all the
wild animals and all the creatures that creep along the ground” (Gen 1:26). It is about the
power man has received from the Creator [9, 27, 33, 2].

Man’s authority over the creatures is the king’s authority. It connects inseparably
with the idea expressed in Psalm 8 on God’s glory extended to man in the moment of
creation: “you have crowned him with glory and beauty, made him lord of the works of
your hands, put all things under his feet” (Ps 8:6-7). Two Hebrew words kabod and
hadar (glory and beauty) translated into Polish language describe both attributes of king
(cf. 1 Kgs 3:13; Ps 21:6) and God as the King (cf. Ps 24:7-10; Isa 6:3-5; Ps 96:8). When
these two terms are ascribed to man they indicate that he should be the king of the

ZLEA4.
SLE 12.
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creation which results from his being chosen to participate in the king’s authority of God
[33, 21] Kabod suggests the power yet at the same time beauty, harmony and brightness.
God, in his act of creation, transfers to man something from his own beauty which has
been accompanied by the two other terms, like truth and good since the ancient times.
Man, thus, is called upon to carry out such an activity which imitates God and transcends
into nature. This is the method of self-improvement of man [26, 6, 2].

God puts man “in the garden of Eden to cultivate and take care of it” (Gen 2:15). It
illustrates the idea of serving God and acting according to his commandments. Work is
included in this idea and it has been connected with human life from the very beginning.
Two verbs that are used in the sentence ‘cultivate’ and ‘take care of” are complementary
to one another. These two terms define every kind of man’s work as man has been called
upon to create and manage the goods [17, 35, 1 - p.80, 2 - p.60].

Thus the dignity of man connects to work which man was obliged to do even in
the Eden garden. The significance of work results from participation in the act of creation
as well as from acting according to God’s will which means understanding the laws
contained in every existing thing [4 - p.19, 2 - p.60]. Man who accomplishes the
entrusted mission confirms his superiority over the earth. The process is of universal
character as it concerns all the people of every epoch.*

2. Toil of work

Man’s work embodies toil, burden as well as suffering, wrong and injustice. The
whole life of man has become burdensome due to the disobedience towards God (cf. Gen
3:17-19) which resulted in expelling man from the Eden garden. However, man is still
obliged to work (cf. Gen 3:23). It should be, nonetheless, noted that work itself is not the
result of sin yet it has been accompanied by toil from that time on: “by the sweat of your
face will you earn your food” (Gen 3:19). It concerns every kind of work not manual
work only. Yet, man still performs his domination over the earth [3 - p.91, 12 - p.70, 37 -
p.88, 10 - p.114, 18 - p.158, 25 - p.61, 30 - p.128, 11 - p.127, 6 - p.58, 1 - p.80].

Linking work to toil shows frailty of human life on earth and it foretells death.
Man is “dust and to dust [he] shall return” (Gen 3:19). Yet every instance of overcoming
toil is the sign of victory of man over his weakness. It also contributes to his developing
his personal maturity. Undertaking toil is the sign of rebuilding ties with God in a
spiritual sense. Man is, at the same time, aware that he is unable to regain ties completely
by himself. Human toil is fully meaningful only when Jesus Christ makes it so through
the perspective of His act of redemption. Through his toil, man has the opportunity to
participate in the act of salvation which has been performed by suffering and the cross. In
this way, man cooperates in the act of redeeming the whole universe. Personal
understanding and acceptance of ‘the afflictions of work’ unveils the full sense of being

4 LE 4.
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called upon to work which, at the same time, is the expression of love towards God and
other people as well as the means to improve man’s life [3 - p.138, 31 - p.45, 37 - p.94,
20 -p.132,18 - p.159, 25 - p.74, 30 - p.119, 11 - p.130].

Thus work’s toil includes some part of the Cross of Christ as the act of
redemption. Such deep understanding of work, in the sense of its commonness and toil,
unveils its full meaning and benefit which results from work itself. This newly gained
benefit while seen from the perspective of Christ’s Resurrection is obtained by man and
the world through work’s toil. In such full understanding of the sense of work, its toil
does not humiliate man or his dignity. It refers to man as the subject of work.
Consequently, from this perspective connected to the integral development of man, the
value of toil should be considered [12 - p.83, 13 - p.50, 19 - p.156, 1 - p.81].°
3. Universal means for development

Work is the factor in man’s development which, in turn, is the basis for its value
and dignity. “Even when it is accompanied by toil and effort, work is still something
good, and so man develops through love for work”.® Subjective meaning of work takes
priority over its objective meaning. Therefore, it is not the kind of work carried out that is
important, it is rather a human being who is the subject conditioning work’s ethical
nature. While man is called upon to work, his vocation is subordinated to personal
development. Every work and all its activities are to serve realization of the human nature
by means of pursuing personal vocation of man. Accordingly, work should be ‘for the
benefit of man’ and not man ‘for the benefit of work’. Work is not the final objective of
man, however, man is always the objective of work [7 - p.284, 32 - p.104, 23 - p.223, 25
-p.35,30-p.111,12 - p.72,13 - p.82, 14 - p.186].’

John Paul II writes: “Work is a good thing for man — a good thing for his humanity
— because through work man not only transfers nature, adapting it to his own needs, but
he also achieves fulfillment as a human being and indeed, in a sense, becomes ‘more a
human being’.”® Only from this perspective can we understand the value of diligence
which is the moral skill. Man becomes morally good and he realizes himself as a human
being, improves and accomplishes himself [24 - p.114, 25 - p.72, 12 - p.74, 34 - p.38, 30
-p.134,8-p.84,4 -p.18, 11 - p.127].

There exists, however, a threat “that in work, whereby matter gains in nobility,
man himself should not experience a lowering of his own dignity.”® It concerns the threat
of treating human work as a ‘commodity’ or an anonymous ‘force’ necessary for the
production process called ‘workforce’. Such threat is in place when man is treated as a
tool or the means and not as the subject or the objective of work. Therefore, the

® Cf. LE 27;.
®LE 11.
"Cf. LE 6.
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connection between diligence and the ‘social order of work’ seems necessary. Only then
does man work without degrading himself or losing his strength and dignity. On the
contrary, he achieves the feeling of complete humanity [24 - p.112, 7 - p.287, 37 - p.93,
22 -p.26, 1 - p.84].

Consequently, the Pope explains that work cannot be only “the exploitation of
man’s strength for the external activity” for he “must leave room for man to prepare
himself, by becoming more and more what in the will of God he ought to be, for the
“rest” that the Lord reserves for his servants and friends (cf. Mt 25:21).”[36 - p.300, 16 -
p.11]0

Work is the natural means for development of man; it is his task and his chance.
While under the ordinary conditions, it directs man towards good. Work contributes to
discovering good and truth and it increases participation of man in good and it influences
the culture of cooperation between people. Man, in this way, realizes his calling, creates
community and increases the output of the whole human kind [3 - p.138, p.177, 10 -
p.117,5-p.292, 30 - p.115, 16 - p.22].

Work is “a foundation for the formation of family life ”, which is a natural right
and something that man is called to do, a condition for making it possible to found a
family, since the family requires the means of subsistence which man normally gains
through work. Work and industriousness also influence the whole process of education in
the family, for the very reason that everyone "becomes a human being" through, among
other things, work, and becoming a human being is precisely the main purpose of the
whole process of education. Obviously, two aspects of work in a sense come into play
here: the one making family life and its upkeep possible, and the other making possible
the achievement of the purposes of the family, especially education. Nevertheless, these
two aspects of work are linked to one another and are mutually complementary in various
points.”!!

Work is, simultaneously, of economic, educational and ancillary character which
constitutes a vital element in man’s personal development moreover it creates and shapes
human community. It is because of work that ideas and values function in contemporary
earthly reality. Work expresses service for another man and as such is an essential
element of man’s development and of his subjectivity [20 - p.135, 30 - p.129, 5 - p.296].

Conclusion

Personalistic perspective of work assumes its subjectivity since work in its essence
is marked with a person [1 - p.79]. Man called upon to perform work while being its
subject, initiator and objective constitutes the value of work. Therefore, apart from the

10 E 25.
TLE10

44



economic values, the personal ones are the most vital features of work which result in its
value, dignity and meaning.

The basis for man’s vocation to work is his creation as ‘an image of God’. The
duty of work results from the Creator’s commandment to work. Man should “subdue the
earth” and take advantage of natural resources reasonably. It is an essential contribution
to improving oneself as a human being. While being an obligation, work is a calling and
a moral duty. It is worth considering work’s personalistic nature, its dignity and
importance from the salvation perspective. “The knowledge that by means of work man
shares in the work of creation constitutes the most profound motive for undertaking it in
various sectors.”*?

Man takes advantage of the output of many generations and he increases it through
his work thus becoming a co-creator of living conditions of future generations. He
participates in the realization of God’s plan towards the human kind, he develops the
Creator’s work. He cooperates with God in improving the earthly creation, he also
improves living conditions on the earth, reshapes and humanizes the world while
undergoing self-improvement. For it is important to make man’s life more humane and
work plays basic role in this aspect [29].

Work relates to toil and sacrifice. This connection finds its ultimate meaning in the
actions of Jesus Christ that work draws inspiration from. Only through sacrifice and the
cross can man find hope and meaning in work’s toil which results in personal
communion of man and God. Such deep transcendental perspective of integral
development of man opens possibilities to take advantage of toil as the means for
overcoming weaknesses of human nature towards sanctifying himself [1 - p.93].
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Summary. Every year Polish schools take in hundreds of children affected by the Fetal Alcohol
Syndrome. Teachers are not always aware of the difficulties to be faced by these children, their parents
and, in consequence themselves, in relation to this problem. In this article we are trying to provide a
correct path when working with FAS children, what steps ought to be taken, how to organize the
educational process and what particular elements of the process need to be paid special attention, as well
as pointing out the possibility of using this method in working with FAS affected children.
Rezumat. in fiecare an scolile poloneze inmatriculeazi sute de copii afectati de Sindromul Alcoolismului
Fetal (SAF). Profesorii nu sunt intotdeauna constienti de dificultdtile cu care urmeaza sa se confrunte
copiii, parintii lor si, in consecint, ei insisi in legdtura cu aceasti problema. In articol incercim si oferim
o cale corectd de a lucra cu copii cu SAF, ce masuri ar trebui luate, cum sd organizdm procesul
educational si caror elemente particulare ale procesului trebuie sd acordam o atentie deosebita, precum si
sa subliniem posibilitatea utilizarii acestei metode in lucrul cu copiii afectati de SAF.
Keywords: Fetal Alcohol Syndrome, Child school-related issues, workflow schedule, rules, methods and
ways of work, Good Start Method.
Cuvinte cheie. Sindromul Alcoolismului Fetal, problemele scolare ale copiilor, programul de lucru,
regulile, metodele si procedeele de lucru, metoda bunei porniri.

FAS Etiology

Fetal Alcohol Syndrome is a disorder that affects children, whose mothers were
consuming alcohol during any stages of pregnancy. It is not exclusive to alcohol abuse
and frequent drinking habits as it is also related to alcohol incidents. Alcohol, being one
of the most potent of tetratogens, is capable of damaging the fetus during all periods of
pregnancy. The mechanics of so called disabilities are simple. Whenever alcohol is
consumed by the mother it is then transported via her vascular system through her body
and then through the placenta it gets transferred to the fetal system, damaging organs and
cells that are in the most intensive stages of development at that time. The first organ to
be targeted is the fetuses brain as it is constantly growing and developing through the
entirety of pregnancy, with the most intense development taking place during the 16%
week. We do have an understanding that the popularity of alcohol amongst various
groups, be it male or female and regardless of age, is very high. The most crucial is the
fact that it seems to also be popular amongst pregnant women. That understanding is
proven by various studies that were conducted both in Poland as well as across the globe
[13,9, 12, 6].

The consumption of alcohol, including consumption by pregnant women, is
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consisting of several key components. They are including but are not limited to: an
alcohol fad amongst young individuals, social approval for its consumption,
traditionalism that sanctions the presence of alcohol during various holidays as well as
family and business oriented events. It is also derived from a lack of care for the well-
being of both the child and themselves amongst young mothers. Another major
component is a lack of social awareness about the presence and technicalities of the FAS,
which are confirmed by studies that were conducted by M. Banach over the years [2, 3].

P. Raczynski [11] points out the fact of a lack of social insight as to what dangers
consumption of alcohol during pregnancy might bring, which ought to be pointed out by
doctors during prenatal check-ups. Ironically some doctors can even encourage pregnant
women to drink alcohol during this vulnerable time.

FAS Symptoms

Teachers that come across an FAS affected child during their work ought to take a
look at a few specific indicators of the disorder being present. At first glance the most
obvious are changes and discrepancies of a physical nature. Most basic of those being
muscle dysmorphia affecting the facial area. It can be identified by elements such as; lack
of the philtrum, thinning of the upper lip, widely off-set eyes (coming from the
shortening in distance between eyelids), small pointy chin, slim flat forehead and
depressed and lowered nasal bridge. Deformations of small joints in hands and hindered
rotational angles of the elbow joint have also been observed. It is considered an
irregularity if there is a presence of elongated skin folds along surface of the hands,
inability to fully extend fingers in one or multiple joints and curving of the fingertips
towards the middle finger [7 - p.14]. Aforementioned changes are easy to observe by a
seasoned teacher in a situation when it is known what key elements ought to be looked
for. In most cases the first symptoms to surface are disorders linked to the central nervous
system.

Among FAS affected children we can observe presence of brain impairments,
which in turn cause various symptoms. They are mostly linked to the period of pregnancy
during which the mother consumed alcohol, the dosage that the child was subjected to as
well as other environmental and genetic factors. The extend of the damage in the central
nervous system is directly influencing on how severe the child’s lack of functioning will
be. Whenever we want to measure FAS affected child’s functionality we take in
consideration discrepancies in development: fine and gross motor skills issues, sensory
deprivation, language issues, social difficulties, memory disorders, trouble with self-
reliance and mental problems. All of the above have their roots in the presence of damage
to the CNS. They are directly influencing the appearance of learning disorders during
first few years of school education amongst FAS children.

Problems that appear during early school ages between 7 and 13 years of age
The school stage is an important period in the life of any individual, a period in
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which FAS children develop new problems that are linked to their ability to function. In
accordance to discrepancies in the CNS we can observe a severe lack of ability to adapt
to school rules and conditions and in functionality within a social group of the same age.
Those children are developing at a much slower pace compared to their peers, they look
malnourished. They are significantly thinner and shorter despite eating correctly. Their
heads are also smaller which points out to a slower brain development in comparison to
children of the same age that are not affected by FAS. The major problem for those
children is trying to fit in to already existing social norms in new social groups they
encounter, that is in class or in the same school. Any changes in their lives do not go well
with them during that time. Often being unable to establish clear and healthy
relationships with their classmates, they both not understand and are not able to ingest the
rules of functioning within a group. Of note is a tendency to choose a younger children to
play with rather than children of their own age. A sudden change of scenery, which for a
child that is starting school, can cause anxiety, anger, frustration and mood swings. It all
has a negative effect on learning in general. First difficulties make their appearance,
which in time will grow creating a complicated system of lacking basic knowledge and
skills that should be present in a child of the same age.

The school environment can be especially hard to understand and to be able for the
children to find themselves within it. Increase in school failures is a reason for concern
not only for the teacher but also to both parents and the child itself. In that time it is
needed to allocate more attention and care towards the child. Parents and teachers should
engage in a dialogue with the child and try to listen and understand it’s needs and
worries. It is advised to think about modifying school’s environment and conditions so
that a child with special needs (an FAS child being such) can find themselves within it.
What is most important is to ensure that parents can fully cooperate with teachers and
other school staff members [8 - p.19].

The most severe issue that will be tackled by parents, teachers and FAS children
alike are memory deficits. Such a child cannot remember all directions provided by a
teacher, cannot organize them to be listed in a right order and cannot use what has
already been remembered in a cognitive way. A major problem being forgetfulness of
homework, other instructions given by teachers, and what happens in class on a day to
day basis. A good solution to those issues is to implement a correspondence notebook in
which the teacher and parents can note all information pertaining to the child.

Another negative occurrence is difficulty in learning abstract concepts that appear
in school curriculum, concepts such as time, math and currency. This can lead to many
unforeseen and unwanted consequences such as to cut classes or being late for them
which can be attributed to a lack of ability to use a watch or a lack of the concept of time
overall.

Issues can arise when a lack of understanding of the concept of currency occurs.
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FAS children do not understand its value. In such cases a child might try to buy a bike or
a computer for a “penny” and be prepared to pay a couple or even hundreds of dollars for
a pack of crisps. It is wise in such cases to reduce child’s exposure to money or provide
small amounts for specific and predetermined purchases only. Another negative
complication occurs when a child does not develop a sense of ownership. It can lead to
instances where objects belonging to other people will be taken by the child and
incorporated as their own. Mostly it occurs with things left behind by others but still in
the cone of vision of the child. They do not understand a concept of theft. It is always

vital to reduce the ability of choice for such children as too many possible choices for a

given situation can lead to the child feeling frustrated. A kindhearted, simple question of

“What would you like for dinner?” can be a starting point of a conflict. Too many choices

will throw the child off balance [10].

Primary school is a time when FAS children develop severe problems in forming
and keeping relationships. Simply the appearance of new boys and girls is a tremendous
challenge for an FAS child. A lack of ability to engage with others leads to children being
isolated or even discarded by their peers. Problems in forming new contacts or to
cooperate in turn deepens the already existing disorders. This is where a special of role of
both the teacher and parents comes through, as they are responsible for a tactful and well
timed integration between the child and its age-mates.

An overload of new stimuli can make the child overburdened, nervous, lost and
disoriented. It is always taking its toll on the child’s ability to learn leading to the child
being discouraged or even aggressive. Both parents and teachers need to learn how to
read the various signals that are sent by the child so whenever needed they are able to
react in time, by example; turn the situation around, adjust expectations to child’s actual
capabilities or implement more control over the child. Above all it is mandatory to keep a
good level of cooperation between the faculty and the parents, with special attention
being paid to the main teacher the child interacts with to ensure that the child can meet all
its needs and that they are all understood.

Every teacher and parent during this stage of child’s development needs to pay
attention to the following lapses in functionality:

- Delays in developing the ability to read or write during the first two years of
schooling are not easy to observe, thus they do not necessarily need to be considered
to be delays in and of themselves

- Math proving more difficult than reading or writing

- Deficits in concentration, lack of control over impulsiveness becoming more visible

- Sudden appearance of a need for the child to be acknowledged and concentrated on
by the rest of the class

- Lack of ability to transfer knowledge from one problem to another during creative
solving
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- Need for the child to be reminded of basic rules and activities both at home and at
school

- Aslipin grades can be noticed

- Problems with motor skills, the child can come on as clumsy

- Problems with motor coordination during activities such as writing, buttoning up
clothes and tying shoe laces

- Difficulties in developing social skills and creating new social connections

- Inability to work and cooperate with peers when rules are implemented

- The child being difficult to manage

- Weakening of existing social bonds and social anxiety development

- A visible preference to spend time with adults and younger children over their age-
mates

- Short and long term memory disorders

- Prevalence of a “here and now” sense, lack of an inner clock and a concept of the
time that is passing by

- Lack of ability to monitor and control own workflow

- Not being able to distribute own energy during the assignments in a correct way [1 -
p.114 - 115].

In accordance to the appearance of such disorders in child's school life it is needed
to utilize simple, tried and true methods when working with a child. A perfect example of
said methods is the Good Start Method.

Genesis of the Good Start Method

The demand for child’s personality to develop from the earliest stages of its life as
well as his abilities, predispositions and knowledge created a need to look for the most
effective of ways to fulfill those demands.

Not all children however are able to develop their psychomotor skills in a correct
way and without any irregularities. Those irregularities may come from the most severe
forms of damage to the nervous system as well as those minimal in scale called the
fragmented disorders or developmental deficits. Those disorders can influence:

- Visual analysis and synthesis

- Auditory analysis and synthesis

- Coordination or integration of aforementioned processes

- Visual, auditory and motoric memory

- Motorics themself

- Lateralization (preference for a specific side of the body)

- Sense of orientation within the body, directions and space

Those disorders, despite occurring from the earliest stages of childhood, are
mostly discovered as late as beginning of school as their medical signs are varied
depending on the severity of the dysfunctions present. A great method in working with a

52



special needs child, one that implements exercises that focus on all aspects, developing
the ability to read and write and integration of those, is the Good Start Method. It’s
prototype was the “Bon Depart” (good beginning, start) method, which was developed in
France by Thea Bugnet-van der Voort. Initially “Bon Depart” was aimed squarely at
improving the motor skills with later iterations being used to develop a sense of
perception. In Poland a major propagator of this method is prof. Marta Bogdanowicz,
who attempted to adapt the method, creating a set of patterns and songs corresponding to
them rhythmically calling her method the “Good Start Method™.
Synopsis

The Good Start Method comprises of three key components; auditory, visual and
motoric as well as a correct integration of the three. The Method is focused on
developing language functions (phonological, syntactical and semantical), observatory
functions taking place in the process of reading and writing and exercising of auditory-
visual-motoric coordination.

The base to each of the sessions conducted while following the Method is a song
and a graphical sign, which the child will recreate by singing a song timed to a
rhythmical way of recreating the graphical sign. The sessions will always follow the pre-
existing format [4 - p.8-9]:

- introductory sessions - during which children will concentrate their attention,
exercise orientation in the body-scape and space (learning how to name and differentiate
between different body parts, directions such as up, down, under, over), correct their
postures and improve motor skills. They listen to and learn the song, which will
accompany them in the later exercises, explain the meaning of difficult words, enrich
their knowledge of their surroundings, A possibility of exercising their phonemic
listening ability also exists. Children will separate specific phrases, words, syllables and
vowels from the lyrics of the song, and perform various practices in way of analysis and
synthesis of words.

- sessions proper - they contain three types of exercise: mobility exercises that
focus on improving functionality of the kinaesthetic-movement analyzer, developing fine
and gross motor skills and at the same time improving orientation in the body-scape and
space. Next we have listening and motion exercises during which children will attempt
to recreate the rhythm of a song they are listening to. Those have a profound effect in
rehabilitation as they improve functionality of the kinaesthetic-movement analyzer and
develop a sense of auditory depth and perception. Exercises focused on implementing
directional thinking in conjunction with naming specific body parts help improve the
auditory-motor coordination and educate about differentiating between the left and right
side of the body. An essential part of the sessions proper as well as the Method itself are
auditory-visual-mobility exercises. They consist of asking the children to repeat the
tempo of the song by moving the graphical images starting with the following:
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e demonstration of the pattern/letter and information on how to perform the exercise
e polysensory learning
e recreating the pattern
- ending sessions - towards the end of the session we implement exercises meant to
calm the children down, delicate massaging, breathing exercises.
Using the Good Start Method in an educational system
The Good Start Method has found use in rehabilitation of children with delayed
school maturity and in working with children affected by difficulties in writing or
reading. According to prof. Bogdanowicz’s [5 - p.12] beliefs, the Method can be
implemented during both individual as well as group sessions, with children that have
developed a correct psycho-motoric skills by stimulating their development as well as
with children that have not developed those skills correctly and attempting to correct
those discrepancies.
The Method itself can be utilized as both auxiliary and eliciting method in
preparation for the sessions:
- For the youngest of children to assist their development and improve their motor
skills (simple patterns and songs are created for this purpose)
- For older children as a way to encourage and assist learning during reading and
writing education (songs and patterns are created to incorporate letter-like signs)
- For children who are starting to learn about reading and writing to ensure that
polysensory learning of letters is in place.
In rehabilitation the Method can be used during therapy with children:
- Who are globally subnormal in psycho-motor development
- Who have a discordant psycho-motor development to improve motor and
perception functions, also in therapy of dyslectic children, with lateralization disorders
- Mentally disabled and autistic [4 - p.13].
Script for revalidation exercises while using the Good Start Method
Topic: Formulation of the song “The Old Bear is fast asleep” and a graphical sign 4 G
from the set of “Songs and Signs”.
Goals:
- Practicing of mobile dexterity
- Solidifying of orientation within the body-scape
- Development of perception and motor skills
Methods: Good Start Method
Form: Physical activities, physical-verbal activities, physical-verbal-visual activities.
Educational aids: Board with the graphical sign, sand filled rollers, rye bags, paper sheets
in A4 and A3 format, chalk, markers, crayons, notebooks.
Introductory sessions
1. Greeting the children and encouraging children to greet each other (connecting with
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different body parts)
2. Solidifying of orientation within the body-scape using the rhyme:
“This is my right hand, this is my left
Right one I hold up, the left one I’m rising
This is my right leg, this is my left
Right one I stomp and on the left I will jump”
3. Listening to the “The Old Bear is fast asleep” song
4. Discussion about the song, looking at illustrations depicting bears, information where
do bears live in Poland, how do they look like, what are their habits
5. Phonemic listening exercises:
- Extracting a phrase from the song (“what is the bear doing?” — use the words from
the song to describe)
- Identifying rhymes within the song
- Isolating specific vowels and consonants within the words: bear, sleep.
Sessions proper

Physical activities — physical games

1. Children lay on the floor and imitate sleeping bears making various sounds: snorking,
purring, whistling, squelching, breathing deeply during sleep

2. “Bears” wake up — exercises that flex and relax muscles of the neck, arms and legs

3. “Bears” walk around the woods — children imitate a slow, heavy walk of a bear
stepping feet after feet while exercising alternating arm movements

4. “Bears” climb a tree — children imitate bears climbing trees — extending arms straight
up as high as possible

Physical-verbal activities:

Children, while sitting in a circle, are passing by a bag in rhythm and at the same
time singing a song. Children sit at the table and recreate the rhythm of the song by
banging on the sand filled rollers: they hit the bags with their left hand from left to right
first using fists, then the inner palm, outer palm and the side of the palm.

Physical-verbal-visual activities:

1. Teacher demonstrates the pattern and engages a discussion (what elements does the
pattern consist of, their numbers, spacing of the elements)

2. Teacher demonstrates how the exercise will be performed

3. Polysensory learning of the pattern: guiding the finger through the pattern, that is
created using different materials, while singing the song

4. Recreation of the pattern from the board using hand gestures in the air (singing)

5. Recreation of the pattern from the board on the surface of a table (singing)

6. Recreation of the pattern from the board on a rye bag, multiple passes over the same
trail (singing)

7. Recreation of the pattern from the board using chalk on an A3 piece of paper (singing)

55



8. Recreation of the pattern from the board using markers on an A4 piece of paper
(singing)
9. Discussing the created images (with children)
10.  Multiple recreations of the pattern using a crayon in the notebook while singing
Ending Sessions
“Bears” lay to sleep while listening to a relaxation tape playing nature sounds.
Saying goodbyes in a circle: “Bears” present their hands to each other.
Conclusion

Most teachers that learn they will encounter FAS affected children during their
work react with concern and uncertainty. It is however good to know that FAS can cause
many complex issues for the child and no child with this disability is achieving the same
progress. All children are unique, their problems are varied and when working with them
we need to implement a set of rules.

While preparing for work, teachers ought to initiate contact with persons that
posess intimate knowledge of the FAS disorder or have worked with affected children in
the past. It is worth a try to organize a group of people that will work together to ensure
that all of child’s problems are addressed and resolved. We need to be ready to start a
dialogue with the parents themselves. Whenever help is needed, teaches need to learn to
ask for it. Think on how to find the best way to reach the affected child. Learn more
about them, about their goals and needs. Interact with other teachers who are teaching the
child. Accommodate the learning plan to the current situation that has been diagnosed in
the child. Above all — talk to the parents. We need to realize that the appearance of many
issues in FAS children have different points of origins and can reflect on their
functionality in various ways. In some cases the child can react differently to different
stimuli. This is why it is needed to try and understand and react to those making sure that
individual needs and capabilities of the child are taken in consideration.
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Abstract. After the period of political transformation in 1990-s, the system of vocational education broke
in Poland. This process also touched Podkarpakie Voivodeship. The experience of recent years distinctly
justifies the urgent need to undertake activities in order to restore a proper level of vocational education in
our region. This goal can be successfully reached only through the intensification of cooperation of local
self-government units, employers and vocational schools in this filed. Each of these subjects posses
trumps without which it is impossible to prepare young people for constantly changing labour market
needs. Improvement of the existing state of affairs in the field of vocational education is possible through
the intensification of the dual system which has not been promoted well enough in Poland so far. The
essence of this system is based on learning a profession organized by an employer and theoretical
studying performed in a school system or in extracurricular forms. Only the development of the dual
system gives the opportunity for a graduate to find a job at the employer’s where he was trained.
Rezumat. Dupa perioada de transformare politicd din anii 1990, sistemul de invatdmant profesional s-a
deteriorat in Polonia. Acest proces a atins de asemenea Voievodatul Podkarpackie. Experienta din ultimii
ani justifica in mod distinct necesitatea urgenta de a intreprinde activitati pentru a restabili un nivel
corespunzdtor al Tnvatamantului profesional in regiunea noastra. Acest obiectiv poate fi obtinut cu succes
numai prin intensificarea cooperarii dintre unitdtile autoguverndrii locale, angajatori si scolile
profesionale din acest domeniu. Fiecare dintre aceste subiecte poseda atuuri fara de care este imposibil sa
se pregiteascd tinerii pentru nevoile pietei fortei de munci in continui schimbare. Imbunatatirea starii
existente in domeniul educatiei vocationale este posibila prin intensificarea sistemului dual, care pana
acum nu a fost suficient de bine promovat in Polonia. Esenta acestui sistem se bazeaza pe nvatarea unei
profesii organizate de un angajator si a studiilor teoretice efectuate Intr-un sistem scolar sau in forme
extragcolare. Numai dezvoltarea sistemului dual ofera absolventilor oportunitatea de a-si gasi un loc de
muncd la angajatorul unde au fost instruiti.
Key words: educational systems, vocational training, profession, dual system, qualifications.

Cuvinte cheie: sisteme educationale, formare profesionala, profesie, sistem dual, calificari.

Continuous changes of the economic situation in the country and Podkarpackie
province should take place simultaneously with a dynamic change of the vocational
education system. The need of contemporary times is to adapt vocational education to the
needs of the labour market [4 - p.72]. This is a process which is in contradiction with the
vocational education system in planned economy [6 - p.4]!, which Poland said goodbye
to after 1990. Also, lower quality of education in vocational schools [6 - p.5] led to the
end of vocational education that was typical of centrally planned economy. This low

L Its basic feature was to educate working classes that did not have to speak foreign languages and was not able to
adapt to the needs of the labour market in which companies needing graduates of vocational schools closed down.
This has been augmented by the process of diminishing agriculture and concentration of capital in big urban areas.
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quality also did not allow for adapting to quick changes in the labour market in a free-
market economy. Since graduates of vocational schools did not acquire basic skills, they
could not continue their education in their further lives [6 - p.6]. One cannot doubt that
evolution and the development of vocational education become a certain tool for the
development of economy. To undertake actions, which will lead to the development of
this special kind of education, one should diagnose weaknesses of the existing system of
vocational education. Undoubtedly, the weakness of the existing system of vocational
education in Poland results from the shortage of professional personnel, especially from
the shortage of teachers of trades that are needed on the market [6 - p.7]. An essential
element which indicates that evaluation of the existing system of vocational education in
Poland must be negative is the lack of appropriate facilities. Additionally, we should
emphasise the weakness of existing mechanisms in Poland, which would encourage
employers to provide schools with modern technologies [6 - p.7].

The basic legal act on the system of education including vocational education is
the Act of 7 September 1991 on the system of education [1]. The law says that schools
offering trade education can be established and managed by self-governing units, natural
persons, legal persons, and an appropriate minister. The establishing and running of
vocational schools, with the exception of superregional schools and institutions, belong to
the tasks and responsibilities of a county, whose organs should be aware that the
objective of vocational education is teaching trades with the use of new technological
solutions to foster the development of key competencies of students. To achieve it, it is
necessary to employ specialists in a given trade, develop modern technical-didactic
facilities, constantly adapt to the demands of the labour market as well as to continually
train teachers.

In vocational education the key aspect is to teach a trade [4 - p.78]? so that the
student will be practically prepared to work efficiently in production, trade and service
processes [6 - p.5]. Practical classes can take place in continuing education institutions,
practical training institutions, school workshops, companies, and even on a farm. To
teach a trade practically, we should have both the teaching staff of theoretical subjects
and as well as teachers providing practical preparation for a given trade. However, the
weakness of vocational education is a high unit cost of educating a student. In
Podkarpackie province the system of vocational education has not been too well
developed. According to the data provided by the Educational Information System there
are 127 school complexes here, which provide vocational education [8 - p.5]3. A solution

2 A trade is very important in shaping the personality of a man as it creates authority, increases the feeling of
responsibility, creates business ethics.

% This number does not include post-secondary schools. Vocational schools in Podkarpackie province are run by: 21
counties, 4 district self-governments holding the rights of a county, 3 district self-governments, which run school
complexes, 2 school complexes are run by the Ministry of Agriculture, 1 school complex is run by the chamber of
crafts and Small and Mid-Sized Entrepreneurship. 5 school complexes are run by associations and foundations, 1
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to many problems of the vocational education system, including the system in
Podkarpackie province, would be to intensify a dual system, also permissible in Poland,
which has not been sufficiently promoted and demonstrated. It provides education
organised by an employer and theoretical and general education provided in the school
system or in non-school institutions. The dual system gives a graduate an opportunity to
find a job at an employer’s company, where the graduate underwent training. Practical
teaching of a trade is combined with the provision of a contract of employment for a
student.

The German system is the best example of the dual educational system [5], in
which 3-year education in school and at a company was introduced — a system in which a
student can choose their trade. In the German dual system the following institutions are
involved: the ministry of education?, chambers of commerce and industry, chambers of
crafts®, employers and students. A visible result of the dual system is the decrease in
unemployment among the youth. Within the dual system, a specified trade is taught [5]°.
The teaching takes place at an employer’s company or at a craftsman’s and the student is
hired on the basis of a contract of employment [7 - p.3]” and receives a salary. The
theoretical teaching is organised in schools and the whole programme ends with
obtaining formal qualifications. Thus, the assumption of the dual system is to provide a
student with theoretical knowledge and access to the labour market. For the dual system
to work efficiently, we need to perform certain tasks. It means that for each trade a
curriculum has to be devised. | should include a division of subjects into theoretical and
practical ones with a certain number of hours assigned to each of them. In Germany the
apprenticeship lasts for 3 years, and classes take place at least three days in a week. A
trainee has to work a certain definite number of hours in all departments of the company.
Only this results in acquiring specific skills and knowledge about principles of running
such a company. The apprenticeship follows a certain programme and their quality is
constantly monitored. Legal regulations concerning the dual system of education in
Germany include the teaching content for 350 trades at the national level [7 - p.11]. Skills
and knowledge that a student has to acquire are included in the curriculum, which is the
basis for devising individual programme of teaching in particular companies [7 - p.11].

In the German dual system, chambers of commerce and industry play a key role.
They create guidelines for programmes in collaboration with companies, prepare and

school complex is run by The Congregation of St. Michael the Archangel and 3 complexes are run by natural
persons. These data come from the report drawn up by the Regional Labour Office.

4 Its role is to create advantageous legal bases for vocational education.

5> They deal with certification in the educational process. It is carried out through devising guidelines of education
and programme content in collaboration with a company. Moreover, chambers appoint exam commissions,
administer examinations and issue certificates. Chambers know in which companies one can learn a trade and
prepare for a job interview.

& The dual system excludes professions of the civil service and some medical professions.

7 In Austria, it is a special kind of a contract of employment also called a journeyman contract.

60



administer examinations, appoint examination commissions and issue certificates [5]. We
should emphasise that in Germany the system of dual education gives the possibility of
offering education at a college level which is combined with learning a trade and working
[5]. Education at this level is aimed at people who already hold a secondary school
leaving diploma obtained in vocational school, and after five years can obtain a BSc
diploma [5].

The transferring of the dual system of teaching a trade to Poland is not possible
directly. However, we can make use of many solutions, adapting them to the needs of our
country. Since in Poland county authorities found and supervise schools, they have to
take the responsibility of establishing and running schools. For the development of
vocational education, support from the province authorities is also important both from
self-governing authorities and the supervisory body that is from the local Board of
Education. The problem of insufficient development of vocational education in
Podkarpackie province has not been solved in spite of the fact that in Poland there are
legal regulations on vocational education. The Ministry of National Education came to
assistance, issuing the order of 7 February 2012 on the programme basis of teaching
trades [3]. This law regulates objectives and tasks of vocational education, learning
outcomes and stipulates the conditions of running vocational education programmes for
particular trades including minimum number of hours for vocational education.

It has been assumed on the basis of this law that the objective of vocational
education is to prepare students to live in conditions of the modern world, perform their
jobs, and actively function on the volatile labour market. Therefore, to effectively teach
trades on the basis of this law, 8 areas of education were established®. However, the
issues connected with the practical teaching/ learning trades are regulated by the order of
the Ministry of National Education of 15 December 2010 on practical teaching learning
trades [2]. This law stipulates the possibilities and conditions of providing apprenticeship
in school workshops, continuing education institutions, as well as at companies, and on
farms. Also, this law regulates the issue of qualifications that are required from persons
that conduct practical training.

§3, passage 2 of this order stipulates that an employer that provides practical
training should sign a contract of employment with the trainees. However, if the
apprenticeship is done outside school, than the principal of this school should sign a
contract on provision of practical training with an employer in whose company the
apprenticeship takes place®. Such a contract should include the name of the trade which is
practically taught, a list of trainees, a form of practical training, and dates of
commencement and conclusion. On the basis of this contract, the school is obliged to

& These include the following: administrative and service, electric and electronic, mechanic and mining-
metallurgical, agro-forestry with environment protection, tourism and catering, social-medical and artistic areas.
9 §7 passage 1 of the order of 15 December 2010 on practical training in a trade.
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supervise practical training in a trade and should also approve appointed instructors of
practical training in a trade. This contract stipulates responsibilities of the parties that
provide apprenticeships. The basic responsibility is to provide material conditions for
practical training in a given trade, appoint teachers and instructors and acquaint trainees
with the organisation of work in a company. A challenge and a task for county
authorities, which found and supervise schools, is to provide financial resources, which
allow students to undergo practical training in a tradel®. These resources should be
sufficient, among others, to reimburse salaries that employers pay to instructors of
practical training!* or to refund the costs of protective clothing necessary for trainees
learning a trade.

From the point of view of Podkarpackie Province (Voivodeship) determining
priority and desired directions of vocational education seems to be justified. This should
be performed taking into account the strategy of the VVoivodeship development created by
its Marshal. At the same time, while preparing such a document he should mind the
specificity of the Voivodeship, further also the district (poviat), its local facilities, e.g.
existing or non-existing of potential workplaces giving employment in the region. Special
possibilities for the development of vocational education appear on the territories of local
self-government where Special Economic Areas exist [10 - p.6]. Of course, following the
example of other voivodeships, one may assume that in Podkarpackie Province there can
also arise vocational schools educating in such fields as: tourism and gastronomy,
construction, information and electronics, mechanics and mechatronics, agriculture and
processing, medicine [11]. However, determining connections of a professional branch
with the potential and needs of the exact poviat would be ideal*2. It would allow to direct
the activities of the conducting authorities and to closely cooperate with such branches of
entrepreneurs which will really employ people possessing certain professional skills in
the given poviat. Therefore, one should consider whether e.g. Rzeszow Poviat should be
satisfied with educating only in the field of the aviation industry [11 - p.34]%. Maybe

1089 passage 1 of the order of 15 December 2010 on practical training in a trade.

11 These are: workers for whom didactic and educational work is their basic job and people for whom didactic and
educational work is not their basic job. They should hold qualifications required for the post of a teacher, they
should hold at least the certificate of a master of a given trade, which they are going to teach. They should also have
pedagogical training. See more: § 10 passage 2, 3 and 4 of the order 15 July 2010 on practical training in a trade.

12 The existing legal regulations give a possibility to study professions not included into the vocational education
classification, determining only certain conditions which have to be fulfilled in this substance. Besides the
justification of a need to learn a certain profession one should present an opinion of the Voivodeship or Poviat
Council of the Labour Market, the authority of a commercial self-government appropriate for the given profession, a
proper scientific institution and the Minister adequate for the given profession. For more see art. 86 point 1 b of the
Law on the System of Education.

13 The development of the aviation branch is a priority in the voivodeship’s strategy. The fact, that only in this
branch one of the model industrial clusters in Poland has existed, deserves to be underlined. This cluster plays a part
of a specific platform for cooperation of entrepreneurs, as well as educational and scientific and research
institutions. The Association of the Groups of the Aviation Industry Entrepreneurs “Aviation Valley” led to the
arising of the Centre of Operators’ Education, uniting schools of a technical profile in Podkarpackie Voivodeship,
which trains teachers and creates workshops acting at the schools.
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vocational education in Mielec Poviat should be directed similarly. In Sanok Poviat it is
worth thinking of intensifying activities for the benefit of developing the education in the
automotive branch. Other poviats can reach not only for the current labour market needs,
but also consider the validity and analyse a possibility of returning to traditional
professions, sometimes particularly connected with the customs of the given self-
government unit. For instance, it is worth deliberating over educating in professions
connected with wickerworking, beekeeping or a widely comprehended construction
branch. Location and development of schools educating certain professions have to be
connected not only with the labour market needs but also with the availability of trainers
who will be able to prepare for their performing.

Mapping the employment possibilities and needs should not be accidental, it
should be entrusted to branch consulting groups [11 - p.16]**. It means that the effective
system of vocational education needs a partnership of self-government authorities with
industrial, commercial and craft chambers, so as it is performed in Germany.
Unfortunately, the level of this cooperation, or actually its lack, does not instil optimism.
One of the reasons of such state of affairs is undoubtedly low common knowledge of the
possibilities of existing a dual system of vocational education and real influence on the
education and professional training of future employees. Employers have to accept the
fact that only their active involvement into the processes of educating future employees
can result in introducing professionals possessing real skills and knowledge necessary to
easily find themselves in a working place on the labour market.

In order to make mutual contacts between employers and authorities conducting
vocational schools easier, as well as extend the knowledge of the youth about vocational
education one should do certain work. Leading to cyclic meetings of the headmasters of
schools preparing to exercise professions with employers, so as ones could get acquainted
with the others’ needs is key. Creating the basis of schools interested in directing pupils
to practical vocational training is necessary for employers to contact and offer them an
opportunity of making internship. In order to get to know the employers’ needs and
possible places of doing professional training it is necessary to organize mutual fairs and
taking up other activities promoting certain cooperation opportunities. It seems to be
indisputable that the system of vocational education in Poland will realize its objectives
when the education is oriented to the labour market needs [4 - p.83]. And this goal will be
reached when a dual system of education, most completely meeting the labour market
requirements, becomes widespread. However, the condition of its development is
creating an appropriate stimulus for entrepreneurs [6 - p.10], so as to encourage them to
involve into the system of vocational education in Poland. In order to diagnose the
existing needs in the field of vocational education properly it is necessary to conduct its

14 Advisory bodies which associate the representatives of business and authorities conducting branch schools.
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systematic research. Multiplying the models which function in other voivodeships seems
to be purposeful. From the point of view of the labour market needs the research
conducted in Malopolskie Voivodeship is getting special significance®®. It aims at
analysing the situation of graduates after completing a school and estimating their
practical professional preparation and skills. These are only instruments which can serve
to determine the directions of vocational education development in Podkarpacie.
However, both existing legal regulations and changing needs in this field justify the
intensification of activities aimed at developing the system of vocational education based
on closer cooperation of the authorities conducting schools with employers and directly
with schools®®. Only assuming the intensification of these three subjects’ cooperation can
really influence advantageous development of vocational education in Podkarpacie. In
order to reach positive effects in this scope the symbiosis of the abovementioned subjects
is not enough, for their active collaboration is necessary. Each of them have trumps
without which it is impossible to prepare young people possessing qualifications
adequate for the labour market needs well.
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POJIb IMHI BUCTUYECKOI'O AHAJIN3A XYJOKECTBEHHOI'O TEKCTA
IPU OBYYEHHUU CIIOHTAHHOM PA3IOBOPHOM PEUHA

(Ha mpuMepe UTATBIHCKOIO0 A3bIKA)

THE ROLE OF LINGUISTIC ANALYSIS OF THE ARTISTIC TEXT IN THE
LEARNING OF SPONTANEOUS SPEAKER SPEECH
(In the case of the Italian language)
Enena Cepreeena BOPUCOBA
KaHIUAAT (PUIIOIOrMUeCKUX HayK, TOIEHT Kadeapsl poMaHCKON (DUITOIOTUH
NHCTUTYT MHOCTPAHHBIX S3BIKOB MOCKOBCKOTO TOPOICKOTO MEaroruiyecKoro
yauBepcutera (MU MITLY)

AOcTpakT. B ctathe paccMaTpuUBarOTCS IPOCOAUYECKHE KOHCTPYKIUU, TUIIMYHBIE 1711 CHOHTAHHON PeuH,
KOTOPBIE ABJIAIOTCA XapaKTCPpHbBIM CHUI'HaJIOM U (I)OpMaJ'H:HLIMI/I KPUTEPUAMH, I1OKa3bIBaAIOIIUMHU
MEPCOHANBHBIA TOJOC B CBOOOMHOW KOCBEeHHOW peun. CaMbIMA OYEBHAHBIMH W3 HUX SIBISIOTCS
BOIIPOCUTEJIIBHBIE W BOCKIIMIATCIIBHBIE KOHCTPYKIHH, ITOCKOJIBKY OHHM HMECIOT 3HAKW IIPENHUHAHUA,
KOTOpBIE MOMOTAIOT YHUTATENI0 Pa3lIMvaTh MOBECTBOBATEINBHBIA IMpEeIMET B OO0IIeH MoTu(pOHWIECKON
CTPYKTYpE JIUTEPATyPHOTO MPOU3BEAeHU. Pe3ymbTaThl 3TOT0 UCCIEAOBAHUS MOTYT OBITh UCTIOIH30BAHEI
KaK ,I[I/I,I[aKTH‘IeCKI/Iﬁ MaT€pual B Kaccax IMperoJaBaHus UTAJIBAHCKOI'O A3bIKa.

Abstract. The article discusses prosodic constructions typical for spontaneous speech which are
distinctive signal and formal criteria showing the personage voice in the free indirect speech. The most
obvious of them are interrogative and exclamative constructions because they have punctuation marks
which help the reader to distinguish the narrative subject in the overall polyphonic structure of a literary
work. The results of this research could be used as a didactic material in the classes of Italian language
teaching.

KuaroueBble ciioBa. BOITPOCUTEJIBHBIE U BOCKJIMIATEIBHBIC KOHCTPYKIHWU, CB060,Z[H8.${ KOCBCHHasA peE€yb,
deixis, UTaTbSIHCKUI paccKas, MPenoAaBaHue UTATBSIHCKOTO SI3bIKA.

Key words. Interrogative and exclamative constructions, free indirect speech, deixis, Italian narrative,
Italian language teaching.

B cratbe paccMarpuBarOTCd WHTOHALIMOHHBIE KOHCTPYKIMH, YKa3bIBAIOIIUME HA
roJioc MepcoHaxka B HecoOcTBeHHO-TIpsiMoit peun (HIIP). DTu KOHCTPYKIIMU THUITUYHBI
JUI. CIOHTAHHOW pPa3rOBOPHOM pEYH, IOTOMY YTO IIO3TOMY OHHU CUTHAJIU3UPYIOT
YUTATENI0 O BKJIKOYECHUHU «qy)Koﬁ»l peun B TekcT. Hambornee OUEBHIHBIMHU SIBIISIOTCS
BOIIPOCHI U BOCKJIMIIAHUA: OHU MAPKUPOBAHBI COOTBETCTBYIOUIMMH NYHKTYaIIMOHHBIMHU
3HaKaMH, TO3BOJISIONIUMHM YHUTATENI0 BBIJACIATh CYOBEKTa TMOBECTBOBAHMS B OOIIEH
MOTM(POHUIECKON CTPYKTYpE XYT0KECTBEHHOTO MPOM3BEIEHUA. JTa TeMa MpHoOpeTaeT
0COOYI0 3HAYMMOCTh MpPH OOYYeHMHM KaK MHUChMEHHOW, TaK MU YCTHOW peud, TaK Kak B
HITIP coBmemaroTcs 3KCHOPECCHBHBIE OCOOCHHOCTH CHUHTAaKCHCA, CBOWCTBEHHBIE
pa3srOBOPHOMY JHUCKYpCY, € NPUHUUIAMU MOJYMHEHUS TEKCTYy Happaropa IO THILY
KOCBEHHOI peud. [logpoOHBIA aHAIW3 MHTOHALMOHHO MapKUPOBAHHBIX KOHCTPYKLIMM,

Bxogsamux B coctaB HIIP, moxer ObITh pekomeHnIoBaH cTyaeHTam ypoBHa B2-Cl1 B

! Onpe,ueneHI/Ie «‘1y)KOﬁ)> MBI 6epeM B KaBbIYKH, MOCKOJIbKY B JII000M THIIE ITOBECTBOBAHUS TpaHCIAOUs CJIOB
TNEepCoOHaKa —3acjiyra aBpropa, co3aareis TCKCTa.
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paMKax TEOPETUYECKUX U IPAKTUYECKUX KYpPCOB II0 CPAaBHUTEIBHOW THUIIOJIOTHH,
TEOPETUYECKOM TIpaMMaTUKe M TepeBoay. HaBblkM, MOTy4YeHHBIE B XOAE HW3YyYECHUS
MEPEUYNCIICHHBIX JUCUUIUIMH, TMO3BOJSAT CTYJIEHTaM TPAaMOTHO CTPOHUTH  CBOIO
CIIOHTAaHHYIO pa3roBOPHYIO peub. MIHTEepecHO, 4yTO camu HOCHTENH’ HE BCEr/Ia CIIOCOGHBI
BbIIENUTh KOHCTpYKIHIo HITP u3 cinoxHoro nonudoHndeckoro y3opa Xya0KeCTBEHHOTO
MPOU3BEACHHUSI, TAXKE €CIIM OHU UMEIOT CIIelMaIbHOE TUHTBUCTHYECKOE 00pa3oBaHue.

[IpoGnema nonudoHnzMa HaIpsIMYIO CBsI3aHa Cc 0aXTUHCKUM
MIPOTUBOIIOCTAaBIIEHUEM S U JIPYT O, KOTOpPO€ HauWHas C cepeauHbl XX B. CTallo
UCIIONB30BAThCS I aHaliu3a JIUalOTMYHOCTH MPAKTUYECKH JII0OOro TeKcTa B
UTaJbSIHCKOM Happarojoruu. Teopus «qy>1<0171»3 peuu B HTAIBSIHCKON JIMHI'BUCTHKE
aKTUBHO pa3BuBaeTcs B MTamuu wMeEHHO mocje nepeBojoB padbor M.M. baxtuna Ha
UTANbSIHCKUN sI3bIK. bBomnbIol BKIaAg B ATy NpoOJIeMaTHKy BHECIH WTaJIbsSHCKUE
TuHTBUCTHI DeoHopa Kane, buue Moprapa [MapaBennu u DOmunus Kanapesy [4-6].

OcHOBBIBasICh Ha (POPMATTBHOM TPAMMATHUYECKOM TIOAXO/IE, MBI BBIJIETISIEM YEThIPE THIIA
BKJTFOUCHHUSI «IY>KOi» peun B TeKCT: kocBeHHas peub (KP), HecobcTBenHo-ipsimast peus (HIIP),
npsivast peus (I1P), cBobomnas npsimas peus (CIIP). OcHOBHOE pasnuyuie 3TUX TUIOB B
CTEIIEHU COTJIACOBAHMS TEKCTA IIEPCOHAXa C TEKCTOM HappaTopa, KOTOPOE MPOSBIISAETCS B
Pa3IUYHON IJI1 KaXJIOro Crocoda mepenayd 4y>KOW peud CHUCTeME MEPCOHAIBHBIX U
BPEMEHHBIX JCHKTHKOB'.

CHUHTaKcHUC XyIO0XXKECTBEHHOTO TEKCTa XapaKTepU3yeTcsl ILENbIM pPSIOM YepT,
BOCXO/SIIIIUX K YCTHOM pa3roBopHou peun. OHa, B CBOIO OYepe/ab, — IJIaBHBIM MCTOYHUK
MONOJIHEHUST  DKCIIPECCUBHBIX pecypcoB HappatuBa. OpHako mpsMON IEPEHOC
Pa3rOBOPHOM peuM B XYJT0KECTBEHHBIH TEKCT 0€3 KaKou-TnO0 aBTOPCKOM 00pabOTKU
HEBO3MOKEH. J[ake ecnu Uil nepesadyd XaOTUYHOCTH MBICJIEH MTEPCOHAXa UCIIOIb3YyeTCs
MIPUEM «ITOTOK CO3HAHUS» U HAMEPEHHO YCTPAHSIOTCS 3HAKH MPENUHAHMS, EPEAA0IINe
WHTOHAIIMOHHOE oOdopMicHHe pedyr (Y4TO HEPEeaKO BCTpEYaeTcs B COBPEMEHHOMU
UTaJIbHCKON MPO3€), OpraHru3yollee aBTOPCKOE HA4YaJl0 HECOMHEHHO NPUCYTCTBYET. B
HIIP rosoc mepcoHaxka M ToJIOC Happaropa NPEACTABICHBI IMPAKTUYECKM B PABHOU
CTeTICHH. JTO MOXXHO TPOCIICIUTh B MpHUBEACHHON HMke Tabmuie, rae HITP 3anumaer
npomMexxyrouHoe nosioxkenue Mexay KP u IIP mo creneHu 3aBUCMMOCTH BBOJAMMOIO

BBICKA3BIBAHUA IEPCOHAXKA OT TECKCTa Happaropa.

2 IIpoBoauncs onpoc 10 HocHuTENEl UTANBSIHCKOTO A3bIKa, MPOXOASIUX MeAarornueckyro npaktuky B UM MI'TTY
¢ 2015 mo 2017 rr.

* TlogpoGHee O COOTHOLICHHHM MOHATHH «aBTOP» —  «IIOBECTBOBATEIb» — «PACCKA3UMK» — «HAPPATOP» H
JEHKTHUECKUX CHUCTEMaXx MpH NepeJauu uy>koi peun B TekcTe cM. [bopucosa 2016: 54]
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Taoauna. ConocraBuTeILHBIN AHAJIN3 YeThIPeX BUAOB NepeIaHHON peun

Beomamee | IIynkrya- | MI3MeHeHUs OEHKTHKOB BO BBOAMMOM BEICKa3biBaHUH | Jluckyp- | Oxcmpec-
BBICKA3bIB | IMOHHOE BPEMEHHBIX nepco- MPOCTpaH- CHBHEBIC CUBHBIN
aHne BBIJICTICHUE HaJIbHbBIX CTBEHHBIX MapKephl | CHHTaKCHC
KP + - + + + - -
HITP +- +/- +/- + -+ + +
1P + + - - - + +
CIIP -1 (+) - - - _ T +

Kak BuaHO u3 Tabnuiibl, OCHOBHBIM KputepueMm BoiieneHus HIIP sBasiercs ne-
MepBOe JIMIIO CyOBhEKTa MOBECTBOBAHUS B TEKCTE NMEPCOHAXKA, JUCKYPCUBHbBIC MapKephl U
OKCIPECCUBHBIN cuHTaKCHC moapobHee cM. [2]. K.A. lonunun HaseiBaeT HITP TrnmuHoM
«pEUeBON aHOMaJIMEN», MOCKOJbKY OHA HapyllaeT HOPMY aBTOPCKOM pedH, BBOJIS B
BBICKA3bIBAHME  YYXKEPOJHBIE  JJIEMEHTHI, MpHUHAJJICKAIME  MEPBOHAYAILHOMY
coobmennio. [3, ¢. 238] MHTOHAMOHHBIC KOHCTPYKIIUH, HEMBICIMMBIC B KOCBEHHOU
peun,

ABJIAIOTCSA HWIMCHHO TaKWMMH YY)XXCPOAHBIMU 3JICMCHTAMH, IMO3BOJIAIOIIVMHA

BHUMATEIPHOMY M  JIOCTATOYHO ONBITHOMY YHTATEII0  BBIUMUCIUTH CYOBEKTa
MOBECTBOBaHUSI B TEKCTE, «PEIIUTh ypaBHEHUE», BooOpaxas Jpyryro, IEePBUYHO
KOMMYHHKaTUBHYIO CUTYaIHUIO.

BonpocuresbHble KOHCTPYKIMH Hanbosee yacto Berpedarores B HIIP, Tak kak
UHTPOCIEKTUBHOCTh ATOTO BHJIA BKIIIOUEHUS «UYXKOW» peud B TEKCT O0yCIaBIMBAET
HaJM4ue BOMPOCOB, 33/1aBa€MbIX IMEPCOHAKEM caMoMy cebe. DTH BONPOCHI HEPEAKO,
KpOME NYHKTYallUOHHOTO BBIACNIEHUS, HHUYEM HE OTJIMYAIOTCS OT NPeasioKEeHUN
MOBECTBOBATENIbHBIX, YTO CBA3aHO KAK C OTHOCHTEIHHO CBOOOJHBIM MOPSAKOM CIOB B
UTAIBIHCKOM SI3BIKE, TaK U C aBTOKOMMYHUKAaTUBHOW HaIPaBJICHHOCTHIO TekcTa B HIIP.
B mporeHTHOM OTHOIIIEHUU TaKUX «BOIMPOCOB» CPABHUTEIBHO HEOOJBIIOE KOJIUYECTBO:
u3 150 paccMOTpEHHBIX BOMPOCHUTEIBHBIX BbICKa3biBaHuii — Bcero 20, To ecth 7%.
Hanpumep, nepconax, npoOyxaasch OT TSXKEIOr0 CHa, B KOTOPOM €My IpPHUCHUJIACh
JHCeHa U 0e8yulKda, OCMAasIeHHas, KaKk eMy Ka3alocb, Hagce20d, POU3HOCUT WM TyMaeT
3nuauum, ece noemopsiemcsi? (31eck u ganee Moii nepeBoj npumepos — E.B.):

Di notte sognava la moglie e la ragazza che credeva d’aver lasciato per sempre. Si
svegliava con un morso allo stomaco. [Tutto che si ripeteva, dunque?]® (Luperini, p.107)
Kak

BBICKAa3bIBAHUC TICPCOHAXKA, O(bOpMJ'ICHHOC HAaCTOSAIIHUM BPECMCHCM, HUYCM HC OTIINYACTCA

BHUAHO n3 BBIICIIPUBCICHHOT O InepeBo/jaa, HCOIIPCACIICHHO-JINIHOC

OT IPSIMOM peur. B UTAIBIHCKOM TEKCTE, B CBOIO OUYEpEb, KPOME TUCKYPCUBHOTO CIIOBA
dunque, yka3bIBalOIIEro Ha JIOTHYECKYIO 3aBHCUMOCTH MPOU3HECEHHOTO BBICKA3bIBAHMUS
OoT yBuAeHHOro cHa, Ha HIIP yka3siBaeT corilacoBaHue BpEMEH TEKCTa IEPCOHAXa U
Tekcta Happatopa. Cp. PYCCKMM TEKCT, TIJleé TAaKOTO COINIACOBAHUS HET B CHUILY
IrpaMMaTUYECKUX  OCOOEHHOCTEM BpEeMEHHOM UTAIIbSIHCKUM!

CHUCTEMBI, u ece

°B KBaJ[paTHBIC CKOOKH BBIJICIICHBI CIIOBA MepcoHaxa B coctae HITP.
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nosmopsiemcss = tutto <...> si ripeteva. CTouT, OJHAKO, OTMETHTb, YTO JTOU
(dbopMaTpHOWM 3aBUCHMOCTH MOXET U HE OBITh B UTAJBIHCKOM TEKCTe. Bo-mepBhIX, KoTaa
TEKCT Happaropa B HACTOSIIEM BPEMEHH, W 3TO HOpPMa, BO-BTOPBIX, KOTJa aBTOP
HAMEPEHHO H30eraeT TaKOTO COTJIACOBAaHUS, a AITO YyXe aBTOpCKui mnpueM. Ho B
nociieHeM ciiydae mokasareinsimMu HITP OynyT u3aMeHeHHBbIE MepCOHANbHBIC TEHKTUKH —
«pedeBasi aHOMaJIMS», TIPU KOTOPOHW TOBOPSAIIMN MM TyMArOIMi CYyObEeKTa BBIPAKCHBI
HE-TIEPBBIM JIMIIOM, moapoOHee cM. [1]. Ecam TakoBBIX HET B HEKOTOPBIX HAIIUX
mpUMepax, TO MO TOH NMPUYHMHE, YTO pa3Mep CTaThbM HE IMO3BOJISICT IMPHUBOJIUTHL OoJiee
IIUPOKUNA KOHTEKCT, B KOTOPOM JTO HE-TIEPBOE JIUIO CyOBEKTa IOBECTBOBAHUS
TIOSIBJISICTCS.

[To xapakTepy BO3MOXKHOTO OTBETa HMHTOHAIMOHHBIC BOMPOCHI MOTYT OBIThH

oOmye, Kak B TpPEIbAyIIeM MpUMepe, W albTepHaTHBHBIC. [Ipu oTBeTe Ha
aJIbTepHATUBHBIC BOIIPOCHI BLIOUPACTCS OJIMH U3 JABYX BapHAHTOB, JaHHBIX B BOIPOCE:
Un pomeriggio <...> avevo ricevuto una telefonata da Alberto Finzi-Contini. [Era vero o
noj], mi aveva chiesto subito <...> [era vero 0 no che io e «tutti gli altri» <...> eravamo
dimessi in blocco dal club: «cacciati viay, insomma?] <a63ai> Smentii recisamente: [non
era vero, non avevo ricevuto nessuna lettera del genere; almeno io]. (Bassani, p.67)

B sTtoM mpumepe oteeT Ha Bonpoc AnbOepro Ounnu-KoHTnnu npagda unu nem, umo 5 u

«6ce ocmanvHbley <...> OMCMPAHEeHbl OM YJIeHCMBAd 6 K1ybe. «BbleHaHbly, 8 obujem?
JaeT HappaTOp-TIEPCOHAX He npasdd, s HUKAKO2O0 MAK020 NUCbMA He NOAYYAL; 5, NO
KpatiHeu mepe. B UTaIBIHCKOM TEKCTE B peruinke-peakiuu Ha HITP ykaspiBaeT TOJIBKO
IFocKBammepGekT NON  avevo riCevuto, 3amemaronivii  CJIOXKHBIH NepPeKT B
COTJIACOBAHHOM C BBOJMMBIM BBICKa3bIBAHUEM TEKCTOM MEPCOHAXka. 3JeCh HET
W3MEHEHUSI TEPCOHAIBHOIO JEUKTHKA, MOCKOIBKY OTPBIBOK B3ST W3 JUETETHUYECKOIO
MMOBECTBOBAHUS, T.€. IOBECTBOBAHUS OT 1-ro JUIa, TEM HE MEHEE AUATOTHYHOCTh TEKCTA
COBMEIIIEHHAs] C BPEMEHHOW TPAHCIIO3UIIMEN B OTBETE yKa3biBaeT Ha HIIP.

YacTtHple BOMPOCH, B OTJIMYME OT OOIIUX U aJbTEPHATUBHBIX, BBOISTCS
BOIIPOCUTEIHHBIMU CIIOBAaMH, KOTOPBIE B CBOIO OYepe/lb CaMU MOTYT ()yHKITMOHUPOBATH B
Ka4eCTBE HEMOJIHOTO BOIPOCUTEIBHOTO MPEIIOKEHHUS:

Un semaforo, inversamente acceso, lo costrinse a sostare. [Come lo avrebbe assalito?
Dove?] (Pratolini, p.211)

[TonoOnbie Bompockl, BkIoueHHbIe B HIIP, co3matoT BheuaTieHuEe CIOHTaHHOU
pa3roBOPHOM peuyH, KOTOPYH YHTATelh, HECMOTPS Ha HE-TIEPBOE JHIO CYObeKTa
ITIOBECTBOBAHUS, BOCHPUHUMAET KaK peyb IIEPCOHAXKA.

Ouenp uactro B HIIP Bompocsl BBOJATCA NPUYMHHBIM BOIPOCHUTEIBHBIM
orepaTopoM perché, 4To omsTh ke CBsA3aHO ¢ MHTpocrnekTHBHOCTHIO HIIP: mepconax
3a/1aeT ce0e BOMPOCHI € LETbIO MOHITh MPUYUHBI CJIOKHUBIICIHCS CUTYaIUH.

Ogni volta che pensava a quel bambino perso per niente sentiva di odiare Patricia.

[Perché I’aveva umiliata cosi? Perché? Lei I’aveva amata molto, troppo. <...> Perché
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I’aveva ricambiata con un aborto imposto e un suicidio? Perché non portarla con sé¢ nella
morte?] (Scego, p.272)

YeTtsipexkpaTHBIN MOBTOP «niouemy» ([louemy ona max ee ynuzuna? I[louemy? Ona mak
cunvHo ee nobuna, oasce cauwkom. <..> [louemy ona omeemuna Ha ee 110008
abopmom u cyuyuoom? Ilouemy oma He 83i41a ee ¢ cobou 8 mozuny?), HECMOTPS Ha
COTJIaCOBAaHHWE BPEMEHHBIX U MEPCOHAIBHBIX JEHKTHUKOB C TEKCTOM Happaropa IO THILY
KOCBEHHOW pe4M, MPUJIa€T TEKCTY MEPCOHaXa OCTPOTY U CIIOHTAHHOCTb, CBOMCTBEHHYIO
CIIOHTAHHOM Pa3rOBOPHOM pEUH.

B uactaeix Bompocax HIIP moxeT ¢urypupoBarh AUCKypcHBHOE cioBo forse B
3HAQYCHUM paszee. B 23TOM ciydae BOIPOC OCJIOXKHAETCS OTTEHKAMM HEIOBEpUS,
HEYBEPEHHOCTH, COMHEHHUS, YAUBJICHUS, HEOyMEeHUs. FOrse mokasbIBaeT, 4To BOIPOC
BBI3BaH HECOOTBETCTBHEM MEXIY IMPEACTABICHUEM TOBOPSIIETO O YeM-THO0 U TeM, YTO
3TOMY MPEJCTABICHUIO TaK UM WHAYE TPOTHUBOIOCTABIISIETCS:

[Non c’era forse di piu da dipingere in una donna vestita? <...>] Ginia quasi piangeva.
(Pavese, p.22)

B HIIP noBOJBHO 4acTO BCTPEYAOTCS «BOIPOCHI-IX0», KOTOPBIE ITOBTOPSIOT
npenaplayliee Boicka3zbiBaHue. [IpruuemM noBTOPATHCS MOKET KakK BHICKAa3bIBAHHE U3 TEKCTA
IIEpCOHAaXa, TaK M BBICKAa3blBaHWE M3 TEKCTa Happaropa. B ciemyromem mnpumepe
pasmbinuienus Jumu B HITP moBTopsitoT cioBa Koko, Bxopasiiue B cOCTaB KOCBEHHOM

peunu:

Coco, la sera avanti, le aveva detto che
finalmente era venuto il tempo di
pensare sul serio ai casi loro. Didi aveva
sgranato tanto d'occhi. <a63am> [Casi
loro? Che casi? Ci potevano esser casi

Kok0 Buepa Beuepom ckaszai €W, 4YTO,

HAKOHEI, MPHIIJIO BpeMs CepPhe3HO
noaymarb o cebe, 00 ux >xku3Hu. Juau
BBITapalmia riaza. <adzar> [O6 wux

«m3an? Kakoii  xu3au? PaszBe 9310

anche per lei, a cui pensare, e per giunta
sul serio?] (Pirandello, p.296)

KacaJloCb €€, HaJd OJOTHUM Haao OBLIO

JymMaTh? U IPUYEM Cepbe3HO? |

[TonoOHBIN MpHUEeM UMUTHPYET Pa3TOBOPHYIO JUATOTHYECKYIO PeUb, HACHIIICHHYO
MMOBTOPAaMH, BO3HUKAIOIIMMU Ha CTBIKAX PEIUIMKU-CTUMYJIA W PEIUIMKU-PEAKIIMH.
HNnrepecno, uro B HIIP paumamormueckne enWHCTBA MOTYT BKJIIOYaTh HE TOJIBKO
BBICKA3bIBaHUS MIEPCOHAXKEU, TUATIOT MOYKET MPOUCXOIUTh MEXKIY TEKCTOM IEPCOHAXKA U
Happatopa. [logoOHbIe TaOIUIBI-CPaBHEHUS MOTYT CTaTh 0JaroJaTHBIM TUIAKTUUYECKUM
MAaTEpPHUAIOM Ha 3aHATHUSAX MO0 U3YYEHHUIO UTAIbSICKOTO S3BIKA.

Kak yxe ormeuanocs Beime, HITP gacto nmepenaer camopednekcuro nepcoHaxa,
MMEHHO C 3TUM CBS3aHO NOSBJICHUE PUTOPUYECKUX BOIIPOCOB, KOTOPBIE B MOAABIISAIOIEM
OOJIBIIMHCTBE HCIIOJNB3YIOTCS BO BHYTPEHHUX MOHOJOTaX WM JAHAIIOTaX, HMEIOT
AKCIIPECCUBHBIA XAPAKTEP M NEPENAIOT PA3HbIE OTTEHKH S3MOLMOHAIBHOTO COCTOSIHUS
IIEPCOHAXA: YBEPEHHOCTh, HEYBEPEHHOCTh, CMYIIIEHUE, HEPEIIUTEIbHOCTh U T.11. [Ipuuem

HnHOorJa BOHpOCI/ITCHI:-HHﬁ 3HAK OTCYTCTBYCT, a BOIIPOCUTCIIbHAA MOAAJIBHOCTE OCTACTCA
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Omaromapst  cnenM(UUECKOMY  CHHTAaKCUCy, Hampumep, Onaromapss  9acTUYHO
JICCEMaHTU3UPOBAHHOMY COI03y O, BONPOCHTEIBHOMY CJIOBY Cheé M KOHBIOHKTHBY B
CIEAYIOIIEM BbICKa3blBaHUU nepconaxa B HIIP:
Cosmo Antonio Corvara Amidei teme d'impazzire, [0 che tutti si siano messi d'accordo
per fargli una beffa atroce.] (Pirandello, p.469)

Bxrouenne B HappaTHB OCOOCHHOCTEH, CBOMCTBEHHBIX pPa3rOBOPHOW peUH,

npeanojaractT MCIOJIb30BAaHUC KOHBIOHKTHBA B HC3aBUCHMBIX IIPCAJIOKCHUAX. B
NpCAbIAYIICM IIPUMCPC, HCCMOTPA Ha CBA3b TCKCTA Happaropa ¢ IIOMOIIbIO 3amsIToN C
TEKCTOM IepCoHaXxa, HOCJIICOAHEEC MOKHO paccMaTpuBaThb KaK HE3aBUCHUMOC
BOIIPOCUTCIIBHOC TMPCAJIOKCHNC C OTTCHKOM YIMBIICHUS: HeEYoceiu 6ce CcO80pPpUNUCH
cvlepams ¢ HUM 3110 wymky?. DKCIPECCUBHOCTh HE3aBHUCHUMBIX BOIPOCHTEIBHBIX
HpGI[J'IO)I(eHI/Iﬁ C HCIIOJIb30BAaHHCM KOHBIOHKTHBA BMCCTC C HC-IICPBBLIM JIMIIOM cy61>eKTa
BBICKA3bIBAHUS ITIO3BOJIACT YUTATCIIIO paCCMATPUBATD COOTBGTCTBYIOIJ.II/IIZ OTPEC30K TCKCTA
kak HIIP.

J:[OBOJIBHO yacto B HIIP BCTPEYAIOTCs BOIIPOCHI, BBCACHHBIC ONECPATOPOM SE B
COUYETaHUM C COK30M-UHTEeHCU(UKaTopoM €. OTBeTaMH MOryT OBITH BO3MOKHBIE
BAPUAHTHI PeAIN3ALMN JEHUCTBHS, YKa3aHHOTO B BOIIPOCE:

Leo sapeva a quale rischio andava | [A eciu Obl OHM TPOJATHA BHJUTY C
incontro con queste parole; [e se quelli | aykmrona? B srom ciyusae ee
avessero venduto la villa all’asta? In tal | HacTosimass 1ieHa OOHaApyXHJIach Obl U
caso il vero valore si sarebbe rivelato e | gemo ObI POBAIMIIOCK... |
I’affare sarebbe svanito...] (Moravia,
p.58)

OZ[HI/IM U3 XapaKTCPHBIX IIPU3HAKOB PUTOPHUYCCKUX BOIIPOCOB ABJIAIOTCA

MH(UHUTUBHBIE Tpe/sioxkeHus [/, p. 114], koTopsle Takke MOTYyT COBMeLIaTh B cebe
BOIIPOCUTEJIbHO-BOCKIIMIATENIbHYI0 MHTOHALIUIO, AK€ €CJIIM BOIPOC HE MapKUPYeTCs
rpaduyecku:
Si dibatteva tra il sentimento del dovere | On meTancs MexIy 4YyBCTBOM JIOJITa,
e della gratitudine e il ribrezzo <...>. | GmaromapHOCTH u YyBCTBOM
[Tradire, no; ma mentire, mentire | orBpamenus <...>. [[Ipexgars, HET; HO
neppure!] (Pirandello, p.437) JTaTh, JIraTh, TOXKE HET! |

B »TOM nmpumepe COMHEHUS TEpCOHaKa TepelaHbl  MH(OUHATHBHBIMU
NPEIOKCHASIMY, BHYTPEHHUH JIUAIIOT BKJIIOYAET B ceOSl BOIPOCUTENBHBIC PEIUINKHU-
crumyisl tradire? = npedams?, mentire? = zeams? ¥ OTPUIATENBHYIO PEAKIMIO HA HUX
no; mentire neppure! B HeliTpanbHOW (opMe MHOUHUTUBHBIC MPEITIOKECHUS U3 ITOTO
npuMepa BRINISIIETU Obl cenyronmM odopasom: Non poteva né tradire né mentire u yxe
HE TiepeaBajiy Obl CIIOBa MEPCOHAXaA, HO PacCKa34MKa.

Cnenyer ermie pa3 moadepkHyTh, 4yTo Bonpockl B HIIP BcTpeuaroTcst oueHp 4acTo.

BHaFOI[ap}I rpaq)nqecxoﬁ MAapKUpPOBAHHOCTU OHM JICTKO BBIACIMMBI, IIO3TOMY YUTATCIIb
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0e3 TpyZla OTHOCUT BOMIPOCUTEIHHO O(DOPMIICHHOE BBICKA3bIBAHUE K CIIOBAM IEPCOHAKA,
JaXKe €CIM CyObEKTOM IMOBECTBOBAHUS SBIISIETCS HE-TIEPBOE JIULIO.

BockiuuarenbHble KOHCTPYKUMM sBIsIIOTCA Mapkepamu HIIP  mapsagy c
00s13aTepHOM TpaHCIIO3UIMeH nula U (GaKyIbTaTUBHO BPEMEHHOIO IJlaHa BO BBOJUMOM
BbICKa3biBaHuu. Kak u B BompocutenbHbix npemioxkenusx HIIP, rpaduueckoe
opopmiIeHHE TIEPEKIIOYaeT BHUMAHUE 4YHUTATeNd C TEKCTa HappaTropa Ha TEKCT
nepcoHaxa. [1oCKoIbKy «BOCKIMIIATEIbHBIE BBICKA3bIBAHUS BCEI1a UMEIOT KOHKPETHOTO
CcyOBbeKTa peyd W OLIEHHWBAIOT HEKOTOPBIN acleKT JACUCTBUTENbHOCTH KaK HEOOBIYHBIM
[8, p. 10], uHTOHAIMOHHAS O(POPMICHHOCTh HMCKIIIOYACT BOCKJIMIIAHUS U3 KOCBEHHOM
peur, He MPEIHA3HAYCHHOM I MepeAayd 3MOLMK TOBOPSAIIEro. BockauuarenabHON
WHTOHAIlMEW MOXET BBIJACIATHCS JHUOO BCE BBICKa3bIiBaHUEe, MO0 ero dvacTh. Ilo
XapakTepy OTIWYUN OT HEWUTpPaJbHbIX MOBECTBOBATENIBHBIX MPEIIOKEHUN MOXHO
BBIJICIUTh HECKOJIBKO TUIIOB BOCKJIMIIAHUI:

1) mMapkHpOBaHHBIC TOJLKO HHTOHAIIMOHHO,

2) BBEJCHHBIC HHTPOJIYKTOPOM H MapKUPOBAaHHBIC MHTOHAIIMOHHO,

3) MapKHpOBaHHBIC HHTOHAIIMOHHO M OCOOBIM MOPSIAKOM CIIOB.

BocknunarensHoit mHTOHanueit B HIIP Moryt BbIAENATHCS OTIOEIBHBIE CIOBA,
CHUHTAarMbl, BBOJHBIE, CAMOCTOATENIbHBIE U NMPUIATOYHBIE MPEMIOKEHUA. Yalne Bcero —
3TO MEXJIOMETHUSI WU MPEII0KEHHUS, COAEPKAIINE HX.

B HIIP w4acto BKIOYAIOTCS HMIMOMATHYECKHE BbIpakeHHs C Che Tumma: che
diamine! che diavolo! u T.1., BemMONHSIOMME QYHKIUIO MexToMmeTud. Wmm ke
MEXJOMETHUSI HMCIHOJIb3YIOTCS B HOMHUHATHUBHBIX MPEITIOXKEHUSIX, KOTOPbIE MEpearoT
CIIOHTAaHHOCTb MBICJIEN MEPCOHa)Ka W JOBOJIBHO YacTO — DJKCIPECCHBHYHO OLICHKY
CO3/aBILEHCA CUTYyallMU, HEKUH BBIBOJ WM KOMMEHTAapUi: oHa Ovina nomepsna 8 0OHO

mernosenue! O, cope! copel:

Si sentiva pure miseramente responsabile del suo fallo. [Si, lei, <...> lei che aveva
sempre accolto in sé sentimenti puri e nobili, lei che aveva considerato il proprio
sacrifizio come un dovere: in un momento, perduta! Oh miseria! miseria!] (Pirandello,
p.12)

HomunatuBHBIE MPCAJIOKCHUA MOT'YT BKIIFOYATHCA B HIIP B xauecTBe BBOJHBIX U

NpuaaBaTh  BBICKA3bIBAHHUIO IIEPCOHAKa ECTECTBEHHYIO  Pa3sTOBOPHYKO  OKpacCKy,
JAOMOJTHUTECIIBHO XapaKTCPU3ys KaKOfI-HPI6y2113 00BEKT ﬂCfICTBI/ITGJ'IBHOCTI/I, BBI)IGHGHHLIfI
MEPCOHAXEM, B CIEAYIOIIEM MPUMEPE 3TO CKOMCKUe pyuuyu!
[E aveva pure avuto la faccia tosta di minacciarlo col pugno sotto il naso (certe manone
da bruto!), lui, che era semplicemente venuto a chiedere un’informazione.]
(Fruttero&Lucentini, p.235)

YacTo HOMUHATUBHBIC BOCKIIMIATCIIBHBIC TIPCATTOXKCHUA MapUCIIIMPYIOTCA. B

CIENIYIOIIEM TpUMEpe MPe3pUTEIbHO-HEJOBEPUMBBIN MOBTOP MPEIBIIYIIUX MBbICIEH
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nepcoHaxa awumnux! YV Canopuno! mnpencraBieH JAByMST  MHTOHAIIMOHHO
Oq)OpMJIeHHLIMI/I HOMMHATUBHBIMU YaCTSAMMU.

E del resto, dopo di averli frequentati <...> aveva potuto persuadersi ch’essi erano piu
ingenui che cattivi: [anche Faliero, di certo un nemico, e mortale, ecco si ergeva a
protettore di Sandrino. Un protettore! Di Sandrino!] (Pratolini, p.113)

Kpome pacnpocTpaHeHHBIX HMHTPOAYKTOpoB che, Chi  BockiuiareabHbIC

BbIcKa3biBaHus B HIIP 10BOJIbHO 4acTO BBOMATCS oreparopamMu COMe u quanto.

Come MoxeT BBIMOJIHATHh DYHKIMIO YCHIICHHUs nipu noBTope: e tagliata bene, come
bene! (Tomasi di Lampedusa, p. 59) = u xopowio ckpoennoti, u kax xopowo!.

[Ipu coueTanuu ¢ CyIIECTBUTEIBHBIMU, 0003HAYAONIIMMHU BpeMsi, quanto BBOIUT
BOCKJTUIIATEIIbHBIC BBICKA3bIBAHUS, BRIpAXKAIOIIUE HepoyMeHune nepconaxa: Cinque lirel
Ah da quanto tempo ron l'aveva piu veduta cosi <...> (Pirandello, p.473) = Ilamb aup!

Ax, kak oce 0asHo oHa He suoena ee makou <...>!.

IlosaBnenue B TekcTe BOCKIIMIATCIIbHOI'O OIICpaTOpa B COUYCTAHHUU C 3-M JIMITIOM
Cy6’beKTa IMOBCCTBOBAHUA MOXCT WM HC MAPKHUPOBATLHCA BOCKIHNLIATCIBHBIM 3HAKOM, HO
9KCIIPECCUBHOCTDL BBICKA3bIBAHWA, CO3JaHHAsI ITOBTOPOM KBaHTI/Iq)I/IKaTOpa, YKa3bIBACT
gyurareao Ha HITP: Quanto, quanto, quanto la amava... (Pirandello, p.188) = Kaxk, kak

KaK OH ee to0uIl...

BocknunarensHbeie BbICKa3biBaHus nepcoHaka B HIIP, kak U BompocUTENbHEIE,
MOTYT BBOJUTBLCSI ONEPATOPOM S€ M MPEACTaBIATH COOOM AKCIPECCUBHBIE accepuuu. B
cnenayromem npumepe B HIIP mepenana peaknus nepcoHaka Ha THOBEICHHE JIPYroro
MepCOHaXXa, OMHMCAHHOE B TEKCTE HappaTopa (peakuusi BO3MYILECHHUS W HECOIJIaCcHs
BBOJIUTCSI TTPOTHUBUTEIBLHBIM COIO30M MA, BBHITIOJHSIONIMM YCHJIUTEIbHYIO (DYHKIUIO B

BOCKJIMIIaHUU:

E la Fogliato, piena di curiosita, | A @onbsTO, JHOOOMBITHAS U YYaCTINBAS,
partecipazione, solidarietd <...> quasi si | mojHast CONUAAPHOCTH <...> OIATH
offendeva un’altra volta per la sua | moutu oOumenace n3-3a ero
reticenza. [Ma_se lui stesso non ci capiva | ciepskanHoctu. [Ho eciiu oH cam HUYero
piu niente! Se lui stesso <...> non | He monumaetr! Eciu on cam <...> He
sarebbe stato in grado di confermare o | moxeT HU OJITBEP/IUTh, HU
escludere nessuna ipotesi, proprio | oNpoBeprHyTh HU OJHY THIIOTE3Y, HU
nessunal...] (Fruttero&Lucentini, p.252) | oxany!..]

JIOBOJIBHO 4YacTO BOCKJIHMIIATEIbHAsl WHTOHALUS IyOnIMpyeT MapKUPOBAHHBIN
WHBEPTUPOBAHHBIM IOPSANOK cJIoB. Hampumep, npu Tak Ha3bIBAEMOM CMELICHUU
nononHenus: BrpaBo: Ne aveva fino alla gola, di quel mestieraccio! (Pirandello

Novelle..., p.385) = Ou coim no copno smoii pabomenxou! inu npu MHBEPCHH TJIABHBIX

YICHOB IIPCAJIOKCHUA:
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I'y: «dl mio ragazzo fa rumore quando si
alza? La disturba?»

I',: [Se faceva rumore, il ragazzo! Ma era
il rumore di un ragazzo, 1’unico che la
costringesse a sussultare.] (Pratolini,
p.36)

BockmuiareasHOMU WHTOHAIINEN

Fll

Bcraer? OH Bac OecmokouT?»

«Moli MalpuMK I[IYMHUT, KOrJa
[: [Llymut, manpuuk! Illym manmpumka
— 3TO E€IWUHCTBEHHBIM IIIyM, KOTOPBIA
3aCTaBJIsl €€ B3paruBarh. |

BCErja

MapKHUpyroTCiA BBICKA3bIBaAHU A

MMIIEPATUBHON MOJAJIBHOCTH. VX TOsBIEHME B TEKCTE€ OJHOBPEMEHHO C HE-TIEPBBIM
TuIoM cyObekTa mnoBecTBOBaHMsS ykaszbiBaeT Ha HIIP. Eciu BBomsmee HIIP
BBICKA3bIBAHHE CTOUT B MPOLIEAUIEM BPEMEHH, TO 3HAYEHHUE UMIIEPATUBA BO BBOAUMOM

BBICKa3bIBAaHMH MOXKET OBITh Iepeaano Gopmoi Congiuntivo imperfetto:

Si mise sul ballatoio a gridare che [lei
non ne voleva roba degli altri, aprisse
bene le orecchie la Santuzza!] (Verga,

OH BbICYHYyJCS Ha OalKOH W 3aKpHyal,
yTo [ell He HyXHO uyxkoe, CaHryuua,
OTKpO# yImu momupe! |.

p.155)

3nauenue noOyxnaenus B HIIP Moxer nepenaBaThCcsi HE TOJIBKO 0c000i (popmoii

rjarojia, Ho ¥ CHHTaKCHYECKHM criocobom, Hampumep, moropom: Anche a costo di
passare l'intera nottata nascosto nella chiesetta di Santa Lucia, egli doveva, doveva
riavere quella berretta ch'era sua! (Pirandello, p.383) = Ou comoe nposecmu 6cio nous,

cnpAamasiiucb 6 YepkKkeu Canma ﬂ}Ol{u}Z, HO OH OOﬂDfC‘eH, 00J1)ICeH 3anojyiunitob i 10

bepem!

[Tockonpky y Triaroma dovere He CyIIECTBYeT CHEIUAIBHOM

dbopMbI
MOBEJTUTEILHOTO HAKJIOHEHHUS, TIOBTOP B BOCKJIMIIATEIIEHOM TPEAIOKEHUHN TIO3BOJISIET

BOCHIPUHUMATBL 3TOT OTPE30K TCKCTA KaK I'0JIOC MEPCOHAXKA.

HMHCpaTHBHa}I MOOAJIBbHOCTB MOXET OBITH BbBIpa’KCHa OTrJIarOJIbHbIMH

MexnomeTussMu Tuma basta: E ora basta! basta davvero! Non voleva piu saperne!

(Pirandello, p.20) = Bce, xeamum! xeamum! On boavuie 3namov 06 5mom He xouem!

[To6yxnenne B HIIP MoxeT OBITh BBIPAXEHO HE TOJBKO TJarojamu, HO W
JAPYTUMHU YacTAMH PEUYH, HampuMmep, CyIeCTBUTEIbHBbIMU: Attese un po’, col cuore in
tumulto. [Silenzio!] (Pirandello, p.145) = On nemnozo nodoscoan — cepoye KOIOMULOCH
om eonnenus. [ Tuwuna'] nan vHapeunsmu tumna avantil: Ma che voleva dire? Avanti! Era
come se cominciasse ora la vita. Avanti! Avanti! (Pirandello, p. 485) Ho umo smo

snauum? Bneped! JKuznv 6yomo moavko navunaemcs. Bneped! Bnepeo!

Kak u3BecTHO, B KOCBEHHOI pe4d MMIEPATUBHONW MOJAIBHOCTH OBITh HE MOJXKET,
MIO3TOMY Hapsny ¢ apyrumu npuszHakamu HIIP, ona ykaspiBaeT Ha NOsIBIIEHHME IroJIOca
IIEPCOHAXa B TEKCTE.

Xotenock Obl TaKKe 00paTUTh BHUMaHUE Ha BOCKJIMIIATEIBHOE CIIOBO €CCO = gomi,

KOTOpPOC 49aCTO MApKHUPYCT CJIOBa IICPCOHAXa B HIIP. OHO MOXKeT MCIIOJIb30BaThCs JJIA
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NPUBJICYCHUS BHUMAHUS K KaKOMY-THOO OOBEKTY, JJIs BBIICICHUS Kakoro-iubo ¢akxra,
COOBITHS WJIM JIISl YKa3aHWs HA BHE3AIHOE MOsBJICHUE 4ero-1o: Ma eccolo gia! Eccolo!
Eccolo! (Pirandello, p.474) = Ho éom ono ysice mam! Bom ono! Bom ono!

Taxke €CCO MOXET HCIOJB30BaThCS B PEYM IEPCOHAaXKa INPH KOHCTATAIUU
HMCYE3HOBEHHS KaKOro-aubo oObekTa: VUOL0... eccol Adriana... Senti di nuovo l'abisso
aprirglisi dentro. (Pirandello, p.186) = nycmoma... som! Aopuana... On 6HO6b
NOYYECMBOBAN, KAK GHYMPU He20 PA36ep3aemcsi NPOnacms.

EcCO MOXeT OTHOCHTBCSA K MPEIbIAYIIEMY WM TMOCIEAYIONIEMY KOHTEKCTY H,
CHUHTE3HMPYs, 3aKaH4YMBaTh, KaK B MPEABIAYINUX NpPUMEpax, WIA HAYUHATH HEKOe
ymo3zakmoueHre B HITP: Quell 'uomo aveva sempre la stessa faccia, ecco il guaio!
(Fazioli, p.25) = ¥V osmoco uenosexa écecoa 0ono u mo sxce muyo, som 6 uwem 6eoa!

B coderanuu ¢ riarosipHOM (OPMOIl MPOIIEANIEro BpeMeHH €CCO yKa3biBaeT Ha
3aBeplIecHUe Kakoro-nmubo aeiicteus: Ecco scoperto il mistero, ecco da dove veniva la

musica! (Fazioli, p.99) = Bom u packpeirace 3azadka, éom omkyoa CibliuHa Oblid

my3vika!

HeobxonuMo y4yuThIBaTh, YTO STOLEHTPHUK €CCO, YacTUpEUHasl MPUHAIJICKHOCTD
KOTOpOTO JOBOJILHO HEOIPEAEIEHHA, MOSIBISIETCS B COYETAaHUH C (POPMAMHU HPOIIEIIIETO
BPEMEHHM TOJBKO B CJIy4ae HapylIeHUs HOPM TPAJWLHMOHHOIO HappaThBa, KOTOPOE
Bo3M0okHO B HIIP. C mpomenmmM HappaTUBHBIM BPEMEHEM 3TOT 3TOLIEHTPUYECKUI
DJIEMEHT HE COYETACTCs.

IlonBoas wroru, cieqyer ckaszaTbh, YTO BONPOCUTENbHBIE M BOCKJIMIATEJIBHBIE
BBICKa3bIBaHUA — JTO Hauboyiee OuYEBUAHBIC, B OOJBIIMHCTBE CBOEM TIpaduuecKu
MapKHpPOBAaHHBIE KOHCTPYKIIMM JKCIPECCUBHOIO CHHTAKCHCA, KOTOPBIE YKa3bIBalOT Ha
rojoc mnepcoHaxa B HIIP. WurpocnektuBHoctsh HIIP o00ycnaBnauBaeT mupokoe
WCIIOIb30BAHUE  BONPOCHUTENBHBIX  KOHCTPYKLMH, KOTOpPbIE MOTYT HUMETh W
BOCKJIMIIATEJIbHYI0O MHTOHAIMIO. [[03TOMYy B HEKOTOpBIX CIIy4asX MOXHO T'OBOPHUTH O
CXOACTBE BOCKJIMLATEIBHBIX M BOIPOCHUTEIBHBIX BBICKA3bIBAHUW HA CTPYKTYpPHOM
YPOBHE U O pa3Iu4MsIX B IParMaTU4eCcKOil HalIPaBIEHHOCTH. DKCIPECCUBHAs MHTOHALUS
PacCMOTPEHHBIX KOHCTPYKLIUH MOKET JyOJIUpPOBATHCS SKCIPECCHBHBIM CHHTAKCHCOM,
CBOMCTBEHHBIM CIOHTAaHHOM pPa3rOBOPHOM peYU: TMOBTOPAaMH, BBIICIUTEIbHBIMH,
NapueUIMpOBaHHBIMM U TPUCOCAUHUTENbHBIMU  KOHCTPYKILUSMU, KOTOpBIE
CErMEHTUPYIOT TEKCT Ha MHTOHALMOHHO-CMBICIIOBBIE OTpe3KU. Bce 3TO B COBOKYITHOCTH
C UWHTOHAI[MOHHBIMU 3HaKaMu co3faeT 3(PQPeKT HEenpuHYKACHHOCTH pPEYd WIU
€CTECTBEHHOI'0 XO0Jia MBICJIM IIEPCOHAXa, KOTOPBIA JOCTUTAECTCS 3a CUET UCIIOJIb30BAHMS
koHcTpykuuu HIIP. JlerasbHOe W3ydeHHME IAHHOTIO AacleKTa IO3BOJIMT CTYZEHTaM,
U3YYalOIIMM WTaJbSHCKUMA A3BIK, OCO3HaThb CTENEHb IMPOHUKHOBEHUS CIOHTAHHON
pPa3roBOPHOM peyYd B XYJO’KECTBEHHBI TEKCT M NMPUMEHHUTHh IOJyYECHHbIE 3HAHMS B

IIPAKTHUKE PCUYCBOI'O 06H_ICHI/I}I.
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UTILIZAREA TEHNOLOGIILOR MODERNE DE COMUNICATIE DE CATRE
PRESCOLARI

USE OF MODERN COMMUNICATIONS TECHNOLOGY BY PRESCHOOLERS
Maria PAVEL, dr., conf. univ. int.
Catedra ITI, Universitatea de Stat din Tiraspol
Rezumat. Copiii moderni se nasc in familii in care tehnologiile informationale si de comunicatie abunda:
televizor, computer, tableta, Smartphone, etc. Ei sunt implicati din fragedd copilarie in utilizarea
tehnologiilor, iar parintii nu constientizeaza intotdeauna pericolele si daunele fizice si psihice la care isi
expun odraslele. In acest articol se vor cerceta nivelele de expunere a copiilor prescolari la tehnologiile
informationale si de comunicatie, dar si efectele acestora asupra dezvoltarii lor armonioase.
Abstract. Modern children are born into families where information and communication technologies
abound: television, computer, iPod, Smartphone, etc. They are involved in technology use in early
childhood, and parents always don't realize the dangers and physical and psychological damage that
expose their children. This article will examine the levels of exposure of preschoolers to the information
technologies and communication, and the impact on harmonious development of the children.
Cuvinte-cheie: prescolari, tehnologii informationale, televizor, calculator, securitate online.
Keywords: preschool, information technology, television, computer, online security.

Dezvoltarea vertiginoasa a Tehnologiilor Informationale si de comunicatie (TIC)
din ultimele doua decenii a determinat transformari la nivelul societatii in general cat si la
nivelul familiei, gradinitei si scolii — ca factori decisivi in educatia membrilor societétii.
In acest context se opereazi tot mai des in literatura stiintifica de specialitate cu termenii:
copiii erei informationale, copiii generatiei digitale, copiii generatiei Y, etc. Faptul dat se
datoreaza efectelor dezvoltarii tehnicii asupra copiilor, care sunt membri ai societatii, in
care calculatorul face parte din rutina zilnica. Astfel s-au produs schimbari in modul de
crestere, petrecere a timpului liber, invatarii si educarii copiilor. Rolul si prioritatile
parintilor la fel sunt afectate de schimbari esentiale prin transferarea unor responsabilitati
educationale calculatorului sau altor tehnologii moderne. Copiii isi formeaza vocabularul,
cultura si igiena utilizarii TIC fara vreun ajutor specializat, deoarece parintii, cu unele
mici exceptii, intalnesc dificultati congstiente sau inconstiente la acest capitol (majoritatea
parintilor constata, cu regret, ca copiii lor isi petrec foarte mult timp in fata
calculatorului).

Internetul, fenomen foarte raspandit in ultimele decenii, reprezintd un mijloc
eficient de comunicare, informare si colaborare in timp real, care a influentat facilitarea
unor activitati imposibile pana nu demult. Dar pe langa avantajele nenumarate ale lui,
Internetul aduce si un sir de dezavantaje si chiar pericole. latd de ce utilizarea in masa a
Internetului a dus implicit la aparitia unor subiecte activ cercetate, ce tin de Securitate si
siguranta online. La nivelul Uniunii Europene a fost instituitd o zi speciala in care se
sarbdtoreste Ziua Sigurantei pe Internet, eveniment de anvergurd europeand, care se
desfasoara anual, sub egida retelei europene ,INSAFE” — European Safer Internet
Network, in cadrul programului Safer Internet Plus co-finantat de Comisia Europeana.
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Ziua Sigurantei pe Internet la care a aderat si Republica Moldova, printr-un sir de
activitati, manifestari, spoturi TV, are drept scop promovarea utilizarii intr-un mod mai
sigur si responsabil a tehnologiei online si a telefoanelor mobile, mai ales in randul
copiilor si al adolescentilor. Acest subiect a devenit foarte sensibil in ultimul timp si in
tara noastra, fiind intens discutat in presa cu referire la un sir de cazuri tragice ce tin de
utilizarea jocurilor online.

Problema utilizarii tehnologiilor informationale de catre copii a fost studiatd de un
sir de cercetatori din Intreaga lume, datoritd actualitatii s1 a amplorii ei. Astfel cercetari in
acest domeniu au facut romanii Virgiliu Gheorghe, Nicoleta Criveanu, Andrei
Dragulinescu [1], Vasile Chirita, Gabriela Elena Chele [2], s.a. De asemenea aceasta
problema a interesat si pe rusii butrepnaux JI. [3], OcbmakoBa M. [4], CtenanoBa M. [5],
etc. Dar primii care au atras un semnal de alarma au fost cercetitorii americani si
europenti, dat fiind faptul ca aceste tari sunt puternic afectate de era informationala. Astfel
putem mentiona aici pe Mintz A. P. [6], Turkle S. [7], Bradley K. [8], Bennett W. L. [9],
Jenkins H., Clinton K., Purushotma R., Robison A. E Weigel M. [10], etc. in cercetarile
acestora se mentioneaza ca utilizarea necontrolatd, abuziva a tehnologiilor informationale
de catre copii duc la finalitati grave asupra dezvoltarii lor armonioase. Astfel, deficientele
de atentie si de concentrare, slabirea capacitdtilor mintale, a puterii de judecata si a
motivatiel sunt probleme care se afla in atentia cercetatorilor din lumea occidentala.
Aceste afectiuni se observa din ce In ce mai des si in Roméania, Ucraina, Rusia, dar si in
tara noastrd. Mass media relateaza frecvent diferite cazuri extreme de comportament
agresiv al copiilor si tinerilor dependenti de calculator si internet.

Problema esentiald care pare sd se contureze aici constd in faptul ca educatia
copiilor in acest sens lipseste, iar parintii nu sunt capabili sd rezolve astfel de probleme
fara un ajutor specializat. Prin urmare este necesar sd atragem atentia acestui aspect Inca
de la cea mai frageda varsta, copiii fiind expusi acestor tehnologii anume de atunci.

Avand 1n vedere ca baza proceselor psihice si dezvoltarea lor are loc in perioada
prescolaritatii, perioadd in care copii se pregatesc pentru etapa urmatoare, in care
activitatea principala trece din joc in invatare, am stabilit obiectul cercetarii ca fiind
copiii de varsta prescolara mare (5-6/7 ani). Cele mai importante achizitii ale
prescolarului sunt: dezvoltarea deosebitd a capacitatilor senzoriale si motrice;
imbogatirea proceselor cognitiv-logice; verbalizarea capacitatilor creative, artistice;
dezvoltarea constiintei de sine, a autonomiei si a capacititii de adaptare. In aceasti
perioada copilul trece printr-un sir de schimbiri anatomo-morfologice. Intre 3-6/7 ani el
creste intr-un ritm neuniform in indltime de la aproximativ 92cm la 116¢cm si In greutate
de la 14kg la 22kg. Evolutia fizica depinde atat de factorii ereditari cat si de alimentatie,
starea de sandtate, mediu, etc. La nivelul proceselor si facultatilor psihice ale
prescolarilor se remarcd dezvoltarea gandirii, limbajului, memoriei, atentiei si

imaginatiei. O deosebita importanta in dezvoltarea intelectuald a copiilor prescolari o are
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insusirea cunostintelor si formarea abilitatilor, deprinderilor si priceperilor prin
intermediul activitatilor matematice, comunicarii intense cu maturii, desenare, modelare,
constructii, etc.

Perturbarea dezvoltarii tuturor acestor procese la copii duce la consecinte grave,
prin prisma importantei pe care o au In dezvoltarea armonioasa a acestora. lata de ce este
foarte important ca in aceastd perioada copiii sa beneficieze de atentie sporita din partea
parintilor. Din pédcate tehnologizarea intensa a vietii cotidiene are un impact major anume
in relatia dintre copil si matur. Pentru a determina nivelul acestui impact pe care il are
tehnologia informatiei asupra vietii prescolarului s-a propus parintilor unor grupe de copii
de 5-6 ani de la diferite gradinite din diferite localitati un chestionar cu 31 de itemi.
Esantionul experimental a fost constituit din 27 de prescolari. Rezultatele chestionarului
au fost analizate statistic cu ajutorul aplicatiei SPSS — cel mai utilizat soft in cercetarile
din domeniul stiintelor educatiei.

Pentru a vedea dependenta dintre localitate si atitudinea parintilor fata de educatia
copiilor in sensul utilizarii tehnologiilor informationale, s-a facut o diferentiere dintre cei
ce locuiesc la sat si oras. Astfel rata respondentilor de la sat este de 40,7 %, iar celor de la
oras de 59,3%. De cele mai multe ori nivelul educatiei parintilor influenteaza asupra
calitatii educatiei copiilor. De aceea, parintii chestionati au indicat tipul studiilor pe care
le-au absolvit. Cei care au absolvit doar scoala generala reprezinta 22,2%, absolventii de
liceu constituie 18,5%, cei de colegiu 33,3%, iar respondentii cu studii superioare
reprezintd 25,9%. Prin urmare copiii inclusi in esantionul de cercetare provin din familii
st medii diverse.

Avand in vedere ca subiectii cercetarii sunt copiii prescolari mari, varsta copiilor
indicatd de parinti este in marea majoritate de 6 ani (63,0%), printre ei fiind si 33,3% de
copii de 5 ani. La o asa varstd fragedd copiii au deja experientd de utilizare a
tehnologiilor informationale, dat fiind faptul ca acestea reprezintd parte din viata
familiilor moderne. Toti parintii au indicat prezenta televizoarelor in casele lor (100%),
iar 74% indica si detinerea calculatoarelor personale. Aproape jumatate din respondenti
(48,2%) detin si alte tehnologii asa ca tablete, telefoane mobile, smart-phone, care sunt
accesibile copiilor.

Astfel, copiii sunt lasati in fata televizorului inca de la varsta de 6 luni - 1 an. Insa
asa cum mentioneaza majoritatea cercetatorilor, cele cateva ore petrecute zilnic de copii
in fata televizorului si a calculatorului incd din primii ani de viatd vor influenta
definitoriu modul in care creierul va raspunde in viitor la provocarile lumii reale. Mai
tarziu va fi afectata capacitatea de invitare, citit, concentrare, atentie, etc. Chiar si
sindromul deficientei de atentie si hiperactivitate - ADHD poate fi o consecinta a
vizionarii televizorului, fie prin tehnologia video, fie prin continutul programelor TV.
Prin urmare, informatia cu privire la accesul copiilor la televizor este importanta, iar

tabelul cu aceste date cat si diagrama corespunzatoare care au fost obtinute in fisierul de
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iesire, in care s-au analizat statistic rezultatele chestionarului in SPSS sunt ilustrate mai
jos.
Tabelul 1. Ponderea tehnologiilor in familiile copiilor implicati in cercetare

Procentaj

Tehnologii Frecventa Procentaj Procentaj admis cumulativ
televizor 7 25,9 25,9 259
Televizor, calculator 7 25,9 25,9 51,9
Televizor, Telefon mobil 2 7,4 7,4 59,3
Televizor, calculator

. 6 22,2 22,2 815
Telefon mobil
Televizor, calculator, tableta 2 7.4 7.4 88,9
Televizor, calculator,

. 3 11,1 11,1 100,0
Telefon mobil, tableta
total 27 100,0 100,0

M televizor

30 - 25,9 25,9

Televizor, calculator
M Televizor, telefon mobil
M Televizor, calculator, telefon

mobil

M Televizor, calculator, tableta

Televizor, calculator, telefon
mobil, tableta

Procentaj

Figura 1. Ponderea tehnologiilor in viata prescolarilor

Atunci cand parintii au fost intrebati de la ce varsta permit copilului sa vizioneze
televizorul, ei raspund in proportie de 85,2 la sutd, ci pani la 3 ani. In ceea ce priveste
varsta de la care parintii supusi chestiondrii permit copiilor sd utilizeze calculatorul, ea
reprezinta 23,1% - pana la 3 ani si 80,8% - pana la 5-6 ani. Insd Academia Americani de
Pediatrie [11] recomanda ca pana la doi ani copiii sa nu fie lasati sa se uite la televizor,
iar dupa aceastd varstd, pe toatd perioada varstei scolare, sa li se limiteze timpul
vizionarii la una cel mult doud ore pe zi. Unii autori, in genere, sunt de parerea ca pana la
5-6 ani, cand se incheie prima perioada esentiala in dezvoltarea creierului, copiii sa fie
tinuti departe de televizor si de calculator.

Mai jos este reprezentat tabelul cu rezultatele la aceste doua intrebari: De la ce
varsta ii permitefi copilului sa vizioneze televizorul? si De la ce vdrsta ii permiteti

copilului sa utilizeze calculatorul?
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Tabelul 2. Varsta de la care se permite copiilor sa vizioneze televizorul

. i Procentajul

Varsta Frecventa | Procentajul
’ acumulat

0 ani 1 3,7 3,7
0,5 ani 1 3,7 7,4

1an 3 11,1 18,5

2 ani 12 44 4 63,0

3 ani 6 22,2 85,2

4 ani 3 11,1 96,3

6 ani 1 3,7 100,0

Tabelul 3. Varsta de la care se permite copiilor sa utilizeze calculatorul

) i Procentajul

Varsta Frecventa | Procentajul
’ acumulat

2 ani 3 11,1 11,5
3ani 3 11,1 23,1

4 ani 6 22,2 46,2

5 ani 7 25,9 73,1

6 ani 2 7,4 80,8

7 ani 2 7,4 88,5

8 ani 1 3,7 92,3

9 ani 1 3,7 96,2
18 ani 1 3,7 100,0

Daca sa ne referim la timpul care se acorda copiilor pentru vizionarea televizorului
si utilizarea calculatorului, tabletelor, smartphone-lor si altor tehnologii atunci acesta este
alarmant. Circa 63% din parinti permit copiilor sa stea pana la o ord in fata televizorului,
lar 29,6% - 2-3 ore. 92% din copii, a caror parinti au fost implicati in experimentul de
constatare, stau la calculator pana la o ora. Majoritatea copiilor privesc desene animate la
televizor, emisiuni pentru copii, de divertisment (92,6%), iar la calculator ei se joaca
online, vizioneaza filme in desen animat, asculta muzica.

Grav este cd doar 18,5% din parinti considera ca calculatorul este un instrument de
lucru, restul considerandu-l ca instrument si de comunicare, de divertisment. Odata cu
accesul la internet in fiecare familie, creste si riscul asupra securitatii copiilor. La acest
compartiment circa 55,6% din familiile copiilor mentioneaza ca copii au acces la internet
atunci cand utilizeaza calculatorul.

Pentru a determina daca parintii sunt interesati de educatia corectd a copiilor in

privinta utilizarii tehnologiilor, in chestionar au fost introduse si intrebari ce tin de acest
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aspect. De exemplu: Cunoasteti posibilitatea de a securiza accesul la unele canale TV
neadecvate copiilor? (Instalarea de parold), Cunoasteti posibilitatea de a securiza
accesul la calculator pentru copil? (Instalarea de parola); Considerati necesara
restrictionarea accesului la calculator pentru copil?, etc. Cu toate ca 63% din parinti
cunosc de modalitatea de a securiza accesul copiilor la unele canale TV prin parola, totusi
doar 44,4% folosesc aceasta modalitate. Acelasi lucru se atestd si in cazul computerelor.
Parintii avand conturi pe retelele de socializare (85,2%), expun si copiii la viata virtuald
pe care 0 au, mediatizand fotografii cu copiii lor, date personale si altele. Astfel copiii au
in fatd un model atractiv al vietii virtuale, iar parintii considera ca si copiii pot sa-si facd
un asemenea cont inca de la varsta de pana la 12-13 ani (48,1%). Toate aceste rezultate
au loc in conditiile in care 63% din parinti considera ca televizorul influenteaza negativ
asupra educatiei copiilor, iar 70,4% - ca computerul dauneaza sanatatii lor.

Specialistii rusi in protectia muncii propun trei variante de normative de utilizare a
tehnologiilor (cu ecran LCD) [3]. Acestea depind de tipul tehnologiilor utilizate si starea
lor de functionalitate. Primele doua se refera la tehnica veche, cu ecrane cu tub electronic,
care emand radiatie. Insa copii moderni au la dispozitie in marea majoritate monitoare
LCD atat la televizor cat si la calculator. Astfel, conform variantei a treia (varianta extra-
class care prevede lucru cu ecranul LCD), Ministerul Sanatatii din Rusia recomanda
pentru copiii de pana la 7 ani doar 45 de minute pe sdptdmana sa stea in fata unui ecran.
Conform medicilor romani, timpul petrecut la calculator de un copil ar trebui sa fie de
15-30 de minute zilnic, in functie de varsta acestuia. Mai mult, acesta trebuie antrenat de
parinti in tot felul de activitati care sa-i capteze interesul. Chris Rowan, medic terapeut
pediatru american, vorbeste, intr-o postare pe blogul sau de pe Huffington Post, despre
pericolele la care se expun copiii care isi petrec prea mult timp butonand pe telefoane sau
pe tablete. El face apel la parinti, profesori si guverne s interzica copiilor sub 12 ani sa
foloseasca dispozitive electronice portabile, enumerand 10 motive:

1. Cresterea rapida a creierului;
Deficit de atentie;
Dezvoltare intarziata;
Obezitate epidemica;

Boli mintale;
Agresivitate;
Dementa digitala;
Dependente;

© 0N Ok W

Emisii de radiatii;

10. Nesustenabilitate.
Din cele expuse mai sus rezulta cd timpul petrecut de copii in fata ecranelor
(televizor, computer, tabletd, smartphone, etc.) joaca un rol esential asupra copiilor, mai

ales de varstd prescolard. Din aceastd cauza am clasificat copiii parintilor supusi
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chestiondrii in trei nivele a impactului TIC asupra prescolarilor: scazut, mediu si avansat.

Criteriul de clasificare tine cont de tipul si numarul tehnologiilor la care are acces copilul,

dar si de timpul cumulativ petrecut in fata unui ecran:

Tabelul 4. Nivelele impactului TIC asupra prescolarilor

tableta, etc.

Nivelul Numérul de tehnologii Timpul cumulativ
Scazut televizor pana la 1 ord/zi
Mediu televizor, computer de la 1 ora la 2-3 ore/zi
Avansat televizor, computer, | peste 3 ore/zi

Rezultatele analizei statistice au aratat urmatoarele:

Tabelul 5. Ponderea nivelelor impactului TIC asupra prescolarilor

Nivelul Numairul de copiii Procentajul
Scazut 4 15%
Mediu 14 52%
Avansat 9 33%
Total 27 100%

15%

33%

AN

Ponderea nivelelor impactului TIC
asupra prescolarilor

m Scazut
H Mediu

Avansat

Figura 2. Ponderea nivelelor impactului TIC

Pentru varsta prescolara, rezultatele acestei analize sunt ingrijoratoare, deoarece

copiii inclusi in nivelul scazut este de doar 15%, aceste valori fiind relative, datorita

faptului ca uneori parintii au tendinta sa se prezinte ceva mai bine intentionat, decat sunt

in realitate, cand vine vorba de educatia copiilor lor.
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Pentru ca acesti copii sd creascd intr-un mediu sandtos de viatd, parintii ar trebui
informati de catre educatori, lucratorul medical, administratia gradinitei despre pericolul
utilizarii exagerate a tehnologiilor moderne.

Concluzii si recomandari

Tehnologiile Informationale moderne schimbd atitudinea maturilor fatd de
educatia copiilor. Ei primesc TIC-ul ca ceva normal si indispensabil vietii cotidiene.
Astfel impactul Tehnologiilor Informationale asupra prescolarilor este major. In aceste
conditii putem face urmatoarele concluzii:

- Datorita specificului dezvoltarii psihologice, copiii de varstd prescolard sunt
afectati pozitiv si negativ de utilizarea TIC;

- Televizorul, una din tehnologiile analizate in cercetare este prezent in proportie de
100% in viata copiilor prescolari si produce schimbari in modul de gandire si
actionare a copiilor;

- Calculatorul afecteaza principalele procese psihice ale copiilor prescolari si este
prezent in viata a 85% din copiii implicati in experiment;

- S-a constatat experimental nivelele impactului tehnologiilor informationale asupra
prescolarilor, peste 52% pozitionandu-se la nivelul mediu;

- Parintii necesita ajutor din partea educatorilor, lucrdtorului medical, administratiei
gradinitei In privinta educatiei de utilizare corectd si sigurd a tehnologiilor
informationale.

Specialistii Tn domeniu, recomandd urmatoarele solutii care ar duce la siguranta utilizarii
TIC [12]:

- plasarea computerul intr-o zona vizibila a casei, pentru ca copiii sa fie intotdeauna
in vizorul parintilor;

- supravegherea activitatii copilului online, utilizarea calculatorului si a
televizorului de catre parinti impreuna cu copilul;

- instruirea copiilor despre securitatea pe internet, prin asigurarea de setari private si
controlul partajarilor pe internet (consultarea unui specialist in domeniul
informaticii), instalarea unei parole de acces si informarea despre prudenta
contactarii persoanelor necunoscute din viata virtuala;

- utilizarea unui soft de antivirus bun, pentru a nu descarca accidental fisiere
daunatoare;

- instruirea copilului pentru o comunicare responsabila online;

- formarea unei atitudini critice fata de continutul de pe internet, in lipsa unei
garantii a corectitudinii acestuia.
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ICT INTEGRATION IN STUDYING SCIENCE FROM THE PERSPECTIVE OF
INNOVATIVE PEDAGOGY

INTEGRAREA TIC iN STUDIEREA STIINTELOR DIN PERSPECTIVA
PEDAGOGIEI INOVATIONALE
Ghalib BADARNE, Israel, PhD student
Tiraspol State University
Abstract: The following article focuses on the subject of integrating ICT in the process of teaching-
learning-evaluating science and biology, following the constructivist approach that encourages the
development of students’ cognitive and meta-cognitive thinking and abilities. and increases their
motivation to study science.
Rezumat: Articolul abordeaza problema integrarii TIC in procesul de predare-invatare-evaluare a
stiintelor din perspectivd constructivistd, care stimuleazd dezvoltarea gandirii si a abilitatilor cognitive si
metacognitive ale elevilor, contribuind astfel la sporirea motivatiei lor pentru studierea stiintelor.
Key words: science, ICT, innovative pedagogy, meta-cognition.
Cuvinte-cheie: stiinte, TIC, pedagogie inovationald, metacognitie.
Preface

The innovative pedagogy has been developed in the last decades due to a
combination of theories and studies in various fields, such as: constructivism, self-
regulated learning, motivation, learning styles, exploration and identity formation [10].
Intelligent use of ICT in teaching, may underpin significant learning, increase pupils’
interactivity and improve his or her thinking capabilities and social functions [17].
Numerous curricula recommend the use of advanced technologies, among them, the new
curriculum in Science and Technology. In the new curriculum, it is recommended to
make use of computer as well within current teaching and combine means to illustrate
abstract phenomena [2]. The national ICT curriculum sees the students as leaders —
“online leaders” and as such they are full partners in leading pedagogical processes at
school.

The review of studies [3] that examined the ICT effect on the motivation to study
science show that motivation has a major effect on learning and achievements.
Challenging instructive materials allow students to progress independently and positively
influence on their motivation. The youth, today, is affected by a wide range of digital
media, computers, smartphones, and other devices, that enable dynamic reading and
creation. Subsequently, digital games and social media have a great weight in their social
and academic life [8].

Studies show that the combination of simulations in teaching, along with online
tools increases motivation and achievements in comparison to traditional teaching.
Today, in an age where digital technologies occupy a major place in our social life, and
when technology is inseparable from students’ lives, the pressure to assimilate
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educational technologies within classes is a gaining momentum among educational
institutions [18].

The study of Rosen (2009), which examined the influence of the ICT learning
environment based on animation videos about Higher Order Thinking and motivation to
study science among students from elementary and middle schools, has shown that the
experimentation in learning environment that combines Brain pop animation videos
significantly increased the motivation to study science and technology. On the other
hand, the students of the control group examined in this study experienced a decline in
the motivation to study science and technology at the same period. The motivational
elements mentioned by the students and the teachers in the experimental classes in
relation to the new environment, match the concept of “Optimal Experience”: feelings of
concentration and pleasure, inner motivation and a tendency to repeat the activity that
caused this feeling “I feel as if | were another pupil who understands how to build the
video.” All of the teachers noted that the concentration level of all students during the
lessons where videos were used was above the concentration level achieved during
“regular” lessons. “Subjects that I didn’t even think that the students will be interested
in become suddenly interesting due to animation” [16].

The role of the teacher is to stimulate and maintain students’ motivation to study
science. The act of Motivating is defined as a move that generates the process of learning
and preserves it. As long as the learner has no motivation, he cannot learn, and since
students differ from one another in terms of learning ability and style, as well as in
personal intellectual tendencies, the teacher must adopt diverse teaching methods, that
will encourage learners’ inner motivation stemming from the actual interest and pleasure
from the studied subject [13]. Teaching that uses visual illustration, such as models,
animations, graphs, in order to make abstract tangible, and clarify ideas or concepts,
increases the motivation and the inner drive of the student.

Rosen’s (2009) study shows that following the experimentation in science lessons
combined with ICT such as, combination of Brainpop animation videos, a conceptual
change began among students regarding studying science and technology. The students
perceived themselves as more central to the classroom interactions, felt interested in
learning, and put more emphasis on the combination of ICT and experiments during the
lessons. A change that occurred among the learners following the experimentation in the
new environment does not narrow down merely to the motivational dimension, but rather
spread to a conceptual change regarding the essence of learning. The findings brought by
Barak’s (2012) research show an improvement in the motivation to study science among
both study groups: experimented and control, but the improvement among the students of
the experimented group was distinctively higher statistically in comparison to the
improvement among the students of the control group. Therefore, the combination of ICT
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via Brainpop animation videos increases distinctively the students’ motivation to study
science.

In Randall’s [15] research, regarding the issue of students’ involvement in
“Problem-based learning”, 11 environmental elements were found as evoking motivation:
authenticity, challenge, cognitive involvement, capability, choice, fantasy, identity,
interactivity, novelty, sensory involvement and social relationships. The research mainly
examines the change made in learning science and the connection between motivation
and learning after using the problem-based learning called Alien Rescue: the goal of
learning in the Alien Rescue ICT environment, is to draw students to solve complex
problem that require the use of tools, procedures, knowledge about space, sciences of the
planets and the solar system. The main mission presented in the Alien Rescue program:
six kinds of aliens, with unique qualities, arrived to planet earth since their planet was
destroyed. Students take upon themselves the role of scientists and they need to find a
home for the aliens and thus assure their survival. in order to do so, the students need to
study a range of problem solutions, collecting information, and activities that include
investigating all of the aliens’ requirements and factor analysis, such as life-bearing
temperature ranges and basic atmospheric composition for survival. the research’s
conclusion regarding the use of Aliens Rescue as a problem- based learning: a substantial
increase in the scientific knowledge among students; students have acquired sufficient
understanding of scientific concepts by self-directed learning, discussions in class or
discussion with peers while using the app; the students saw this mission as a different
scientific project and eventually they had a really good time; students are driven to solve
problems when they are challenged and have control over the learning processes, as a
result, a learning took place on the base of solving the suggested problems; students dealt
with planning and making decisions as well as determining how to use the available
resources efficiently.

The use of ICT educational technologies can cause a better learning due to the fact
that there is a better access to information. This access allows teachers and students to
use the opportunity for a joint learning with experts, for sharing information and conduct
self-investigation more effectively. In addition, technologies that support content based
teaching which focuses more on the student, and is mostly based on asking questions and
enables receiving a better picture of the complex processes, has a higher potential to
make a positive change in studying scientific subjects [18].

Integration and assimilation of ICT will affect the learning quality, will open the
students’ thinking and improve their academic achievements. Learning in this way will
evoke interest in them and increase their motivation to study. The extent of the student’s
belief in the mission’s success may grow due to ICT learning and thus his self-esteem
will strengthen which will affect his motivation to study. The key to the success of ICT
learning is related to our ability to create high motivation in the student.
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The constructivist approach and its influence on Higher Order Thinking in ICT
usage

The core of innovative pedagogy is grounded in the constructivist approach,
according to which there is no realism and the truth is relative, and thus, the emphasis on
imparting skills in the 215t century is on online environment. The interest of this teaching
conception is to improve teachers’ skills and provide the essential necessities for
effective learning, so that the future adult will be able to function efficiently and
independently in a competitive, global, dynamic and high-tech reality [16]. In order to fit
in the public space and the changing reality, knowledge and new skills are required,
hence, the early requirements from the students are of a cognitive, meta-cognitive and
motivational nature, and they are dependent on his ability to- organize his studies and
regulate them [14]. IN this context, the ICT program underlies the technological and
pedagogical infrastructure for the imparting of these skills, the skills of the 215t century,
for the design of the education system graduate who is prepared for the challenges of the
Age of Information, who knows how to use his acquired skills, both to his personal needs
and in order to serve the society and the country when coping with future, local, global,
economic, cultural and security challenges they face with.

The constructivist theory is a conceptual frame that aids to deal with the search
after a profound understanding. Many people of education today embraced this world
view in relation to educational activity. According to this theory, the learner is perceived
as an active agent who creates meanings and forms incites regarding educational
situations. The constructivist point of view cancels the conception that the learner absorbs
information passively from the book or the teacher. Even when the chore that the student
has to preform obligates memorization alone, the learner fills an extremely active role.
He struggles to understand, form experimental perceptions and then examines and
changes them. A teacher cannot simply instill conceptual understanding to his student.
This kind of understanding has to be constructed while making an effort [7].

The curriculums in science teaching emphasize that the science teachers must use
strategies that develop thorough scientific understanding while combining research skills,
problem solving and providing answers to complex questions. According to the
standards, the science teachers’ roles are to guide the learner, encourage construction of
new knowledge based on prior knowledge, as well as assisting the learners to take
responsibility for their learning. The science teachers are required to encourage learning
by having discussions between the scholars and encourage collaboration and the creation
of learning communities [11]. Numerous studies show that the technological revolution
brought to pedagogical and organizational extensive modifications in the schools,
therefore, the national ICT program was meant to produce a change and turn the school
to a learning ICT organization optimally imbedding the ICT technologies. The
technological abilities of gathering, managing, creation and sharing information allow to
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fulfill multiple opportunities for constructivist innovative learning in which the students
are involved as active partners. In the learning process the learner is at the center, and the
interactions with the environment are necessary. In the teaching process, the emphasis is
on nurturing skills of thinking, searching, information management and processing it
whilst increasing the learner’s meta-cognitive awareness [10]. In the study of Nissim,
Barak & Ben-Zvi (2011), which examined whether there is compatibility between the
science teachers’ perception of their role and the teaching strategies in which they use
combined with ICT. The findings focused on four aspects that characterize the role of the
teacher who combines ICT: a guide, a motivator, a partner and an innovator.
Additionally, four teaching strategies, that encourage learning in the constructivist
approach, were tested: illustration, problem solution, research learning and reflective
learning. The research findings indicate that in lessons that combined ICT, the teachers
mostly functioned as guiders and motivators of the learning processes, while using
teaching strategies that included: illustration, problem solution and research. That is to
say, there is a high compatibility between the roles: a guide and a motivator and the
aforementioned teaching strategies.

Biology and science teaching by the constructivist approach must include
conscious and implicit reference to knowledge construction by the student, that is, active,
regarding concepts in three fields: concepts in the field of scientific-content knowledge;
concepts in process knowledge and the skills of using them: learning and research skills;
and concepts regarding the power and limitations of science in light of the formation of
scientific knowledge [5]. Curriculums that base on the students’ performances and
abilities, rather than merely on their achievements, can benefit greatly from a correct
combination of ICT. The ICT allows a diverse and broad access to sources of
information, research study of students, problem-centered learning, authentic and
relevant learning, and turning the teacher into a mentor and a trainer and less an expert in
the field of knowledge. Informative skills and new literacy are of great importance
among students.

The method of learning, according to constructivism and through ICT, sets the
student at the center (Student-Centered Learning), motivates him to be an inquisitive
learner who can find reliable and relevant sources of information across the network and
in designated databases. The computer serves the student as a cognitive tool for
structuring his knowledge [4].

According to Oliver [12], the power of ICT as a generator of change and
pedagogical innovation in the 21t century, affects four elementary questions in the
educational pedagogy: (a) what do we learn? (b) how do we learn? (c) where and when
the learning occurs? (d) who is the learner and who is the teacher?

An ICT environment, can be used as an” object with which we think” and
encourage, constructively, the teachers to make a proactive and authentic use in ICT
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contents. It can also promote constructivist conceptions and innovative pedagogy, in
which the learned knowledge and contents are relevant to the students’ world and the
changing reality. The process of teaching and learning, in such an environment, can
promote higher-order thinking and adaptation of relevant skills to an optimal function in
the 21t century. The innovative pedagogy strives to nurture skills in three central
domains: higher-order thinking: creativity, ingenuity, critical thinking and skill in solving
complex problems; collaborative learning skills, personal learning, and maintaining
ethics; Digital information processing skills [6].

Under the general umbrella of “constructivism," there are diverse views regarding
learning that their common key word in the learner’s definition is “constructive”. In the
demonstration of the way that the constructivist views can be implemented in biology
teaching, two general principals common to these views are being addressed; the learning
is a process of an active construction of knowledge; the teaching is more a process of
supporting a construction of knowledge than a process of delivering it to the students. It
seems that according to constructivist conceptions, biology “teaching” is not the issue,
but rather the student’s coping, guided by the teacher, while learning biology [5]. A
learning environment that combines ICT means may provide a structured opportunity for
integrative learning, in which the students are active, receive feedback (from the teacher
and/or from ICT tools), while improving their understanding and constructing new
knowledge. Utilizing the potential of computerized tools to improve teaching-learning
processes may lead to an interaction in which the student is at the center of the learning,
that is done by the teacher [9]. Realization of the constructive approach in education, and
according to it the learner is at the center of the teaching process and actively constructs
knowledge, is possible, to a great extent, by ICT and the possibilities it embodies.
Computational technologies are a toll for cognitive design and structure of the student —
an actual interaction takes place between him and the learning material, materials whose
volume and quality differ from those learned through any other technology and assistance
in understanding broad learning [1].

In conclusion

The ICT opened new opportunities to increase the effectivity of teaching-learning
processes. High-tech environments that nurture thinking, along with knowledge
construction, are achievable in a learning environment based on updated psychological-
educational principles regarding learning and teaching. Multiple researches, Rosen
(2009), Barak (2012), show that an intelligent use of ICT increases the motivation among
students to study science. The Intelligent use of ICT in teaching science and biology
according to the constructivist conception of learning, leads to an increased motivation
for learning, transferring the responsibility for learning, on all its aspects, to learners.
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Rezumat. In lucrare sunt descrise unele metode active, aplicate la lectiile de matematica cu utilizarea
TIC, prin care pot fi formate elevilor competente la orele de matematica in ciclul preuniversitar, precum
si dezvoltate competentele digitale, utile si la alte discipline din ciclul liceal.

Abstract. The article describes some active methods applied during mathematics lessons with the use of
ICT, which can contribute to the formation of students' mathematical competences in the pre-university
cycle, as well as to the development of digital competences that might be useful in other subjects in the
lyceum cycle.

Cuvinte-cheie: competentd, metoda activa, invatare, performanta.

Keywords: competence, active method, learning, performance.

Noul curriculum liceal [1] prevede formarea competentelor digitale elevilor de
liceu. Acestea vizeaza in mod direct utilizarea noilor tehnologii informationale si
comunicationale ca imperativ al lumii contemporane in contextul dominatiei societatii
informationale, dar si al dezvoltarii foarte rapide a tehnologiilor in toate domeniile.

In cadrul procesului instructiv, competenta digitala a elevilor se poate forma prin
activitati de integrare, adica situatii in care elevul integreaza cunostinte de utilizare a
calculatorului cu priceperile si atitudinile sale in scopul realizarii demersului educational.

Utilizarea eficienta a TIC in educatie constituie o forma adecvata si importanta.
Astfel, elevii sunt pregatiti pentru a se integra mai bine intr-o societate in care
informatica se aplica aproape in toate domeniile, oferind avantaje tuturor actorilor
demersului educational.

Tinand cont de necesitatea dezvoltarii competentelor profesionale ale profesorilor
de matematica, de optimizare a activitatii prin integrarea competentelor TIC 1in
proiectarea curriculara, evidentiem, printre obiectivele de baza ce trebuie atinse odata cu
implementarea in curriculumul scolar a competentelor TIC, urmatoarele: identificarea
motivatiei pentru care este necesara utilizarea TIC in predarea matematicii; identificarea
instrumentelor TIC specifice matematicii; dezvoltarea competentelor TIC in context
trans-disciplinar; analiza profunda a factorilor care favorizeaza si, respectiv, blocheaza
invatarea prin TIC in scopul identificarii solutiilor pentru eficientizarea procesului de
predare-invatare-evaluare la matematica; promovarea metodelor si mijloacelor de
utilizare TIC, adecvate la specificul disciplinei matematica [2].

In masura in care se identifica nevoile reale, care pot fi implinite prin metodele
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specifice, consideram ca integrarea TIC in activitatea didactica la orele de matematica in
liceu are numeroase avantaje [2], [3] atat pentru elevi, cat si pentru profesori: cresterea
ponderii timpului alocat interactiunii cu elevii in procesul educational; stimularea
capacitatii de invatare inovatoare, adaptabild la conditiile de schimbare sociala rapida;
consolidarea abilitatilor de investigare stiintifica, constientizarea faptului ca notiunile
invatate isi vor gasi ulterior utilitatea; Cresterea randamentului Tnsusirii coerente a
cunostintelor prin aprecierea imediatd a raspunsurilor elevilor; Cresterea interesului
elevilor fatd de matematica si sporirea motivatiei; stimularea gandirii logice si a
imaginatiei; Stimularea creativitatii cadrelor didactice in procesul educational; stimularea
creativitatii elevilor atat in activitdtile individuale, cat si in cele de grup; stimularea
capacitatii de invatare inovatoare si consolidarea abilitatilor de investigare stiinfifica;
introducerea unui stil cognitiv, eficient, de munca independenta; mobilizarea functiilor
psihomotorii in utilizarea calculatorului; ajutarea elevilor cu deficiente sa se integreze in
societate si in procesul instructiv la matematica.

Daca in proiectarea didactica la matematica profesorul stie sa combine TIC cu
acele metode de instruire, cu acele tehnologii didactice ale disciplinei scolare matematica,
care respectd intocmai coerenta dintre: obiective si competente; obiective si sarcini
didactice; obiective si confinuturi; obiective si strategii; obiective si metode de predare-
invatare; obiective si evaluare, atunci putem afirma cu certitudine ca obiectivele
educationale propuse vor fi atinse, iar demersul educational - realizat pe deplin [4].

In [5] au fost descrise unele metode active practicate la lectiile de matematica
precum: metoda algoritmica de instruire, metoda problematizarii, invatarea prin actiune,
metoda brainstorming, invatarea prin descoperire, metoda gandeste/perechi/prezinta,
metoda studiului de caz, invatarea prin cercetare, etc.

In continuare, vom descrie unele metode active aplicate la lectiile de matematica
cu utilizarea TIC, prin care pot fi formate elevilor competente la orele de matematica in
ciclul preuniversitar, precum si dezvoltate competentele digitale, utile si la alte discipline
din ciclul liceal.

1. Metoda ""BBB" (Batelle-Bildmappen-Brainwriting) cu utilizarea TIC
Cunoscuta si sub numele de Brainwriting cu mapa de imagini.
- Se citeste problema in fata clasei.
- Se prezinta clasei o imagine (imaginea poate fi proiectata la tabla, utilizand calculatorul
si proiectorul).
- Brainstorming individual (in tacere) inspirat de imagini, prin care se Tmbunatatesc ideile
din brainstormingul oral ori se propun altele. Fiecare elev scrie in caietul sau.
- Cativa elevi citesc cu voce tare ideile lor.
- Clasa discuta pentru a gasi si alte variante.
Avantaje:
- valorificarea asociatiei mintale libere a fiecarui elev;
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- stimularea reciproca a ideilor;

- stimularea prin imagini proiectate la calculator;

- evitarea blocajului unora, care nu lucreaza bine fata in fata.

Se va propune urmatoarea problema, care poate fi rezolvata prin mai multe metode.

Problemd. Intr-un trapez diagonalele sunt reciproc perpendiculare si au lungimile
p si . Aflati lungimea liniei mijlocii. (examinati problema in caz concret, dand valori
pentru p si Q).

Principiul fundamental al brainstormingului este bazat pe suspendarea criticii,
astfel incat elevii sa fie liberi sa exprime orice idee, inclusiv unele hazlii sau inaplicabile,
deoarece acestea 1i pot stimula pe ceilalti participanti sa formuleze idei valoroase.

2. Metoda activitatii cu fisele si utilizarea TIC

Tehnica figelor, utilizata in predarea matematicii, mai ales in Invatamantul primar si
gimnazial, presupune organizarea sistematica a procesului de instruire, pornindu-se de la
analiza continutului si a dificultatilor pe care aceasta le prezintd; impartirea continutului
pe secvente, fiecare secventa fiind jalonata de una sau mai multe intrebari; secventele
sunt prezentate pe fise, fiecare fisa solicita raspunsuri corespunzatoare, ceea ce permite
autocontrolul imediat. Deci se lucreaza cu o colectie de fise, care permite sia se
aprofundeze o notiune, sa se rectifice o eroare. Dar se poate lucra si cu fise separate, de
dificultate diferita, pentru 0 apreciere diferentiata a elevilor. O fisda poate sa cuprinda o
nofiune matematica, o explicatie, o problema ori un exercitiu.

Insusirea cu ajutorul fiselor a fost utilizati in vederea individualizarii invatarii,
adica adaptarii acestor fise fiecarui individ, ajutandu-i pe elevi sa progreseze folosindu-si
la maximum eforturile.

Prin anii 30 ai sec XX aceasta procedura a inceput sa se generalizeze, sub impulsul
lui Bouchet — in Franta, al lui Dottrens — in Elvetia si in alte tari.

Categorii de fige. Diferite tipuri de fise pot fi grupate in cateva categorii:
- fise de cunostinte (notiuni), care pot deveni, pentru unii elevi, fise de autoinstruire;
- fise electronice de exercitii, cu grad progresiv de dificultate, destinate aplicarii si
consolidarii notiunilor prezentate in fisele de cunostinte (sau insusite pe alte cai);
- fise de recuperare, folosite fie in vederea corectarii greselilor, fie in reeducarea
capacitatilor intelectuale ale copiilor;
- fise de control, utilizate 1n etapa revederii sau regruparii notiunilor studiate;
- fise de dezvoltare, utilizate de elevii care nu au comis greseli, in vederea perfectionarii
cunostintelor si Tmbogatirii culturii lor (aplicate pe durata cat invatatorul trebuie sa se
ocupe de ceilalti elevi). Asemenea fise permit sa se introducd actualitatea in Tnvatdmant si
sd se 1asd din cadrul stramt al muncii din scoald, sa se stimuleze perspicacitatea elevilor,
sd li se dea posibilitatea sd insuseascd o mie si una de cunostinte, care sunt inceputul
culturii, in afara compartimentarii pe brange si a clasificarilor scolare.

- Avantaje. Aceastd metoda a fiselor se distinge prin simplitatea folosirii, de obicei
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eqe v,

fie utilizate in momente diferite si in perspective diferite atat in scolile obisnuite, cat si in
scolile cu un singur invatator, cu activitate simultanad la mai multe clase. Pe baza lor se
pot urmari progresele inregistrate de fiecare elev in parte.

3. Metoda de instruire programata cu utilizarea TIC

Instruirea programata este modalitatea in care elevul parcurge in ritm propriu si prin
efort independent un continut de instruire, cu ajutorul unui program de un anumit tip care
i1 acorda posibilitatea autoverificarii dupa fiecare pas de rezolvare si ii ofera, prin tehnica
de elaborare, conditii de reusitd. Tipurile de programe aplicate in cadrul acestei metode
sunt:

Programarea lineara a raspunsurilor construite corespunde conceptiei de invatare
care se bazeaza pe furnizarea de catre elevi a raspunsurilor asteptate, iar parcurgerea
secventelor urmeaza o singura inlantuire.

Programarea ramificata cu raspunsuri la alegere si integrarea unor elemente
complementare. | se sugereaza elevului mai multe raspunsuri, dintre care numai unele
sunt corecte, restul sunt false, cerandu-se alegerea celor corecte.

Instruirea asistata de calculator necesita un program de instruire, care este un
produs pedagogic, respectiv rezultatul programarii pedagogice. Acesta urmeaza si fie
transpus Intr-un program de computer, care reprezinta un produs informatic.

Avantajele metodei: are un puternic caracter formativ; activeaza si individualizeaza
maximal instruirea; dezvolta un stil eficient de munca individuald; poate fi adaptat la
colective de elevi cu o pregatire eterogena; asigura o remanentd ridicata pentru
cunostintele formulate; continutul poate fi adaptat la principalele necesitati de instruire
adaugand informatii noi, exemplificari, exercitii, sinteze; realizeaza conexiunea inversa la
cel mai inalt nivel.

Dezavantajele metodei: serveste la instruire, dar mai putin la educatie; elevii
obosesc repede; creeaza decalaje mari in ritmul de instruire al elevilor; pentru elaborarea
textelor sunt necesare echipe de specialisti, utilaje de multiplicare; implica cheltuieli mai
mari de timp decat alte metode.

4. Metoda cubului cu utilizarea TIC

Cubul se confectioneaza din hartie trainica. Pe fiecare fatd a cubului inscrieti cate o
insarcinare cu raspuns reproductiv. Elevul arunca cubul (zarul) si trebuie sa raspunda ce a
cazut pe suprafata orizontald. Apreciaza raspunsul unul din elevi (poate s-o faca chiar si
un elev slab pregatit, dar folosindu-se de sursa de informatie). Este necesar de a raspunde
intr-un timp limitat. Problema poate fi si proiectata la tabla, utilizand calculatorul si
proiectorul, sporind astfel interesul elevilor si economisind din timp la lectie.

5. Metoda Zig-zag cu utilizarea TIC
Procedura de desfasurare.
- Se selecteaza materialul pentru studiu si pregatirea figelor pentru elevi (o problema va

96



fi sectionata in componentele logice si echilibrate). Se pot folosi manualul, ziare,
reviste, diverse texte, imagini la calculator.
Se formeaza grupuri initiale printr-un procedeu stabilit de profesor. Grupurile trebuie
sa aiba acelasi numar de elevi.
Formarea grupurilor de experti (un elev din fiecare grup).
Numarul grupurilor va corespunde numarul fiselor pregatite in prealabil.

Elevii vor studia continutul de pe fise si vor deveni experti in acea problema.

Fisele, fiind electronice, pot fi proiectate la tabla, economisind din timp.

Reformarea grupurilor initiale si predarea materialul de catre expertul in domeniu.
Verificarea intelegerii si revederea pe scurt a celor invatate reciproc.
Avantaje:
ofera elevilor posibilitatea de a asimila un volum mare de informatie;
sporeste responsabilitatea elevilor;

incurajeaza contributia personala.

. Metoda Grafitti cu utilizarea TIC

Aceasta metoda i1 ajutd unei echipe sa genereze idei la o temd. Metoda In cauza

prilejuieste o discutie ampla intr-un subiect dat si poate conduce la consens.

Reguli:
Moderatorul imparte elevii in 3 grupuri mici, a cate 4-5 persoane fiecare.
Membrii grupului scriu in centrul foii-poster (care va tine locul “tablei pentru graffiti™)
intrebarea propusa de moderator.
Participantii formeaza raspunsuri, individual si concomitent, la aceastd intrebare, pe
"tabla de graffiti" a grupului, timp de 1-2 minute (raspunsurile pot fi scrise la
intamplare pe toatd pagina sau la calculator apoi tipdritd, in cazul utilizarii sélii de
calculatoare).
Dupa 1-2 min. "tabla de graffiti" a grupului 1 este transmisa grupului 2, cea a grupului
2 — grupului 3, cea a grupului 3 — grupului 1.
Fiecare grup, fara a citi raspunsurile notate deja pe poster, raspunde la intrebarea
urmatoare.
Peste inca o rotatie, "tabla de graffiti" a grupului 1 revine la grupul 1. Membrii
grupului citesc toate raspunsurile, expun opiniile sale "pro" sau "contra" si aleg 3 din
toate (pe care, de comun acord, le cred mai reusite).
Raspunsurile mai reusite sunt incercuite cu o alta culoare.

Fiecare membru al grupului este gata sd-si prezinte si sd-si argumenteze optiunea.

. Jocul didactic cu utilizarea TIC

Este cunoscut faptul ca jocul este o activitate naturalda umana fara un scop material

sau vizibil, activitate desfasurata intotdeauna dupa reguli benevol acceptate, activitate ce
genereaza placere, bucurie, destindere.

In om exista instinctul de activitate, care, la copil, se manifesti sub forma jocului
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,Jocul este copilul muncii” - W. Wundt. Jocul si munca formeaza cele doud fete de
activitati umane.

Prin joc elevii invata cu placere, cei timizi devin activi, curajosi, capata incredere
in capacitatile lor, invatd sa-si subordoneze interesele personale in fata intereselor
grupului. Jocurile solicita perceptia, atentia, spiritul de intelegere si de echipa, implica
invatare, munca, creatie. Jocurile integrate in activitatea didactica aduc varietate, veselie,
previn monotonia §i plictiseala. Profesorul de matematica va alege acele jocuri prin care
cunostintele sunt reactualizate, fixate, asociate intr-un mod amuzant, relaxant. Profesorul
integreaza jocul 1n activitatea didacticd numai daca situatia distractivd este convertita
intr-o situatie de invatare, intr-un factor de exersare (de antrenament), de insusire a unor
modele comportamentale. Procesele instructive, in special cele cu caracter de exercitiu
pot fi organizate sub forma de joc.

Profesorul introduce jocurile la lectia de matematica numai daca acestea vizeaza
obiectivele operationale propuse, iar continutul lor este in concordantd cu continutul
lectiei.

Profesorul de matematica pregiteste, inainte de lectie, jocul, stabileste regulile,
continutul, iar m timpul lectiei organizeaza elevii, fixeaza si explica regulile, modul de
desfasurare al jocului.

Dupa obiectivele vizate jocurile la matematica pot fi: jocuri de orientare, jocuri
aplicative, jocuri demonstrative, jocuri de memorie, jocuri logice, etc.

Dupa materialul utilizat exista: jocuri cu materiale, jocuri orale, jocuri cu intrebari,
jocuri ghicitori, jocuri de cuvinte incrucisate, etc.

Majoritatea din ele pot fi realizate cu utilizarea calculatorului, astfel lectia de
matematica devine mai interesanta nu doar pentru elevi, ci si pentru profesor.

In incheiere, mentiondm ci performanta profesorului de matematica nu se bazeaza
numai pe capacitatile sale metodice si pe competentele stiintifice, Ci si pe capacitatea sa
de comunicare, de stabilire de relatii cu elevii si de convingere prin argumente, prin
metode interactive cd matematica ramane a fi regina tuturor stiintelor.

Doar cunostintele dobandite prin metode active, prin activitati autentice devin
proprietatea personald si permanentd a elevului si raman utilizabile in orice situatii si
condifii. Pe masura perfectiondrii acestor activitati si operatii, copilul izbuteste sa
cunoascd realitatea pand ajunge la o viziune de ansamblu asupra lumii. In lipsa unor
asemenea structuri, cunoasterea realitatii ar fi imposibili. In aceasti viziune formarea
competentelor la matematicd nu inseamna doar a privi, a asculta si a insusi de-a gata
formulele, notiunile predate de profesor, ci si a beneficia de o anumita experienta activa
proprie in a efectua operatii, iar prin intermediul lor sa se ajunga in permanenta la
abstractizari si aplicatii utile In practica, cu ajutorul modeldrii notiunilor matematice
studiate si cu utilizarea mijloacelor TIC, facdnd in asa mod lectiile de matematicd mai

interesante si mai atractive pentru elevi.
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METODOLOGIA FORMARII COMPETENTEI PROFESIONAL-
MATEMATICE A STUDENTILOR INFORMATICIENI iN BAZA INTEGRARII
MATEMATICII SI INFORMATICII

THE METHODOLOGY OF FORMING THE PROFESSIONAL-
MATHEMATICAL COMPETENCE IN IT STUDENTS BASED ON THE
INTEGRATION OF MATHEMATICS AND INFORMATICS
Teodora VASCAN, lector universitar
Catedra ITI, Universitatea de Stat din Tiraspol
Rezumat. Competenta profesional-matematica este unul din factorii de formare a unui bun specialist
informatician. Aceasta asigura autodezvoltarea si autoprezentarea ulterioard a tanarului specialist la locul
de munca, precum si activitatea productiva in conditiile complicate ale pietii muncii contemporane.
Sporirea productivitatii si eficacitatii muncii, rezolvarea fara dificultiti a problemelor din domeniul
profesional, ce necesita aplicarea metodelor si tehnicilor matematice, sunt unele din punctele forte ale
competentei profesional-matematice ale specialistilor informaticieni. Acest articol descrie etapele
modelului pedagogic propus pentru formarea competentelor profesionale initiale la informatica prin

corelarea optima a cursurilor de matematica si informatica

Abstract. Professional-mathematical competence is one of the factors of training a good IT specialist.
This ensures a subsequent self-development and self-presentation of the young specialist at the
workplace, as well as a productive activity under the complicated conditions of the contemporary labor
market. Raising labor productivity and efficiency, solving problems without difficulties in the
professional field that require the application of mathematical methods and techniques are some of the
strengths of the professional-mathematical competence of IT specialists. This article describes the steps of
the pedagogical model proposed for the formation of initial professional competences in computer science
through the optimal correlation of mathematics and informatics courses

Cuvinte-cheie: competenta profesional-matematica, integrare, specialist informatician.

Keywords: professional-mathematical competence, integration, IT specialist

Integrarea matematicii si informaticii are 0 mare importantd in Tmbunatatirea
procesului de formare a specialistilor informaticieni. Integrarea necesitd o combinare
organica de obiective, continuturi, metode si forme de organizare ale procesului de
invatimant, precum si mijloace de monitorizare a rezultatului planificat. In opinia
noastra, aceastd integrare ne permite sa realizam pe deplin competenta de invitare
profesional-matematica a studentilor, precum si principalele directii ale strategiel
moderne de pregatire a specialistilor informaticieni in contextul informatizarii societatii
moderne.

Metodologia de formare a competentei profesional-matematice a studentilor din
domeniul informaticii trebuie sa abordeze, prin integrarea matematicii si informaticii,
urmatoarele obiective principale:

1. Asigurarea asimilarii cunostintelor din domeniile de studiu: matematica si
informatica;

2. Formarea motivatiei pentru viitoarea activitate profesionald;
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3. Orientarea studentilor asupra activitatilor lor profesionale in baza cunostintelor
matematice, modelarea problemelor de cercetare si rezolvarea acestora cu ajutorul
calculatorului;

4. Consolidarea si extinderea competentelor in utilizarea capacitatilor de modelare
matematica la rezolvarea problemelor de natura profesional-orientata;

5. Crearea conditiilor pentru o activitate creativa si de dezvoltare personald a
studentilor.

In selectarea si structurarea materialului didactic pentru matematica si informatica
ar trebui sa fie luate in considerare urmatoarele dispozitii si principii.

1. Materialul de instruire trebuie sa fie selectat astfel, incat sa contribuie la formarea
si dezvoltarea viziunilor asupra lumii reale a studentilor si asupra profesiei lor viitoare.

2. Continutul si profunzimea materialului didactic trebuie sa respecte nivelul de
cunostinte teoretice ale studentilor cu privire la disciplinele matematice si informatice, in
care:

e trebuie sd se introduca concepte matematice fundamentale si modele care
demonstreaza o gama larga de aplicabilitate;

e cste necesar sa se prezinte exemple care explica interconectivitatea, logica,
gradul stiintific al disciplinei, sporind posibilitatea de a invata;

e continutul si structura materialului didactic trebuie sa reflecte legaturile
interdisciplinare dintre matematica si informatica.

3. Disciplinele care se integreaza trebuie sa dezviluie cercetarea general-stiintifica
ca metoda a modelarii matematice [1].

4. Baza pentru formarea competentei profesional-matematice a studentilor
informaticieni ar trebui sa fie constituitd dintr-un complex special creat de probleme
matematice cu caracter de integrare, profesional semnificative pentru viitorul licentiat.

La baza metodologiei de formare a competentei profesional-matematice a
studentilor informaticieni s-apus un model ce include etapele: reproductiva, productiva
si creativa. La aceste etape se realizeaza formarea simultand a tuturor componentelor
competentei profesional-matematice a studentilor informaticieni (motivationala,
cognitiva, de actiune, reflexiva).

Vom caracteriza fiecare etapd a metodologiei, exprimatd 1in unitatea
componentelor: obiective, continut, proces.

l. Etapa reproductiva

La aceastd etapa rolul prioritar il au sarcinile de formare a componentei
motivationale a competentei profesional-matematice a studentilor informaticieni.

Obiectivele acestei etape sunt orientate spre constientizarea de catre studenti ca
devin viitori specialisti capabili sa realizeze activitati stiintifice, de cercetare, de
proiectare, de organizare si gestionare, de producere si tehnologice. La aceasta etapa, are
loc actualizarea necesitdtilor studentilor in dobandirea de cunostinte din domeniul
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matematicii si informaticii, formarea unor atitudini pozitive fata de invatare, motivatie, si
auto-interes.

Continutul etapei reproductive. Aceastd etapa de formare a competentei
profesional-matematice se realizeaza in procesul de invatare a studentilor informaticieni
in primul an de studiu in cadrul disciplinelor ,Analiza matematica®, ,,Algebra”,
,Geometrie® si ,,Informatica“. Punerea in aplicare a relatiilor de integrare a disciplinelor
nu necesitd o planificare strictd a sesiunilor tematice. Cunostintele de bazd din domeniul
matematicii se aplica in procesul de predare a disciplinei ,,Informatica“. Mentindm in
acelasi timp independenta fiecarei discipline cu obiectivele, sarcinile si programul sdu.

Interactiunea si coerenta dintre discipline, in particular dezvoltarea componentelor
competentei profesional-matematice, este asigurata de legaturile interdisciplinare dintre
disciplinele matematice si informatice cu disciplinele speciale si utilizarea unor pachete
software matematice, care permit activarea proceselor de integrare in educatie, insotite de
o sinteza a cunostintelor stiintifice, transferul de metode de cercetare de la o disciplina la
alta.

La aceastda etapa, la studenti se formeaza cunostinte initiale despre rolul
matematicii In activitdtile profesionale, despre metoda de modelare matematicd si
principiile generale de construire a modelelor de informatii si analiza rezultatelor
obtinute, aplicarea unor instrumente software moderne in studiul si rezolvarea
problemelor.

Componenta de remediere (proces). La etapa reproductiva se folosesc metodele de
predare informational-receptiva (cunostintele sunt transmise studentilor ,,de-a gata“ prin
prelegeri, din literatura metodologicd si academicd, sub forma electronicd) si
reproductiva (aplicarea materiei studiate anterior in baza folosirii unui model sau
exemplu). Se folosesc asa-zisele sarcini de executie, care sunt orientate spre asimilarea si
aplicarea conceptelor de baza, a proprietatilor si formulelor. Sarcinile de executie care
necesita abilitatea de a utiliza intr-o situatie fapte cunoscute, metode standarde de
solutionare.

La lectiile practice din cadrul disciplinelor matematice, elevii lucreaza, de rand cu
problemele rezolvate in instruirea traditionala, cu modele de rezolvare a problemelor
matematice orientate profesional. La lectiile de laborator privind disciplina
»Informatica®, la compartimentele care studiaza ,,Bazele algoritmizarii, Introducere in
programare®, se examineaza exemple de modele matematice ale problemelor orientate
profesional, se compun si se scriu programe.

Rezolvarea problemelor trezeste elevilor sentimentul de incredere in fortele
proprii. La aceasta etapa, profesorul trebuie sa acorde la timp ajutor studentilor, ca acestia
sa nu traiasca sentimentul insuccesului. Ca rezultat al etapei motivationale, la studentii
informaticieni se formeazd gandirea reproductivd si o atitudine pozitivd fata de

activitatile de invatare.
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Il.  Etapa productiva

La aceasta etapa, sunt prioritare sarcinile de formare a componentelor cognitive si
de actiune a competentei profesional-matematice a studentilor informaticieni.

Obiectivele acestei etape sunt axate pe intensificarea procesului de activitati de
pregatire, orientate spre formarea competentei profesional-matematice a studentilor
informaticieni.

Continutul etapei productive. Aceastd componentd sistematizeaza procesul de
invatare, avand in vedere relatiile intra- si interdisciplinare si demonstreaza orientarea
profesionald a materialului studiat.

Formarea competentei profesional-matematice la etapa productiva continua in al
doilea si al treilea semestru de studiu la disciplinele ,,Analiza matematica*, ,,Geometrie
17, ,,Geometrie 27, ,Programare 1, ,Programare 2. Integrarea in cadrul acestor
discipline este construita pe calea unificarii in jurul unei teme de studiu comuna, astfel
relevand rolul metodei de modelare matematica ca fiind una dintre cele mai importante
metode de cunoastere stiintificd, precum si rolul extinderii domeniului de aplicare a
pachetelor de programe matematice pentru rezolvarea si studiul sarcinilor orientate
profesional.

Componenta de remediere (proces). Se foloseste metoda problematizarii pentru
expunerea materiei. Aceastd metodd permite caracterizarea gradului de stdpanire a
abilitatilor de a aplica informatiile Tnvatate in sfere practice pentru o clasa de probleme si
de a produce informatii subiective noi.

La etapa de reproducere se folosesc probleme executabile si de restabilire,
orientate spre identificarea si analiza relatiilor dintre proprietati, formule, teoreme; spre
gasirea solutiei optime intr-o anumita situatie; spre combinarea modalitatilor de rezolvare
a problemelor cunoscute de studenti.

In practica formirii componentelor competentei profesional-matematice a
studentilor informaticieni se presupune detinerea unor lectii integrate, organizate special
la matematica si informatica [2], dedicate studiului temelor comune, precum si rezolvarea
unor probleme complexe. Este necesar sd se tind seama de urmadtoarele conditii
obligatorii pentru punerea in aplicare a acestor tipuri de activitati [3]:

o organizarea atentd si amanuntitad a structurdrii continutului disciplinelor, tinand seama
de integrarea ulterioara sau paralela;

o punerea in aplicare a unui sistem de mdsuri organizatorice si metodologice, inclusiv
crearea de echipe de profesori si determinarea particularitatilor de interactiune a lor
in studiul disciplinelor integrabile.

Un loc deosebit in invatamant il ocupd lectiile practice la disciplinele matematice si
lectiile de laborator la discipline informatice, care trebuie sa combine armonios pregatirea
teoretica si practica a studentilor in baza abordarii integrate asupra procesului de formare

a competentei profesional-matematice a studentilor informaticieni.
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Studentii invata etapele de modelare matematica, dobandesc abilititi de formulare a
problemei, de aplicare a soft-ului necesar pentru cercetarea si rezolvarea acestora, precum
si de analizare si interpretare a rezultatelor obtinute.

In rezultatul etapei productive are loc consolidarea capacitatilor reproductive ale
studentilor, dezvoltarea abilitatilor profesional-matematice de bazd ale studentilor si
trecerea la nivelul productiv de dezvoltare a competentei profesional-matematice.

I11. Etapa creativa

Problemele de formare a componentelor competentei profesional-matematice: de
actiune si reflexiva, sunt predominante la aceasta etapa.

Obiectivele acestei etape au ca scop dezvoltarea abilitatilor de desfasurare a
activitatilor intelectuale adecvate pentru activitatea profesionald viitoare a studentilor
informaticieni.

Componenta de continut a etapei creative are ca scop extinderea si aprofundarea
cunostintelor In matematica si informatica, formarea abilitatilor si deprinderilor de
aplicare creativd a modelarii matematice la rezolvarea s1 cercetarea problemelor
profesionale cu utilizarea pachetelor de aplicatii.

La aceastd etapa, in limitele disciplinelor matematice si informatice, nivelul
cunostintelor studentilor trebuie sa fie adus la nivelul activitatii de cercetare. Se continua
in cadrul disciplinelor integrabile examinarea temelor comune. Problema initiald nu se
pierde din vizorul studentilor, are loc extinderea si aprofundarea cunostintelor in
domeniu, o crestere a complexitatii elementelor ce implica si aprofundarea cunostintelor.

Componenta de remediere (proces). Se aplica cautarea partiald si cercetarea ca
metode de predare. Pachetele software matematice se utilizeaza in studiul si solutionarea
modelelor matematice ale problemelor orientate profesional.

Problemele de cercetare si creativitate utilizate la etapa de creatie sunt asociate cu
aprofundarea si dezvoltarea cunostintelor teoretice de matematica, care vizeaza
dezvoltarea unor moduri independente de actiune in modelarea matematica si utilizarea
de instrumente software. Se utilizeaza in mod activ la aceasta etapa metoda jocurilor pe
roluri, care se caracterizeaza prin:

e orientare cu privire la activarea fortata a gandirii — studentul trebuie sa fie activ,
indiferent daca doreste sau nu;

e implicarea pe termen lung (pe parcursul intregii lectii) a studentilor in procesul de
invatare;

e interactiunea constantd a studentilor si profesorilor prin intermediul legaturilor
directe si indirecte;

e independenta la luarea deciziilor, grad ridicat de motivare si de emotil.
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Odata ajuns 1intr-o situatie iesitd din comun, studentul nu numai actualizeaza si
aplicd cunostintele dobandite anterior la lectii, dar si obtine experientd in rezolvarea
problemelor orientate profesional, folosind matematica si informatica.

Metoda jocurilor pe roluri permite stimularea interesului durabil in procesul de
invatare realizat de studenti, ofera oportunitatea de a genera motivatia de a invata;
evalueazd nivelul de pregatire al studentilor; evalueaza gradul de stapanire a materiei
studiate; dezvolta gandirea profesionala individuald [4]. In timpul jocului, studentii
dezvolta urmatoarele competente: invatarea independentd, colectarca si analizarea
informatiilor necesare pentru rezolvarea problemelor; organizarea executdrii rezolvarilor;
analiza sarcinilor; stabilirea legaturilor dintre diferite sfere de activitate profesionala [5],
[6].

Pentru dezvoltarea abilitatilor creative si formarea COmpetentei profesional-
matematice se foloseste metoda proiectelor. Tematicele proiectelor sunt orientate spre
activitatile profesionale viitoare ale studentilor informaticieni si implica integrarea
cunostintelor din domeniile matematicii si informaticii.

Aceastd forma independenta de lucru are urmatoarele sarcini:

- formarea competentelor de rezolvare a problemelor matematice si a problemelor de
un nivel mai ridicat de complexitate;

- abilitatile de abordare creativa si independenta in rezolvarea problemelor matematice
sl a problemelor care necesitd o anumita originalitate a gandirii;

- dezvoltarea abilitatilor de modelare matematica independenta a problemelor orientate
profesional,

- formarea abilitatilor de invatare si de analizda in mod independent a literaturii
educationale si stiintifice;

- dezvoltarea abilitatilor de prezentare in mod clar si cu acuratete, in scris si oral, a
afirmatiilor si demonstratiilor matematice, a problemelor si solutiilor in termeni care
sunt usor de inteles pentru publicul profesionist;

- formarea competentelor de utilizare a pachetelor software matematice pentru
modelarea si rezolvarea problemelor.

La etapa de pregatire si planificare a continutului proiectului profesorul selecteaza
idei de lucru, le diferentiaza in functie de gradul de dificultate, descriind minimul necesar
de cunostinte si abilitati matematice si cunostinte si abilitati de lucru in ceea ce priveste
pachetul de aplicatii matematice, care pot fi studiate in continuare independent pe
parcursul elaborarii proiectului. Rezultatul acestei etape este ca studentul sa achizitioneze
capacitdtile de a transforma datele initiale, incat acestea sa poatd rezolva probleme de
diferite tipuri, pe care le rezolva prin transferul de competente invatate.

Concluzii

Una dintre conditiile de formare a competentei profesional-matematice a
studentilor informaticieni este activitatea de rezolvare a problemelor orientate
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profesional, reflectate in componenta de remediere (proces) a modelului dezvoltat. In
conformitate cu ceea ce am descris, putem concluziona ca studentii informaticieni dispun
de un mediu profesional comun, ca putem vorbi despre posibilitatea dezvoltarii si
utilizarii in procesul de invatare a unui complex de probleme de integrare profesionala,
semnificative pentru studentii din aceste domenii de formare.
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FOLOSIREA ANALIZEI DIMENSIONALE LA REZOLVAREA
PROBLEMELOR

THE APPLICATION OF DIMENSIONAL ANALYSIS FOR SOLVING PROBLEMS
Mihail CERNEI, dr., conf. univ.
Leonid GUTULEAC, dr., conf. univ.
Irina ZELINSCHI, stud., Facultatea FMTI

Catedra FTE, Universitatea de Stat din Tiraspol
Rezumat. Metoda analizei dimensionale poate fi foarte eficientd la rezolvarea unor probleme complicate
de mecanica, in particular de hidrodinamica si aerodinamica. Ea ofera rezultate, care ne permit de a obtine
tabloul preliminar al fenomenelor examinate.
Abstract. The method of dimensional analysis can be very effective in solving complex problems of
mechanics, in particular, in hydrodynamics and aerodynamics. It leads to results that give a preliminary
concept of the phenomena under consideration.
Cuvinte-cheie: marimi fundamentale, analiza dimensionald, teorema 7, pendul, forta de rezistenta.
Key words: base quantities, dimensional analysis, theorem xt, pendulum, resistance force.

Toate legile naturii sunt descrise cu ajutorul unor marimi fizice, care pot fi
exprimate doar prin trei marimi fundamentale M, L, T (masa, lungime, timp). Aceste
marimi rdspund la trei intrebari fundamentale pentru existenta, reproducerea si
dezvoltarea oricirei gize, animal, fiintd umani etc.: 1) CAT (M)?; 2) UNDE (L)?; 3)
CAND (T)? In principiu, intensitatea curentului I poate fi exprimatd prin marimile
fundamentale MLT (spre exemplu, in sistemul CGS).

Fiecare marime fizica se caracterizeaza printr-o anumita dimensiune. Analiza
dimensionala se dovedeste a fi deseori o metoda eficace la investigarea fenomenelor
fizice[1].

Rationamentele dimensionale pot fi utilizate la verificarea corectitudinii
rezultatelor obtinute: partile dreapta si stanga ale expresiilor, precum si toti termenii
trebuie sa aiba aceeasi dimensiune, iar argumentul oricarei functii este adimensional [1,
2].

Numarul parametrilor dimensionali independenti, care corespund unui fenomen
fizic, se determina cu ajutorul teoremei m. Conform teoremei =, formulate de
E.Buckingham in anul 1915, numarul grupurilor dimensionale independente, care pot fi
folosite pentru descrierea unui fenomen ce depinde de n variabile, este egal cu n —r,
unde r este numarul marimilor fundamentale.

In cazul fenomenelor mecanice r = 3. Aceste trei miarimi fundamentale pot fi
alese arbitrar, reiesind din considerente de comoditate. Spre exemplu, sistemul de unitati
MLT.

Insa exista si posibilitatea de a alege in calitate de marimi fundamentale oricare

trei constante fizice universale independente. Constantele fizice universale se considera
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independente, daca din aceste constante alese nu se poate alcatui nicio combinatie
adimensionala.
Dupa o analiza au fost alese cinci constante fizice fundamentale: 74, e’, G, C, me.
Sistemul antropologic artificial MLT poate fi inlocuit cu sisteme de unitati formate
din trei constante fizice fundamentale. Din cele zece sisteme din constante fizice
fundamentale exista doua (e, #, ¢) si (G, me, ¢”), din care nu se pot alcatui niciun fel de

marimi fizice cu dimensie. AcesSte sisteme definesc marimi adimensionale: constanta

,2

1 e . . . . .. . .
, care determind intensitatea interactiunii electromagnetice si

structurii fine a = 2 =

he

2
o . . . . € - A .. . : -
marimea adimensionala o Care arata de cate ori interactiunea electromagnetica este
e

mai puternica decat cea gravitationali (de ~1038ori).

In unele cazuri aplicarea teoremei m permite prezicerea unor dependente
(independente) dintre marimile fizice fara a intra in rationamente concrete [2].
Exemplificam.

Exemplul 1: Reiesind din considerente dimensionale, de stabilit dependenta

perioadei de oscilatie (T) a pendulului gravitational si a celui elastic de parametrii fizici
ai lor.
Rezolvare:
a) Pendulul gravitational.
Perioada de oscilatie poate depinde de masa (m) si lungimea lui (I), precum si de

acceleratia caderii libere (Q):

T=T(;g;m); T=c, 1% gF-m¥; [T] = [1]*-[g]? - [m]";

unde c1 — un coeficient de proportionalitate adimensional, care poate fi gasit
experimental sau dintr-un model teoretic. Substituim dimensiunile acestor marimi:

(L):0=a+p a=1/2 : ()
M):0=y S{p=-1/2:(9)
(T):1=-28 y=0 : (m)

[T]=T; [l]=L; [g]=LT7% [m]=M; T=L% (LT %)F-M";
Deci perioada nu poate depinde de masa pendulului:

l
T = Cl\/;'
b)  Pendulul elastic.

Perioada de oscilatie poate depinde de masa (M) si coeficientul lui de elasticitate

(k), precum si de acceleratia caderii libere (Q):
T=T(;g;m); T=c, k% gf-m¥; [T]=[k]*-[g]?-[m]";
unde c2 — un coeficient de proportionalitate adimensional, care poate fi gasit

experimental sau dintr-un model teoretic. Dimensiunile acestor marimi:
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Figura 1. Traiectoria corpului aruncat sub un unghi fatd de orizont
[T1=T; [kl =MT"% [g]=LT"% [m]=M; T =(MT 2% LT-2)F MY,
Deci perioada nu poate depinde de acceleratia caderii libere (ceasornicul mecanic
cu arc merge corect si pe PAmamt, si pe Luna, si in nava cosmicd):

T=cz\/%.

Astfel, invatatorului nu-i ramane decat sa demonstreze ca ¢; = ¢, = 2m.

Se observa ca marimile MLT sunt marimi scalare. Apare o intrebare: de unde apar
marimile vectoriale in fizica? Din cele trei dimensii MLT numai una (L) poate fi extinsa
pe tot spatiul. Introducem trei feluri de unitati de lungime pe axele OX, OY, OZ: L, =
my, L, =m,; Ly =m3 (i =1;3 = x,y,2).

Esenta metodei poate fi mai usor elucidata printr-un exemplu concret.

Exemplul 2: Fie cia un corp este lansat de la suprafata Pimantului cu viteza v,, care

formeaza un unghi o cu orizontul. De determinat indltimea maxima H si bataia L dupa

lansarea corpululi, reiesind doar din considerente dimensioname.
Rezolvare:

Alegem sistemul de coordonate cu originea O in locul de lansare, cu axa OX
orizontala si OY — verticala, astfel incat viteza initiala sa se afle in planul de coordonate
XOY.

VVom determina H si L reiesind din considerente dimensionale:

L = L(Ux; Voy; 9), L = ¢y Vo 05,7 - g°,

unde c1 — un coeficient de proportionalitate, care poate fi gasit experimental sau

dintr-un model teoretic.

Dimensiunile marimilor din problema sunt:
[on] = LlT_l; [on] = LZT_l;
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[g] = L,T7% [L] = Ly;
unde L1, L> — unitatile de lungime (metru) pe axele OX si OY respectiv.
In baza teoremei m egalim exponentii puterilor acelorasi unitati:
(L] = [vox]? [voy ] [91°.
Substituind dimensiunile marimilor respective, obtinem un sistem de ecuatii
pentru exponentii 3, y si 0:
L, = (L1T_1)B ' (LzT_l)y ' (LzT_Z)G

(Ll): 1= ,3 ﬁ =1: (vox)
(L):0=y+8 = {1y = 1:(voy)
(T):0=B+y+20 0=-1:(g)
. . 2 ..

L=c- voxl ] vo}} ) g_1 —c vocosagvosma —c vOSZLZZa, (C1 _ 2).

Pentru inaltimea maximala:
H = H(vox;voy;g)
H=c, 'onﬁ ) ony ’ ge'
In baza teoremei m egalim exponentii puterilor acelorasi unititi:
14
[H] = [on]ﬁ[voy] [9]9
Dimensiunea: [H] = L,. Substituind dimensiunile marimilor respective, obtinem
un alt sistem de ecuatii pentru exponentii 3, y si 0:
L, = (L1T_1)B ’ (LZT_l)y ) (LzT_2)9

(L):0=p B = 0: (Vo)
(Ly):1=y+6 Sy = 2:(v0y)
(T):0=B8+y+206 0 =—-1:(g)
2 .
H=cwlvd- g7t =622 (o, =1/2).

Astfel, folosind doar metoda analizei dimensionale, a fost posibil de a determina
dependentele cautate.

In cazul cand numirul de variabile este mai mare decat trei, rimane un grad de
incertitudine pentru celelalte marimi si in asa caz ,disperat” metoda analizei
dimensionale ne ajuta. Exemplificam.

Exemplul 3: De determinat prin metoda analizei dimensionale forta de rezistentd, care

actioneaz3 asupra unui corp care se misca intr-un lichid sau gaz.
Rezolvare:

La miscarea unui corp intr-un lichid sau gaz asupra lui actioneaza o forta de

rezistenta (F). Aceasta forta trebuie sa depinda in caz general de viteza corpului (v), aria
sectiunii midship a lui (S), densitatea (p) si viscozitatea dinamica a lichidului (n):
F =F(p;S;n;v).
Aplicand teorema 7, scriem relatia pentru forta de rezistenta in forma:
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F=c-p®-SF-n"-v, [F] = [p]*- [S]¥ - [n]" - [v]°.
Aceste marimi au urmatoarele dimensiuni:
[F]1=LMT™?; [p]=ML™> [S]=1L?% [nl=ML'T™'; [v]=LT""
Substituind dimensiunile marimilor respective, obfinem un sistem de ecuatii
pentru exponentii a, 3, y si 0:
LMT™2 = (ML™3)*- (L) - (ML*T~1)Y - (LT,

=0-1 :
L):1=-3a+28—-y+86 g:lg Eg
M):l=a+y - y=§_9 (n)
(M:2=y+90 beER  :(v)

Substituind, obtinem:

n
Daca notam:
n
Ug = =
0 p\/§
atunci obtinem:
2 1y 0
F = cn—(—) .
p \Vo

Valoarea coeficientului de proportionalitate se determina experimental pentru
fiecare caz concret aparte (poate depinde esential de 6: ¢ = c(8)). lar vo este un
parametru al problemei cu dimensiunea vitezei determinat de proprietatile mediului si
dimensiunile liniare ale corpului in migcare. Spre exemplu, pentru un corp cu dimensiuni
de ordinul 0,1m valoarea acestui parametru va fi: 10~>m/s (in apd); 14,4 - 10~>m/s (in
aer); 1182-10">m/s (in glicerini); 88-107>m/s (in ulei de maisline). Se poate
presupune ca acest parametru reprezinta o valoare a vitezei, pana la care forta nu depinde
practic de viteza. Observam ca aceste valori sunt extrem de mici pentru o diversitate mare

de medii. Deci dependenta fortei de viteza se manifestd odata cu inceputul miscarii.

Astfel, se poate considera ca intotdeauna se respecta conditia Ul > 1.
0

Forma dependentei fortei de viteza e determinatd de exponenta 6. Daca 6 = 0,
atunci forta nu depinde nici de viteza corpului, nici de dimensiunile lui liniare:

2
F = o
c(0) ;

Daca 8 = 1, atunci forta depinde liniar de viteza corpului si nu poate depinde de
densitatea lichidului:

F = c(D)nVSv.
Am obtunut formula lui Stokes.
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Daca 8 = 2, atunci forta depinde parabolic de viteza corpului si nu poate depinde
de viscozitatea lichidului:
F = c(2)Spv?.
Aceasta relatie este bine cunoscuta si se foloseste la viteze mari.
Observam ca, intr-adevar, relatia (1) descrie perfect aceste cazuri cunoscute §i nu
interzice alte forme ale dependentei fortei de viteza. Spre exemplu, Se poate admite 6 =
3/2 si atunci:

F=c(3/2)-S%*- [np-v¥?

Comparand acest rezultat cu cele precedente, se poate presupune ca trebuie sa

existe un asa interval de viteze pentru care avem F~v3/2; F~ [np. Acetse dependente se

vor realiza atunci cand are loc relatia ¢(3/2) = /c(1)c(2).

Mentionam ca aceasta metoda ne permite sa rezolvam un sir de probleme care nu
pot fi rezolvate prin alte metode. Spre exemplu, cum depinde forta de rezistenta de viteza
corpului, daca aceasta forta: a) nu depinde de dimensiunile obiectului; b) nu depinde de
densitatea lichidului; c) nu depinde de viscozitatea lichidului; d) este proportionalda cu

Jnp etal.

Exemplul 4: Aplicind analiza dimensionald, de estimat indltimea la care se ridicd un
lichid aderent printr-un capilar de diametrul d.
Rezolvare:

Inaltimea, la care se ridica lichidul aderent intr-un capilar, va depinde, evident, de
coeficientul de tensiune superficiala a lichidului (o), de densitatea lichidului (p),
acceleratia caderii libere (g), diametrul capilarului (d). Astfel:

h = h(o;p; g;d)
Aplicand teorema =, scriem relatia pentru forta de rezistenta in forma:
h=c*-a“-pﬂ-gy-d9.
[r] = [0]* - [p]” - [g]” - [d]°.

Aceste marimi au urmatoarele dimensiuni:

[h] = L; [o] = MT?%; [p] = ML™3; [g] = LT?%; [d] = L.

Substituind dimensiunile marimilor respective, obtinem un sistem de ecuatii
pentru exponentii a, B, y si 0:

L= (MT~2)*-(ML3)F - (LT~)Y - (L)°,

B=—-a :p)
L):1=-38+y+6 y=—a (9
M):0=a+p = 0=1-2a:(d)
(T): 0=2a+ 2y a €R (o)

Substituind, obtinem:
h=c*-cg%- p—a . g—a . dl—Za'
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Transformam:

h=c-d-(-22)"

Coeficientul de proportionalitate ¢ poate fi determinat experimental sau efectuand
calcule in limitele unui model al capilarului. Sa analizim acest rezultat acordand diferite
valori lui a.

Daca a = 1, atunci se obtine formula cunoscuta (Jurin):

40 |
p-g-d’
In modelul Jurin al capilarului ¢ =1. Estimiand in acest model diametrul

capilarului, la care inal{imea de ridicare a sevei in el sa fie de ~100m (eucaliptul),
obtinem d = 0,3um. Capilare cu asa diametru nu exista. Deci acest model nu poate fi
aplicat pentru a explica ridicarea sevei in arbori.

Daca a = 2, atunci:
40\% 1
h=(2) =

Estimand in acest model diametrul capilarului in cazul eucaliptului, obtinem d =
0,3mm. Acest rezultat e mult mai aproape de realitate.

Observam cd dacd a = 1/2, atunci inaltimea h nu depinde de diametrul
capilarului:

h= |22
pg

Estimand, obtinem h~1mm, ce corespunde cazului unui diametru mare (efectele
superficiale de aderentd se manifesta foarte putin si numai langa peretii vasului mare
indiferent de dimensiunile lui).
avem un numar de marimi fizice suficient pentru a forma un numar adimensional, trebuie
de clarificat de la inceput sunt oare esentiale aceste marimi si in ce masura.

Aceste exemple si multe altele demonstreaza ca metoda analizei dimensionale este
una foarte utila si poate fi aplicatd la rezolvarea prealabila a problemei, la verificarea
rezultatului final, la prezicerea dependentelor in cazul cand numarul de parametri este
mai mare decat trei si la cercetarea diferitor cazuri particulare.

Speram ca materialul expus va fi de folos la instruirea preuniversitara si chiar cea

universitara.
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MIJLOACE DIDACTICE DIGITALE DE CONCEPTIE PROPRIE —
SURSA IMPORTANTA IN DINAMICA PROGRESULUI ACADEMIC AL
STUDENTILOR

DIGITAL TEACHING MEANS FOR OWN CONCEPT — AN IMPORTANT
SOURCE IN THE DYNAMICS OF STUDENTS 'ACADEMIC PROGRESS
Maria CRISTEI, drd., lector univ.
Departamentul Informatica, Universitatea de Stat din Moldova

Rezumat. Articolul de fata trateaza aspecte teoretice si practice, legate de metodologia utilizarii in actul
educational a unui tip specific de mijloace didactice, si anume mijloace didactice digitale de conceptie
proprie, care reprezintd totalitatea de instrumente, resurse digitale elaborate de catre autor menite sa
faciliteze si sa eficientizeze procesul instructiv. Datele prezentate in articol sunt rezultatele unei cercetari
si analize calitative, legate de aplicarea metodologiei elaborate la formarea si dezvoltarea competentelor
profesionale, mai exact, de performantelor realizate, sub acest aspect, de studenti.
Abstract. This article deals with the theoretical and practical aspects related to the methodology of using
in the educational act a specific type of didactic means, namely digital teaching tools of own design,
representing the totality of tools, digital resources elaborated by the author, meant to facilitate and
improve instructive process. The data presented in the article are the results of a qualitative research and
analysis related to the application of the elaborated methodology in the formation and development of
professional competencies, namely to the students' performances with reference to this aspect.
Cuvinte-cheie: performanta, produse software, resurse digitale.
Keywords: performance, software, digital resources.

Consideratii introductive

Procesul stiintific si tehnologic accelerat domind si (re)modeleaza societatea
contemporand. Schimbarile majore aduse de contributia sectorului tehnologiei
informationale si al comunicatiilor avansate (TIC) la extinderea si diversificarea
ofertelor educagionale si impactul acestora asupra pietei de munca isi pun amprenta pe
politicile de stat, inclusiv pe orientarea sistemului de invatamant spre formarea si
dezvoltarea competentelor.

In conditiile in care asistim la schimbarea paradigmelor educationale, progresul
tehnologic are un rol important iIn modernizarea invatdmantului si pregatirea calitativa a
viitorilor specialisti. Volumul mare de cunostinte (informatii) si timpul redus pentru
asimilarea acestora implica modificarea modului de invatare a materiei de studiu de catre
studenti. Cercetarile actuale in domeniul eficientei invatarii sustin conceptul si practica
invatarii autonome, ce se caracterizeaza prin faptul ca: a) studentul isi alege singur
informatia, b) el isi intelege motivatia; c) este constient de propriile afecte; d) se
organizeaza singur; €) isi construieste tactica si strategia Invatarii.

Pe acest fundal, autorul propune, ca urmare a dezvoltarii si introducerii in ritm
accelerat a tehnologiilor informationale si comunicatii in diferite tipuri de activitati si
forme de instruire, integrarea unor mijloace didactice digitale de conceptie proprie, ca
resurse constitutive aditionale, complexe si autonome, in procesul de transmitere
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studentilor a cunostintelor. Continutul suportului digital elaborat, ca resursa cu valente
de formare a competentelor profesionale specifice ale studentilor, include:
1. indicatiile metodice la disciplina ,,Inteligenta artificiala”;
manualul in forma digitala la cursului ,,Inteligenta artificiala™ [1, 2];
manualul electronic la disciplina “Sistemul de operare MS-DOS”;
manualul electronic la disciplina ,,Programarea Logica”[3];
dictionarul electronic roman-englez;

© 0k whN

fisierele de tip PDF, prezentari de tip PowerPoint, teste-grila (intermediare si
finale), lucrul individual (sarcini didactice propuse pentru activitatea
independenta);
7. glosarul de termeni la disciplina ,,Inteligenta Artificiala” in limbile romana, rusa si
engleza.

In scopul sublinierii aspectelor privind promovarea mijloacelor didactice digitale
elaborate in procesul educational, ca resursa pentru activitatile de invatare si utilizarea
acestuia in diferite conditii, precum si verificarea impactului aplicdrii metodologiei
propuse a fost organizat si realizat, in cadrul cercetarii noastre, un experiment pedagogic.

Scopul organizarii si deruldrii experimentului pedagogic a fost verificarea ipotezei
stiintifice ca utilizarea resurselor digitale elaborate in practica de invatare/autoevaluare a
unor module incluse 1n disciplina ,,/nteligenta artificiala” la Facultatea Matematica si
Informatica a Universitatii de Stat din Moldova imbunatateste semnificativ calitatea
instruirii si a performangelor studentilor, prin cresterea eficientei activitatii de achizitie
activa si interactivda a cunostintelor, a formarii competentelor si interesului pentru
invatare.

De fapt, pregitirea experimentului a impus realizarea urmatoarclor faze: (1)
evaluarea problemei, proiectarea didactica si informatica a mijloacelor digitale; (2)
dezvoltarea informatica, rezultaind un produs functional; (3) prelucrarea didactica a
unitatilor de invatare ce vor fi transpuse; (4) testarea, validarea si evaluarea produselor
digitale elaborate, ca intr-un final sa asiguram calitatea acestora.

Experimentul s-a desfasurat prin tehnica esantioanelor paralele (esantion
experimental si de control). Vom numi esantion experimental (EE) esantionul care a fost
instruit prin aplicarea modelului si metodologiei de implementare a resurselor digitale
elaborate si esantion de control (EC), esantionul care a fost instruit in mod traditional.
Bineinteles, pe durata desfasurarii experimentului pedagogic a fost urmarit in ce masura
(efectul) variabila independenta: instruirea prin valorificarea suportului digital elaborat
in sensul formarii si dezvoltarii competentelor studentilor la inteligenta artificiald si
asigurarea accesului studentilor la resurse didactice digitale, prezentarea cazurilor de
aplicabilitate a programarii logice in inteligenta artificiald etc. influenteaza variabila

dependenta: nivelul formarii competentelor la studenti 1n inteligenta artificiala
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(rezultatele obtinute de studenti la testele pedagogice), care determina nivelul actual de
pregatire a lor.

Experimentul a fost organizat si derulat pe parcursul anilor academici 2014-2015
si 2015-2016. Intregul lot de cercetare (N) este format din 91 de persoane. In grupul
experimental au fost inclusi studentii anului doi, specialitatile ,,Informatica”,
»Informatica aplicata” grupele | 21 subgrupa 1 (2014-2015), IA 21 (2015-2016) (in total
48 studenti), iar in grupul de control — studentii grupelor | 21 subgrupa 2 (2014-2015), |
21(2015-2016) (in total 43 studenti).

Etapa de constatare a experimentului pedagogica fost precedata atit de
planificarea interactiunii studentilor din esantioanele experimentale, participante la
experiment, cu produsele educationale elaborate, cat si cu procesul de implementare a
acestora.

De asemenea, un obiectiv al acestei etape a vizat determinarea nivelului de
cunostinte, deprinderi, aptitudini ale studentilor la inceputul perioadei de cercetare si a
structurii valorice a grupelor testate. Pentru atingerea acestui obiectiv a fost determinat,
in cadrul experimentului de constatare, nivelul initial de pregatire al studentilor
participanti la experiment in baza mediei notelor la disciplinele informatice pana la
semestrul in care s-a predat cursul de ,Inteligenta artificiala”. Rezultatele obtinute au
servit drept sursa fundamentald de date pentru determinarea gradului de posedare al
competentelor studentilor la programarea calculatoarelor. Repartizarea grafica a acestor
rezultate in grupe la etapa de constatare (pretestare) sunt prezentate in figura 1:

69769268368

Nota Medie

OOOOOCOOOO

N W S U10)~00©
elelololololele e

2014-2015 2015-2016 PERIOADA
B Esantion experimental M Esantion de control

Figural. Notele medii acumulate ale grupelor la nivelul initial
In baza analizei calitative a rezultatelor obtinute de studenti si in paralel cu
sistemul national de notare, se va aplica si scara de notare cu calificative recomandate in
Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS), fiind stabilite 4 niveluri de
performanta, ilustrate in tabelul 1:
Tabelul 1. Nivelul de performanti in functie de media acumulata si calificativul

corespunzator
Rezultat final | Calificativ ECTS | Calificativ national Nivelul de performanta
1,00-3,00 F . o ..
nesatisfacator Nivel insuficient
3,01-4,99 FX
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5,00-6,00 E slab (necesitd imbunatatari) | _ . .
, Nivel minim
6,01-7,00 D satisfacator
7,01-8,00 C bine ) .
i Nivel mediu
8,01-9,00 B foarte bine
9,01-10,00 A excelent Nivel superior

Distributia nivelurilor de performanta vizand cunostintele la etapa de constatare in
fiecare grup supus studiului se prezinta in tabelul 2.
Tabelul 2. Distributia nivelurilor vizate(%o)

- Ponderea nivelului de performanta
'§ % = E ) lee'l Nivel minim Nivel mediu | Nivel superior
S = %' insuficient
g 3 o (1 | subiecti | % |subiecti| % |subiecti| % |subiecti| %
2014- | 21 EE |1 7,14 |7 50 4 28,57 | 2 14,29
2015 EC |3 25 1 8,33 |6 50 2 16,67
2015- |IA21 |EE |5 14,71 | 12 35,29 | 15 4412 | 2 5,88
2016 21 EC |6 19,35 | 6 19,35 | 16 51,61 |3 9,68

Datele obtinute in urma distributiei nivelurilor de performanta sunt prezentate in
diagrama din figura 2, unde se observa diferenta de procentaj in cele doua esantioane

cercetate pe perioada corespunzdtoare a experimentului.

Ponderea Distributia nivelurilor de performanta vizind cunostintele la etapa de constatare
60%
50,00%
50%
40% 35,29%
30% 25,00%
20% 196
10% 4
0% . . . Nivelul de performansa
Insuficient Minim Mediu Superior

® Esantion experimental 2014-2015 ® Esantion de control 2014-2015

Esantion experimental 2015-2016 m Esantion de control 2015-2016

Figura 2. Diagrama ponderii nivelului de performanta al studentilor la etapa de constatare

In urma analizei rezultatelor obtinute, in esantioanele din grupa I21 supuse
studiului in perioada 2014-2015 se constatd prevalarea nivelului mediu (78,57% dintre
toti studentii), cotad ingrijoratoare a nivelului insuficient (32,14 % dintre toti studentii) si
nivelul minim (58,33% % dintre toti studentii), nivelul superior cuprinde 30,96 % dintre
toti studentii. Insa in perioada 2015-2016, in grupa IA21 (esantion experimental) si in
grupa 121 (esantion de control) prevaleaza nivelul mediu in cotd de 95,73% dintre toti
studentii, cota ingrijoratore se constatd insa la nivelul insuficient de 34,06% si nivelul
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minim de 54,64% dintre toti studentii, nivelul superior cuprinde 15,56 % dintre toti
studentii. Deci studiul efectuat a demonstrat existenta unor lacune in formarea si
dezvoltarea competentelor ce tin de programarea calculatoarelor la studentii implicati in
experimentul pedagogic.

La selectarea esantioanelor s-a urmarit respectarea omogenitdfii componentei lor
in raport cu nivelul mediu de pregatire initiala al acestora. Nivelul de pregatire al
studentilor a fost determinat In baza mediei notelor la disciplinele informatice pana la
semestrul in care s-a predat cursul de ,,/nteligentd artificiala”, valorile obtinute au servit
drept indicatori ai nivelului initial de competente al studentilor la programarea
calculatoarelor.

Prelucrarea rezultatelor experimentului pedagogic: Pentru validarea rezultatelor
experimentale si verificarea ipotezei cercetarii stiintifice vor fi aplicate, asupra
rezultatelor obtinute de catre studenti, criteriile statistice, si anume: Criteriul Cramer-
Welch sau t Student si Criteriul U Mann-Whitney [4, 5] pentru fiecare esantion separat.

Pentru a demonstra ca la inceputul experimentului esantioanele nu difera
semnificativ in sens statistic, adica au aceeasi repartitie (au un nivel de pregatire apropiat)
asupra datelor colectate in timpul cercetarii, au fost aplicate criteriile cu ipotezele
statistice derivate din ipoteza cercetarii stiintifice:

ipoteza nula Ho: nivelul mediu de pregdtire in esantionul experimental (esantionul
1) este apropiat de nivelul mediu de pregétire in esantionul de control (esantionul 2);

ipoteza alternativa Hi: nivelul mediu de pregatire in esantionul experimental
(esantionul 1) se deosebeste semnificativ in sens statistic de nivelul mediu de pregatire in
esantionul de control (esantionul 2).

1. Pe esantioanele studiate in perioadele 2014-2015 cu un volum de 26 participanti,

aplicand criteriul Cramer-Welch (formula T, = —“sz*lM"_Myl[l]), si, respectiv, 2015-

[N1Dx+N3Dy,

2016 cu un volum de 65 participanti, aplicand criteriul t Student (formula t.,,, =

|My—M,)| . e g . T n
[
\/Dx(N1—1)+Dy(N2—1)¢ — [2]), am obtinut valorile indicatorilor statistici reflectate in
N1+Np-2 IN1|N2

urmatorul tabel 3.
Tabelul 3. Valorile empirice calculate ale criteriilor statice

Valoarea Esantioanele E/C, . . . )
. ) _ .. | Volumul esantionului E/C | Criteriul aplicat
empirica Perioada desfasurarii
Temp=0,07 211, 2014-2015 14/12 Cramer-Welch
temp=0,12 211A/211, 2015-2016 | 34/32 t Student

Datele prezentate denota faptul ca:
- valoarea empirica obtinuta, conform criteriului Cramer-Welch,Temp=0,07<T¢rit=1,96
(pragul de semnificatie a=0,05).
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- valoarea empirica obtinutd in cazul testului t Student temp=0,12<t(0,05;63)=1,998,
unde N1+N,-2=63 grade de libertate si pragul de semnificatie 0=0,05.

Observam ca pentru ambele perioade ale experimentului testele aplicate sunt
nesemnificative, prin urmare nu respingem ipoteza Ho. Deci nu exista diferenta
semnificativad Intre nivelul mediu de pregatire inifiala al studentilor in esantionul
experimental si nivelul mediu de pregatire initiald al studentilor in esantionul de control
in perioadele cercetate.

2. Rezultatele aplicarii testului U Mann-WhitneyWilcoxon pentru compararea metodelor
de predare-invatare in grupa experimentala sunt reprezentate, prin implementarea
mijloacelor digitale elaborate si in grupa de control, prin utilizarea metodelor traditionale,
in tabelul 4.

Tabelul 4. Valorile empirice calculate prin aplicarea testului U.

Valoarea Valoarea critica Esantioanele E/C, Volumul esantionului
Uemp Ucr.(0,05) Perioada desfasurarii E/C
77,5 41-50 211, 2014-2015 14/12
498,5 349-401 211A/211, 2015-2016 34/31

Dat fiind faptul ca valorile obtinute sunt mai mari (Uemp. >Ucr.(0,05)) decat pragul
de referintd precizat in tabel pentru nivelul de semnificatie 0=0,05, vom conchide ca
testul nu este semnificativ si nu vom respinge ipoteza nuld Ho, conform careia nu exista
diferente semnificative intre nivelul mediu de pregatire initiala al studentilor in esantionul
experimental si nivelul mediu de pregatire initiald al studentilor in esantionul de control
in perioadele cercetate.

In consecinta, datele elucidate prin ambele criterii statistice aplicate ne ajuta si

remarcam ca efectivul esantioanelor participante la experiment pot fi considerate
esantioane omogene cu diferentele nesemnificative intre nivelurile de competente ale
studentilor la programarea calculatoarelor.
Organizarea §i descrierea experimentului de formare. Experimentul pedagogic de
formare (EPF) a demarat cu implementarea, la nivel de lucru individual si lectii de
laborator, a mijloacelor didactice digitale elaborate de autor. Finalitatea EPF rezida in a
determina gradul de eficientda a mijloacelor didactice digitale de conceptie proprie in
procesul de studiere a disciplinei universitare ,,/nteligenta artificiala”.

Pe parcursul experimentului de formare au fost urmarite efectele variabilelor
independente: modalitatile de promovare a formelor de organizare in sensul formarii si
dezvoltarii competentelor studentilor la disciplina ,Inteligenta artificiala”, asigurarea
studentilor cu materiale didactice in format electronic prin accesul lor la suportul digital;
asupra variabilei dependente: nivelul de formare si dezvoltare a competentelor la studenti
in programarea logica si inteligenta artificiald, care determind nivelul actual de pregatire
al studentilor.
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Este de remarcat ca de-a lungul EPF calculatorul si suportul digital implementat
nu au fost incluse cu scopul de a substitui profesorul si rolul acestuia in procesul didactic.
Tnglobarea sistemului digital in studiul cursului de ,,/nteligenta artificiala” a format un
ansamblu armonios de instrumente creative, chemate sa favorizeze, sd amelioreze, sa
perfectioneze, sa fertilizeze, sd varieze si sd intregeascd formele tradifionale de
predare/invatare/evaluare prin intermediul produselor program educationale.

Pentru a verifica fiabilitatea metodologiei elaborate, experimentul de formare a
fost desfasurat in cadrul cursului ,,Inteligenta artificiala”, care contine, conform planului
de studii al USM, 6 credite, in numar total de 180 ore, dintre care 90 ore de contact direct
sub forma de 30 ore teoretice (prelegere), 60 ore de laborator, iar 90 de ore sunt destinate
pentru lucru individual.

Pentru formarea si dezvoltarea competentelor este necesara activitatea teoretica de
informare, dar mai ales activitatea practica, desfasurata intr-un context profesional real,
precum si a crearii conditiilor adecvate pentru acumularea de experiente noi, aici §i acum.
Prelegerile s-au promovat in torente, iar orele de laborator s-au facut cu fiecare grupa in
parte. Toate lectiile de laborator in esantionul de control au avut loc Tn mod traditional,
lar n esantionul experimental lectiile de laborator traditionale au fost intercalate cu
activitati de invatare/evaluare/autoevaluare, fiind utilizate produsele digitale de conceptie
proprie. In esantionul experimental, orele de laborator s-au predat conform algoritmului
procesului de instruire. In acest sens, modelul de formare si dezvoltare a competentelor
studentilor la ,,/nteligenta artificiala” a fost aplicat partial (datoritd numarului mai mic de
ore), prioritate acordandu-se modulurilor unu si doi.

In scenariul EPF s-au realizat doud evaludri formative si 11 lucriri de laborator
(lucru individual), folosite ca instrument diagnostic pentru surprinderea progresului,
precum si urmarirea dinamicii achizitiilor Inregistrate de esantionul experimental de
studenti. In aceeasi ordine de idei si evaluarea finali (examenul in formi scrisi) a
prevazut testarea competentelor stipulate din start inca in cadrul EPC, masurarea carora
continud si pe parcursul desfasurarii EPF. Rezultatele obtinute pe esantioane la testul
final pe perioadele experimentului (2014-2015, 2015-2016) sunt reprezentate grafic in
urmatoarea diagrama (Figura 3.):

2 8,36
ke
%’ 3'88 ] ® Esantion
< 7:00 i experimental
S 6,00 - .
5,00 - ® Esantion de
4,00 - control
3,00 -
2,00 -
1,00 ERIOADA

2014-2015 2015-2016

Figura 3. Notele medii pe esantioane dupa desfasurarea experimentului
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Distributia nivelurilor vizate in fiecare esantion supus studiului se prezinta, in
urma analizei rezultatelor de la testul final, in tabelul 5.
Tabelul 5. Distributia nivelurilor de performanta vizind cunostintele la testul final

. Ponderea nivelului de performanta
S5 o | 8 Nivel _ . _ _ _ .
S 5| 2 | g . .. Nivel minim Nivel mediu | Nivel superior
2 g =2 g | insuficient
g ° |4
o subiecti | % |subiecti| % |subiecti| % |subiecti| %
2014- 121 EE 0 0,0 2 14,29 8 57,14 4 28,57
2015 EC 0 0,0 8 66,67 3 25 1 8,33
1A
2015- 21 EE 0 0,0 13 38,24 14 41,18 7 20,59
2016
121 | EC 2 6,45 13 41,94 12 38,71 4 12,9

In urma analizei rezultatelor obtinute putem concluziona urmitoarele:
1. in perioada 2014-2015
nivelul minim a fost atins in medie de 14,29 % in EE si de 66,67 % in EC;
nivelul mediu a fost atins in medie de 57,14 % in EE si de 25,00 % in EC;
nivelul superior a fost atins in medie de 28,57 % in EE si de 8,33 % % in EC.
2.1in perioada 2015-2016
- nivelul insuficient a fost atins in medie de 0% in EE si de 6,45% in EC;
- nivelul minim a fost atins in medie de 38,24 % in EE si de 41,94 % in EC;
- nivelul mediu a fost atins in medie de 41,18 % in EE si de 38,71 % in EC;
- nivelul superior a fost atins in medie de 20,59 % in EE si de 12,9 % % in EC.
Observam ca utilizarea complexului de resurse digitale din perspectiva formarii si
dezvoltarii competentelor studentilor la studierea inteligentei artificiale este eficienta.

Pentru a elucida dinamica progresului academic la cursul de inteligenta artificiala al
studentilor in cele doud esantioane am comparat competentele la etapa initiala (PRE) si
competentele la etapa finald (POST). De asemenea remarcdm cad este Inregistratd o
crestere vizibila a abilitatilor antrenate in cadrul experimentului de formare, mai ales, in
lotul experimental de cercetare al ambelor contingente. Datele comparative sunt
prezentate in tabelul 6.
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Tabelul 6. Dinamica progresului academic a esantioanelor la etapele EPC citre EPF

) Perioada 2014-2015 Perioada 2015-2016
-
5 E EC EE EE EC
= o
z
= PRE | POST | PRE | POST | PRE | POST | PRE | POST
Insuficient | 25,00% | 0,00% |7,14% |0,00% |14,71% | 0,00% | 19,35% | 6,45%
Minim 8,33% | 66,67% | 50,00% | 14,29% | 35,29% | 38,24% | 19,35% | 41,94%
Mediu 50,00% | 25,00% | 28,57% | 57,14% | 44,12% | 41,18% | 51,61% | 38,71%
Superior |[16,67% [8,33% | 14,29% | 28,57% | 5,88% |20,59% | 9,68% | 12,90%

Din analiza datelor din tabelul 6 putem conchide:

1. in perioada 2014-2015
nivelul insuficient a scazut in EC cu 25,00 %, iar in EE a scazut cu 7,14 %;
nivelul minima sporit in EC cu 58,33 %, iar in EE a scazut cu 35,71%;
nivelul mediu a scazut in EC cu 25,00 %, iar in EE a sporit cu 28,57%;
nivelul superior a scazut in EC cu 8,33%, iar in EE a sporit cu 14,29%.

Facand o analiza a rezultatelor celor doua esantioane si a dinamicii rezultatelor din
tabelul 6, observam ca in esantionul de control au inregistrat progres 16,67% dintre
studenti (50% au progresat si 33,33% au regresat: 50%-33,33%=16,67%) si in esantionul
experimental au inregistrat progres 92,28%. Diferenta de progres, care reprezinta indicele
de eficienta a metodologiei experimentale, constituie: 92,28%-16,67%=75,61%.

2.1n perioada 2015-2016
- nivelul insuficient a scazut in EC cu 12,9%, iar in EE a scazut cu 14,71%;
- nivelul minim a sporit in EC cu 22,94%, iar in EE a sporit cu 2,94%;
- nivelul mediu a scazut in EC cu 12,9%, iar in EE a scazut cu 2,94%;
- nivelul superior a sporit in EC cu 3,23%, iar in EE a sporit cu 14,71%.

Analogic analizam rezultatele esantioanelor din perioada 2015-2016 si a dinamicii
rezultatelor din tabelul 6 obtinem:in esantionul de control au progresat 22,58% din
studenti (51,61% au progresat si 29,03% au regresat) si in esantionul experimental au
progresat 94,12%. Indicele
aceastd perioada constituie 71,54%.

de eficienta a metodologiei experimentale, pentru
Asadar constatdm ca analiza de performantd indica faptul cd intre nivelul de
competente al studentilor din etapa pretestare (constatare) si posttestare s-au produs

anumite modificari, semnificative statistic. Mai mult decat atat, pentru a verifica daca
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actiunea didactica intreprinsa a conditionat rezultate considerabile din punct de vedere
statistic si pentru estimarea deosebirilor dintre esantioane au fost utilizate criteriile
statistice trecute in revista mai sus.

Tabelul 7. Valorile empirice calculate ale testului t Student.

Valoarea empirica | Esantioanele E/C, Perioada desfasurarii | Volumul esantionului E/C

t=2,586 211, 2014-2015 14/12

t=2,752 211A/211, 2015-2016 34/32

Datele prezentate denota faptul ca valorile empirice obtinute pentru perioadele
cercetate prin aplicarea testului t Student cu pragul de semnificatie 0=0,05 sunt
temp=2,586>tcr(0,05;24)= 2,06, unde Ni+N2-2=24 grade de libertate si
temp=2,752>tc(0,05;63)=1,998, unde N1+N,-2=63 grade de libertate. Observam ca pentru
ambele perioade ale experimentului testele aplicate sunt semnificative statistic, prin
urmare vom respinge ipoteza nuld si vom sustine ipoteza alternativda, conform céreia
exista o diferenta semnificativa intre nivelul mediu de pregdtire in inteligenta artificiala
al studentilor din esantionul experimental fata de cei din esantionul de control. De
asemenea, putem sa adaugam cd semnul pozitiv al valorii obtinute t indica faptul ca
nivelul performantelor din esantionul experimental este semnificativ mai ridicat in
comparatie cu cel din esantionul de control.

Rezultatele aplicarii testului U Mann-WhitneyWilcoxon, pentru compararea
metodelor de predare-invatare in grupa experimentald sunt reprezentate, prin
implementarea mijloacelor digitale elaborate totodata in grupa de control si prin utilizarea
metodelor traditionale, 1n tabelul 8.

Tabelul 8. Valorile empirice calculate prin aplicarea testului U.

oL Esantioanele E/C, Volumul
Valoarea Uemp | Valoarea critica Ucr.(0,05) i L ) )
Perioada desfasurarii | esantionului E/C
37,5 41-50 211, 2014-2015 14/12
3345 349-401 211A/211, 2015-2016 | 34/31

Dat fiind faptul ca valorile obtinute sunt mai mici (Uemp. >Ucr.(0,05)) decat pragul
de referintd precizat in tabel pentru nivelul de semnificatie 0=0,05, vom conchide ca
testul este semnificativ statistic. Asadar respingem ipoteza nula si vom sustine ipoteza
alternativa, conform careia exista o diferentd semnificativa intre nivelul mediu de
pregatire la inteligenta artificiala al studentilor din esantionul experimental fata de cei
din esantionul de control in perioadele cercetate.

Concluzii
Generalizdnd rezultatele obtinute, putem concluziona ca starea inifiald a

esantioanelor antrenate in experiment coincide in sens statistic, iar starea finala (dupa
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experiment) se deosebeste in sens statistic. Prin urmare, conchidem ca efectul
modificarilor a fost determinat anume de incadrarea si utilizarea resurselor digitale
elaborate in procesul de instruire. De mentionat, de asemenea, ca astfel de resurse duc la:
eficientizarea procesului de invatamant; la posibilitatea adaptarii programelor personale
de instruire; la posibilitatea acomodarii rapide cu schimbarile si noile cunostinte din
diverse domenii si la reducerea esentialda a costurilor unui proces instructiv continuu,
caracteristic unei societati informationale. In acelasi timp, implementarea si utilizarea
mijloacelor didactice digitale calitative favorizeaza transformarea procesului instructiv-
didactic in unul atractiv, favorizand studentul de a se interesa si de a cunoaste mult mai
multe despre domeniul profesional.
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Catedra Chimie, Universitatea de Stat din Tiraspol
Rezumat. Inrdutitirea stirii ecologice conduce la cresterea riscului dezvoltirii stresului oxidativ,
acumularea radicalilor liberi care dau nastere la diferite stari patologice in organism. Pentru cercetare au
fost alese unele plante medicinale si varietati de ceai datoritd prezentei de substante biologic active cu
proprietati antioxidante. Determinarea spectrofotometrica a capacitatii antioxidante a flavonoidelelor din
materialul vegetal propus poate fi aplicata in cercetarea si aprecierea calitatii produselor alimentare.
Abstract. The general deterioration of ecological conditions has increased the risk of oxidizing stress
progress, accumulation of free radicals leading to various pathological conditions in the organism. The
choice of medicinal plants and tea variants as study object is due to the fact that these plants are widely
used as medicines due to the rich content of biologically active substances with antioxidant properties.
The proposed method for determining the antioxidant activity can be used to study the quality of food.
Cuvinte-cheie: flavonoide, ecologie, competentd, antioxidant, calitate.
Key-words: flavonoids, ecology, competence, antioxidant, quality.

Introducere

Paradigmele schimbarilor marcate de tendinta Uniunii Europene de a unifica
demersurile educationale de a crea Spatiul European al Invatimantului Superior durabil,
cadrelor didactice prin remodelarea, revizuirea, reevaluarea criticdi a componentelor
curriculare de autoinstruire, autodezvoltare, reflexie, formare si dezvoltare a
competentelor de invatare pe tot parcursul vietii.

Programul curricular universitar la chimie face primii pasi in promovarea
conceptului educational centrat pe student, in care activitatile de cunoastere §i cercetare
constituie o preocupare majord, prioritard, legata de calitatea predarii-invagarii [1].

Invatamantul centrat pe student isi ia inceputul pentru prima dati in lucrarile lui
F.M. Hayward din anul 1905. Ulterior, conceptul a fost dezvoltat de John Dewey, W.
Kilpatrick, C. Rogers, care a fost asociat apoi cu extinderea acestei abordari intr-0 teorie
a educatiei Tn anul 1950. Mai tarziu in 2005, procesul de la Bologna furnizeaza
oportunitatea in initierea unui Invatamant centrat pe student prin: identificarea rolurilor
profesorului si a studentului; stabilirea mecanismului de invatamant si evaluare a
schimbarilor propuse in educatie si instruire.

Principiile de bazi ale Invatimantului Centrat pe Student pot fi rezumate in:
e Increderea in invitare activa mai degrabd decdt in invatare pasivi,

e Accent pe invatare profunda si intelegere;,
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e Responsabilitate personala si profesionala crescuta din partea studentului,

o Un simf crescut de autonomie in cel ce invatd,

o [nterdependenta intre profesor §i student,

o O abordare reflexiva a procesului de predare-invatare.

Scopul unui Invatiméant Centrat pe Student este de a schimba rolul studentului in
procesul predare-invatare, din receptor de informatie in participant activ, ca partener al
cadrului didactic, 1n realizarea activitatilor instructiv-educative si in conturarea propriului
traseu academic.

Pentru redirectionarea procesului de invatdmant pe unul centrat pe student sunt utile
toate metodele activ-parcipative deja cunoscute: proiecte de cercetare, invatare prin
colaborare, lucrul in grupuri, perechi, individual, conferinte stiintifico-practice.

Proiectul de cercetare este una din metodele inovationale moderne, metoda activ-
de cercetare. Este necesar de mentionat din start cd proiectele de cercetare au specificul
lor, indeplinesc atat rolul de formare a competentelor cat si rolul de evaluare in baza
produsului finit obtinut in urma cercetarii.

Proiectele de cercetare in studierea chimiei, asigurd realizarea unui Invatimant
Centrat pe Student prin anumite prioritati:

e ofera libertate in studierea proceselor si fenomenelor chimice din mediul ambiant

ca un tot integru,

o prevad formarea competentelor in aspect interdisciplinar;

o nucleul integrativ in studierea problemelor ecologice se bazeaza pe ideile
moderne ale informatizarii, tehnologizarii, computerizarii, diferentierii,
optimizarii, continuitatii, umanizarii, individualizarii, etc;

e formeaza un stil integrativ de gandire si constiinta ecologica pentru cunoasterea
integra a lumii inconjuratoare din punct de vedere filosofic si integrarea
proceselor chimice, ecologice din punct de vedere stiinfific,

e proiectul integrativ indeplineste functia de cunoastere, cercetere prin activitatile
practice prevazute, cdt §i functia de evaluare, autoevaluare.

Cadrul didactic isi asuma rolul de indrumator al studentului in domeniul de activitafi,
iar studentul trebuie si actioneze, sd-si mobilizeze fortele intelectuale, si manifeste
preocupare pentru cunoastere, cercetere, sa propuna solutii, sd formuleze opinii, ipoteze,
sd argumenteze, sd comunice §1 sd coopereze cu colegii si cu cadrele didactice.

Temele proiectelor de cercetare in cadrul studierii chimiei ecologice sunt foarte
variate, detin atat de aria curriculara cat si extracurriculara si sunt stabilite la dorinta
studentilor. Initial se stabilesc confinuturile teoretice si continuturile practice care

urmeaza a fi cercetate pe parcursul realizarii proiectului.
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Experimental

In continuare prezentim proiectul de cercetare “Aprecierea capacititii antioxidante
a flavonoidelor ca substante biologic active din vegetale”.

Scopul cercetarii: Cunoasterea cu unele flavonoide ca substante biologic active,
importante care sunt localizate 1n produsele vegetale, evaluarea confinutului si a
capacitatii antioxidante (Tab. 1).

Tabel 1. Continuturi teoretice si practice pentru realizarea

proiectului de cercetare.

Continuturi teoretice

Continuturi practice

Flavonoidele-compusi fenolici
aromatici;

Raspandirea, localizarea
flavonoidelor in vegetale;

Factorii care influenteaza

acumularea flavonoidelor;

Rolul biologic al flavonoidelor
pentru plante;

Formele active ale oxigenului
(radicalii  liberi) 1n organismul
uman;

Metode si tehnici de cercetare a
flavonoidelor;

Determinarea continutului integral
de flavonoide in vegetale;

Reactii catalitice pentru studierea
flavonoidelor, cercetarea indicilor
organoleptici;

Valorificarea si aprecierea
capacitatii antioxidante (C.A.) a
flavonoidelor prezente in unele
produse vegetale.

e Rolul biologic al flavonoidelor ca
antioxidanti in organismul uman.

Se mentioneaza ca flavonoidele sunt acei compusi vegetali care coloreaza plantele
in nuante vii §i intense, cuprind marea majoritate a tonalitatilor de albastru, violet sau
verde smarald, regésite in frunze, flori, radacini si indeosebi in fructe.

Flavonoidele rezulta in urma metabolismului secundar al plantelor si sunt cei mai
des intdlniti compusi fenolici prezenti in dieta umana.

Flavonoidele din plante:

- Sunt implicate in retinerea radiatiei UV, fixarea azotului simbiotic, pigmentarea
florala;

- Actioneazd ca mesageri chimici, regulatori fiziologici si inhibatori ai ciclului
celular;

- Unele flavonoide au activitate inhibitorie impotriva organismelor care provoacd
boli ale plantelor, de exemplu Fusarium oxysporum si altele [3].

Structura chimica a flavonoidelor sunt alcatuite din doua inele benzenice, unite cu
un lant format din 3 atomi de carbon de tipul Cs-C3-Cs (Fig. 1).

Figura 1. Fragment structural al 2-fenil cromen-4-onei.
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Flavonoidele sunt reprezentate de catehine, flavone, flavanoli, flavanone,
antocianide, lecoantocianidine, glicoisoflavanone, dihidroisoflavanone, isoflavone,
halcone, etc.

In vegetale se gaseste un numir mare de flavonoide, insi cele mai des intalnite,
studiate de noi sunt expuse in Fig. 2.

e Galbenele, Calendula officinalis — (izoramnetina, rutenozida, quercetina, hiperozida,
glicozide);

e Romanita/musetel, Matricaria recutita — (luteolina, quercetin, kaempferol, alighenin);

e Pojarnita/sunatoare, Hyperiam reforatum — (rutina, quercetin, astelibiu);

e Siminoc, Holichrysum arenaruim — (naringhina, apigenina);

e Ceai — (apigenina, quarcetin, luteolina, catehine, epi-catehine).

Apigenin Kaempferol

Figura 2. Formule structurale ale unor flavonoide din produsele vegetale studiate.
Reactii calitative comune pentru identificarea tuturor flavonoidelor nu sunt, insa
pentru unele din ele sunt exprimate conform:

e Reducerea flavonoidelor (proba Sinoda) — consta in reducerea grupei carbonil in
prezenta Mg (sau Zn) si a HCI conc. si formarea antocianidelor (semnalul reactiei

este aparifia culorii rosii) Tn conformitate cu Schema 1.
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Schema l.  Ecuatia reactiei de identificare Sinoda.

o Identificarea prezentei glicozidelor si agliconilor (proba Briant).

In probele de cercetare se adaugd octanol. Aparitia culorii in ambele faze
demonstreaza prezenta ambelor flavonoide, in faza lichida - aparitia culorii demonstreaza
prezenta glicozidelor, iar daca culoarea este prezentd in faza organicd — sunt prezenti
numai agliconii. Aceastd reactie este folositd pentru identificarea calitatii plantelor
medicinale.
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e Reactia cu sarurile de Fe(IIl) — conduce la aparitia culorii albastru inchis pentru
flavonoidele trihidroxilice si in verde pentru cele dihidroxilice (compusi
complecsi) conform Schemei 2.

O
wwﬂm wm“" Sesia
o

Schema 2. Ecuatia reactiei de identificare Briant (Fe3+).
e Reactia cu solutia alcoolica de NaOH (10%).
Este specific pentru flavoni, flavanoli, flavanone care se dizolvd usor in NaOH
formand fenolati de culoare galbena, halcanii dau culoarea rosie, antocianidele — de la
albastru pana la verde in conformitate cu Schema 3.
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Schema 3.  Ecuatia reactiei de identificare Briant (OH).
e Reactia cu reactivul Wilson (0,5 g acid boric + 0,5 g acid citric in metanol).

Flavonoidele dau culoare galbena cu acidul boric care nu dispare in prezenta de acid
citric (Fig. 3).
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Figura 3. Proba Wilson.
e Reactia cu solutie de acetat de plumb (1%).

Antocianidele formeaza precipitat amorf de culoare albastra.
Flavonii, halcanii i auronii formeaza precipitat de culoare galbena.
Continutul integral de flavonoide din produsele vegetale cercetate a fost determinat
conform respectarii anumitor etape care constau in maruntirea probelor, uscarea,
cantarirea si extractia flavonoidelor cu ajutorul solutiilor alcoolice, cercetarii densitatii
optice a solutiilor obtinute dupa care urmeaza efectuarea calculului continutului integral
al flavonoidelor din proba data, care este specific si individual pentru fiecare produs
vegetal aparte.

Capacitatea antioxidanta (CA) a produsului vegetal este asigurata de prezenta
reducatorilor de naturd organica cum ar fi compusii fenolici (flavonoidele). Principiul

determinarii CA se axeaza pe actiunea reducatorilor din produsul vegetal cercetat
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asupra sistemului indicator Fe(lll) — o—fenantrolina prin care Fe(lll) se reduce pana la
Fe(Il) care formeaza un compus complex stabil cu o—fenantrolina.

In calitate de substanti standard serveste acidul ascorbic deoarece aceastd
substantd ocupa un loc intermediar intre reducatorii de natura fenolica si nefenolica.

Pentru determinarea capacitatii antioxidante a produsului vegetal cercetat este
necesar mai intai de a construi graficul de calibrare. Graficul de calibrare se construeste
conform dependentei dintre densitatile optice si continutul acidului ascorbic (A.A.).
Capacitatea antioxidantd poate fi masuratd folosind fotocalorimetrul cat si
spectrofotometrul la A = 490 nm. Valoarea CA se exprima in mg AA/g. Probele din
produsele vegetale pentru a fi cercetate se supun extractiei apoase in prezenta reagentului
complex cu o—fenantrolina prin addaugarea solutiei de NaF (0,5 M) pentru stabilizare si

diluare cu apa distilata. Calculul CA se efectueaza conform relatiei:
_ mAAxVsol

CA=——,mgAA/g

mpr*Vpr
unde: maa — continutul acidului ascorbic din graficul de calibrare, mg;
Vsol — volumul extractului, cm3
Mpr — masa probei produsului vegetal luata pentru cercetare, g;
Vpr — volumul probei introduse in reactie, cm®.
Extractele de flafonoide au fost studiate spectrosotometric. Rezultatele obtinute
sunt incluse n Tab. 2 si Fig. 4.

Tabel 2. Continutul integral al flavonoidelor in produsele cercetate si
capacitatea lor antioxidanta
Produs Continutul de | Densitatea optica | Continutul de Capacitatea
vegetal flavonoide, mg acid ascorbic, mg | anctioxidanta,
cercetat mgAA/g
Galbenele 65 3,6 8,5 28,3
Musetel 20 1,11 2,2 7,33
Pojarnita 47 2,557 6,42 21,43
Seminoc 60 3,0 7,73 25,76
Urzica 16 0,179 0,42 1,4
Minta 13 0,139 0,33 1,1
Ceai verde 37 7,38 17,5 58,33
Ceal negru 32 4,96 14,4 51

Studiul sistemului  Fe(lll) / Fe(ll)-o-fenantrolina pentru identificarea si
determinarea capacitatii antioxidante este unul potrivit, adecvat pentru aprecierea

antioxidanta a flavonoidelor din produsele vegetale si produsele alimentare.
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Rezultate si discutii

Aprecierea spectrofotometricd a compusilor fenolici a extractelor din plante
medicinale constatd un continut major de flafonoide in géalbenele, pojarnita si cantitati
minime in minta si urzicd. Spectrele optice a unor extracte din produsul vegetal sunt
redate in Fig. 3.

Figura 3. Spectre optice a unor extracte de flavonoide din produse vegetale.

Studiile efectuate in medicind recent, demonstreazd proprietatile flavonoidelor ca
antioxidanti in lupta cu radicalii liberi, cu actiune hepatoprotectoare, protectie
cardiovasculara, epidermicd, actiune antitumorald, contribuie la diminuarea riscurilor de
boli de cancer, infarct miocardic, alergii respiratoriii §i cutanate, s.a.. Asupra CA
influenteaza toti compusii fenolici de aceea se poate spune mai mult de CA totala.
Concluzii

Astfel, se mentioneaza cd organizarea procesului de cercetare in conditiile unui
invatamant centrat pe student, alaturi de student si cadrul didactic, un rol deosebit de
important revine institutiei de invatdmant superior, prin asigurarea unor condifii optime
pentru desfasurarea procesului de invatdamant ce includ dotari cu material, resurse,

programe, servicii si reglementari adecvate.
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ASPECTE CONCEPTUALE ALE JOCULUI DIDACTIC iN INVATAREA
LIMBII ENGLEZE

CONCEPTUAL ASPECTS OF DIDACTICAL GAME IN ENGLISH LANGUAGE
LEARNING
Sergiu JELIHOVSCHII, doctorand
Daria JELIHOVSCHII, doctorand
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga”

Rezumat. Actionarea parghiilor educationale ale jocului practicat cu prescolarii si elevii din clasele mici
e un act pedagogic de mare importantd si necesitd o cunoastere ampla a fenomenului. Pedagogul trebuie
sd ia in calcul statutul copilului,varsta lui, angajarea si dependenta de viata sociala, adaptabilitatea,
abilitatea de a asimila esente, capacitatea de a se impune, de a-si dezvolta caracterul si spiritul emulativ
etc. Domenii sunt multe si, la moment, misiunea cercetatorilor este de a sintetiza si a formula prioritati.
Spre elucidarea acestei probleme este orientat acest articol.
Abstract. The actuating of the educational arms which the game offers to pre-schools and pupils from the
primary shool is an important pedagogical act which requires a wide knowledge of this phenomenon. The
teacher must take into consideration the pupil’s statute, his age, the dependence on social life,
adaptability, ability to assimilate essences, the capacity to assert, to develop his character and the
challenging spirit etc. There are many areas and, at the moment, the researchers’s mission is to synthetize
and formulate the priorities. This first article has been written to elucidate these problems.
Cuvinte-cheie: joc, didactica, copilarie, asimilare, cunostinte.
Keywords: game, didactics, childhood, assimilation, knowledge.

Alinierea sistemului de Invatamant din Republica Moldova la standardele
europene si mondiale — vector fara alternativa in oricare tara ne-am afla — atrage un sir de
schimbari, fara indoiald, revolutionare la nivel de sistem, dar si unitate scolara.

Energia cu care a demarat acest proces nu a mai lasat loc de dubii, ci doar, poate,
pentru niste manifestari de recalcitranta tacita. Peste tot se vorbeste despre brainstorming,
interculturalitate, interactivitate etc., etc. Nici vorba, redefinirea metodelor si procedeelor
de munca este strict necesara, chiar obligatorie, dar nu trebuie sd devina scop in sine,
pentru ca primordiala este prestanta pedagogului in fata clasei de elevi. Noile concepte
trebuie sd capete luciu prin umplerea lor de continut si perfectionare continua. Noile
metode de munca nu pot fi eficiente doar prin faptul ca sunt noi.

Toate cele afirmate mai sus se referd si la jocul didactic — activitate de importanta
primordiala in clasele primare.

Interesul savantilor, preocupati de problemele educatiei, si al scriitorilor moderni
pentru copil si copilarie are nu numai suport didactic, desi anume acestui aspect trebuie
sd-1 acordam prioritate. Pentru moment, mentionam ca, la modul general, copildria este
portita prin care putem intra in contorsionata lume a omului matur. Acest microcosm,
odata cercetat, ne ajuta sa patrundem in modul individului de a relationa in raport cu

societatea. Mai mult, dat fiind faptul ca una din competentele fundamentale pe care
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trebuie sa le formeze si sa le dezvolte sistemul educational este A invata sa invefi,
analiza formelor si metodelor menite sa eficientizeze studiul devine fundamentala.

Analiza in plan diacronic a rolului jocului didactic nu poate incepe mai devreme
decat cu perioada renascentist-umanista, cand copilul inceteaza sa mai fie privit ca un
matur in devenire. Pasul decisiv il face J. J. Rousseau. In opera sa, Emil sau despre
educatie, transpare ideea cd un copil este o valoare prin sine 1nsasi si trebuie cercetat in
consecinta.

Romanticii, prin W. Blake, L. Tieck, fratii Grimm, E.T.A. Hoffmann, G.G. Byron,
pand a constata ca 0 copilarie este un paradis pierdut, recunosc armonia interioara
superioard a copilului fatd de matur, capacitatile lui fenomenale de cunoastere intuitiva,
curiozitatea sporitd, sensibilitatea, puritatea, receptivitatea etc. De aici si pand la
cercetarea minutioasa a lumii in sine a copilariei raimane un singur inel, cel oferit de catre
S. Freud, C.G. Jung prin ceea ce au numit baza a inconstientului, care ar fi fundamentul
personalitatii.

Cercetatorul Stan Badea recurge, in lucrarea sa de referinta Jocul didactic —
activitate fundamentala la clasele primare, la o panorama a teoriilor despre joc. Gasim o
lista de nume sonore, dar vom recurge la 0 expunere abreviata a ideilor.

J. Huizinga sustine, in Homo ludens — incercare de determinare a elementului
ludic al culturii, prima caracteristica a jocului este libertatea. Fara ea jocul nu poate fi
conceput. A doua caracteristica este iesirea prin joc din cotidian, din obisnuit si
accederea spre frumos, spre sfintenie.

Teoria recreatiunii a lui Lazarus. S. Badea are rezerve fata de aceasta conceptie
care gaseste sorgintea jocului In nevoia de repaus, de recreere, pentru ca teoria ,,este
simplista si ingusteaza aria de manifestare a comportamentului ludic al copilului pentru
care jocul este activitate fundamentala.”

Controversata teorie a lui Karl Gross este exclusivist biologica si prezinta jocul ca
pe o manifestare a instinctelor primare, exact la fel ca la animale. Controversa vine de la
faptul ca se face abstractie de faptul ca jocul implicd si capacitatile mentale, psihice,
sociabilitatea copilului. Completarea pe care o face A.N. Carr este ca jocul, ca pre-
exercitiu, nu formeaza instinctele, ci le sustine pe cele deja formate.

Jean Chateau sustine ca de la o vreme copilul, jucandu-se, nu il mai imita pe
omul adult, asa cum o face cand este mic. Exista momentul desprinderii sau fugii de
adultul care poate avea o atitudine zeflemitoare sau de superioritate. Asa se face ca copiii
prefera sa se joace in lipsa adultilor sau in fata unor adulti in care au incredere. Tot aici
si constatarea ca, spre deosebire de animale, copilul incearca prin joc sa-si impuna
propriul eu, ceea ce aduce un plus de claritate in teoriile expuse anterior.

La observatiile ca dinamismul ar explica pasiunea copiilor pentru joc, E.
Claparide raspunde ca jocul este o activitate mediata de dorinte si necesitati.
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Psihologul Jean Piaget s-a referit la functia dubla a jocului: asimilarea de
impresii si reactii (dezvoltare prin functionalitate) si dezvoltarea de naturda mentala.
Cercetatorul analizeaza caracteristicele principale ale jocului in raport cu regulile
morale, realizand jonctiunea dintre regulile jocului si gradul de constiinta al copiilor.

Lehman si Witly au pus pentru prima data in evidenta faptul ca in joc continutul
este dependent de mediul social al copilului. Ulterior, aceastd teorie a capatat teren
datorita investigatiilor lui C.V. Plehanov, conform carora jocul §i munca sunt
interdependente, cu precizarea ca in perioada copilariei jocul este primordial, iar ulterior
— invers. In concluzie, jocul este o scoald a vietii care stimuleazi capacitatea de a trii, o
activitate complexa, care reflectd lumea si societatea.

Teoria pedagogului rus K.V. Usinski (Omul ca obiect al educatiei) completeaza
teoria anterioara cu concluzia cd mediul ambiant exercita o influentd dintre cele mai
puternice asupra jocului copiilor.

P.F. Leshaft constata ca jocul este un exercitiu care pregateste copilul pentru
viata. Evident, in conditiile in care jocul este oglinda mediului in care copilul traieste si
se dezvolta.

Jocul are un rol clar social. Prin intermediul lui, copiii cunosc lumea
inconjurdtoare mai usor, desi prin ludic se realizeaza, in primul rand, distractia. Este
parerea scriitorului Maxim Gorki, autorul unui fundamental roman 1intitulat Copilaria.
Autorul, fara a cunoaste detalii, ,,anihileaza” teoria lui Karl Gross, la care ne-am referit
mai sus.

O detalierre a conceptiei gorkiene o gasim in studiul efectuat de catre J.M.
Parten, care depisteaza in activitatea ludica sase tipuri de comportamente in functie de
varsta copilului si pozitionarea lui in timpul jocului: copilul solitar, izolat, cel plasat in
afara ocupatiei si cel care observa jocul si comunica cu protagonistii etc.

L. S. Vigotski afirma ca activitatea de joc este formativa in deplinul inteles al
cuvantului atunci cand depaseste nivelul rudimentar psihologic si dinamic.

Din cercetarile savantilor romani Ilie Popescu Teiusanu, Al. Rosca si A. Chircev,
depistam interesul nedisimulat, resorturile psihologice ale jocului. Una dinte concluzii ar
fi cd prin joc copilul asimileaza lumea si societatea, si prin aceasta se adapteaza la
multiple dimensiuni.

Pornind de la clasificarea generala a jocurilor in cele cu subiecte si roluri si cele cu
reguli (de altfel, fara a insista transant asupra acestei partajari, pentru ca in ambele cazuri
exista reguli, doar ca in primul caz ele sunt implicite, in al doilea — explicite),
cercetatoarea Alexandra Corbeanu continud prin descrierea altor doua categorii, care
ar fi Jocul sportiv (de migcare) si jocul didactic. Nici aici lucrurile nu sunt prea clare,
pentru ca in categoria jocurilor de miscare ar putea nimeri jocul de dame, spre exemplu,
care este prin excelentd o disciplind sportivd. Apoi, cercetatoarea include in aceasta
categorie jocurile de dramatizare (teatrul de papusi si teatrul propriu-zis), care tin doar la
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modul imaginar de sport, jocurile de manipulare (de la manipularea unei masinute pana la
un joc de tip Lego sau Puzzle, in care predomina net efortul mental). [1, p. 6-9]

Jocul didactic la care ne vom referi detaliat pe parcursul acestei lucrari are si el
,.speciile” sale. Cercetatorul Decroly [2, p.20] enumera printre ele pe cele de initiere
aritmeticd, gramaticald, de exersare in citire s.a.

Lia Duplea [3, p.47-49] observa ca jocul capatd, de la o etapa a vietii la alta,
insusiri si functii diferite.

Etapele sunt urmatoarele:

a) Primul an de viata. In aceasta perioada se constituie forme de joc simple, care se
complica si se diversificd pe masurd ce copilul creste.

b) Prima copilarie (1-3 ani). Se dezvolta intens jocul de manipulare. Ca 0 expresie
a activitatii efectuate spontan, cu placere, jocul Incorporeaza treptat evenimentele vietii.
Integrarea sociald a copilului in joc prezintd o componenta cognitiva importanta si, de
asemenea, 0 componenta afectiva foarte subtild. Jocul copiilor este influentat de structura
culturii, de mediul social, de anotimpuri, fiind mai intai singular, simplu, spontan, apoi
treptat, se descentreaza de pe obiect, mutandu-se pe subiectele actiunilor umane.

C) A doua copilarie (3-6 ani). Este dominatd de necesitatea de joc, in care
actioneaza combinatii mentale, reprezentdri si imaginatie si se acumuleaza forme de
experientd complexe. Jocul capdtd roluri psihologice tot mai complexe si functii
informative de relaxare, de facilitare a adaptarii copiilor la mediul inconjurator, de
umanizare, de pregatire pentru viatd. Activitatea de joc contribuie substantial la formarea
personalitatii copilului datoritd placerii pe care o provoaca.

d) A treia copilarie (6 — 10/11 ani). Perioada dintre plecarea copilului la scoala si
terminarea ciclului primar prezinta caracteristici importante si marcheaza un progres in
dezvoltarea psihicd, intrucat acum se constientizeaza procesul invatarii. Invitarea devine
tip fundamental de activitate, mai ales datoritd modificarilor conditionate de dezvoltarea
psihicd si, ca urmare, a dificultatilor pe care le intampina si le depdseste copilul in mod
independent.

e) Preadolescenta (11-14 ani), perioada de incheiere a copilariei si trecere la fazele
de maturizare este dominata de schimbari biosomatice si psihologice care, bazate pe
modificarile anterioare, duc la echilibrarea manifestarii aparute in procesul dezvoltarii.
Jocul preadolescentului este dominat de prieteniile legate cu colegii si de afectivitatea pe
care preadolescentul o investeste in orice activitate. Aceasta manifestd tendinta de
jocului. In alegerea partenerilor de joacd, predomina calititile de buni jucitori, cele de
simpatie avand un caracter secundar. Dupa terminarea jocului, au loc adevarate dezbateri
asupra modului de desfasurare a jocului si contributiei participantilor la realizarea
acestuia. Spre sfarsitul preadolescentei (13-14 ani), se manifesta preocuparea pentru
latura amuzanta a jocului si dorinta de succes.
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f) Adolescenta. Aici adaptarea la conditiile vietii sociale se desfasoard pe un plan
foarte larg. Datorita caracteristicilor noi ale personalitdtii, aspiratiilor si originalitatii
adolescentei, jocurile si distractiile parcurg etape importante si semnificative pentru
evolutia psihica. Ele se desfagoara sub influenta nemijlocitd a conditiilor vietii social-
economice si raspunzand, cultural, totodata cerintelor acesteia. Conduita este mai
nuantatd, imprimand jocului si distractiei caracteristici complexe atat in continut, cat si in
forma de desfasurare.

g) Tineretea (18-25 ani). Locul jocului este luat de distractiile de diferite tipuri:
dansuri, hore, serbari si alte activitati de ordin cultural, sportiv-turistic, etc. Oricat de
ocupat ar fi, omul isi creeaza si trebuie sa-si creeze timp pentru distractie si relaxare.
Astfel, se refac fortele pentru activitatea profesionald si se afirma trasaturile de
personalitate.

Evident, aceste optici nu dau o panorama exhaustiva a fenomenului, lucru
imposibil in cadrul unui articol, fie el si de proportii. Trebuie sd urmeze alte disocieri
pentru a stabili ,,diagnoza” si a oferi cele mai bune solutii. Jocul didactic apare, la

moment, revolutionar si esential.
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PSYCHOLOGISTS’ SELF-PERCEPTION OF READINESS TO PROVIDE
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TIP "TELE-HEALTH” IN SERVICII DE CONSILIERE PSIHOLOGICA
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Abstract. There is an increased interest in using Telehealth in counseling services. However, the
counselors still hesitate to embrace the online delivery of psychotherapy, worrying about the difficulties
in approaching the crisis intervention and the client’s cyber security issues. This article summarizes the
results of a study conducted by a team of researchers from the Tiraspol University and the College of
Education and the Department of Counseling at the University of Nebraska at Kearney outlining the
attitudes, knowledge and skills of future and current counselors/mental health practitioners essential in
providing Telehealth services.
Rezumat. Exista un interes vadit pentru consilierea psihologica online sau Telehealth, care trezeste la
psihologi o serie de incertitudini cu privire la eficicacitatea sa in abordarea problemelor de securitate
cibernetica. Articolul prezinta rezultatele studiului realizat de echipa de cercetatori de la Universitatea
Tiraspol si Departamentul Consiliere si Psihologie Scolara a Univeristatii din Nebraska din Kearney,
SUA, si identificd nevoile, cunostintele, atitudinile si priceperile esentiale, necesare in practicarea
serviciilor de consiliere online de catre viitorii si actualii psihologi.
Keywords: Telehealth, web/computer-based counseling, psychological/mental health practice,
counselors’ needs and concerns, rural population, training areas.
Cuvinte-cheie: Telehealth, consiliere mediatda de calculator/internet, asistenta psihologicd, nevoile si
asteptarile psihologilor, populatia rurala, arii de instruire.
Introduction

The recent advances in technology have fostered an increased interest in applying
the Internet to counseling services, thus developing a new psychological approach, called
Tele-Health or web/computer-based counseling. Telehealth is an online therapy service
that supports the ongoing and interactive communication between a client and a
counselor via e-mail, chat rooms, or interactive video [1]. It becomes a solution to offer
care to people residing in the rural areas [2], reducing any transportation problems to
attend sessions in person [10].

The recent studies prove that the Telehealth is effective in the reduction of the
problematic mental health symptoms [3], so the counselors’ endorsement to provide this
service is very high [14]. However, the behavioral health professionals still hesitate to
embrace the online delivery of psychotherapy [14], worrying about the difficulties in
building the client-therapist relationship [4], or approaching the crisis intervention and
the client’s cyber security issues [2].

Moreover, utilizing the web-based approaches requires from the counselor to have
specific professional Telepsychology competencies [7]. The psychologist practitioner
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needs to have the technical skills to provide the video-conferencing sessions or
troubleshooting [8]; skills to resolve the legal and ethical dilemmas in online counseling
[6]; the competencies to choose appropriate clients and interventions using technology; or
the skills to initiate, maintain and terminate an online psychological intervention. As a
result, these facts challenge the counselor's’ decision to start applying the Telehealth into
their clinic practice, in particular, if their clients come from the rural, low-income areas
with limited technology possibilities.

Purpose of study

The problem of attitudes and interest in Telehealth training has been approached
by some researchers, who identified the differences in online counseling attitudes
between the psychologists and physicians [11], or presented the general attitudes’ profile
towards Internet-based interventions [10]. However, these studies do not offer data about
the future and current counselors’ self-perception of Tele-health attitudes and needs,
specifically of those working with the rural and low-income population.

This way, the presence of the above-mentioned divergence revealed the necessity
to study the behavioral health professionals’ self-perception of the readiness to provide
the online counseling services, their Telehealth attitudes, knowledge and skills, and find
out the concerns and needs that occur at different level of professional experience
(graduate students and licensed psychologists/mental-health practitioners) in the rural and
low-income communities. The purpose of our research was to investigate the behavioral
health professionals’ self-perception of the readiness to provide Telehealth psychology
interventions in their future or current counseling practice with the rural/low-income
population.

Methodology

The study involved two group of subjects from Nebraska: 1) graduate level
clinical mental health counseling students between the ages of 22 and 60 (n=45), and 2)
licensed psychologists and licensed mental health practitioners between the ages of 25
and 72 (n=40). Approximately 300 participants were contacted through recruitment
channels with a total of 85 participants completing the survey. The sample ranged in age
from 22 to 72 (M = 38.41, SD = 12.38); 75% were female (n=64) and 25% were male
(n=21). Regarding professional identity, 53% (n=45) were students and 47% (n=40) were
professionals practicing in the field with an average of 12 years in practice. The most
frequently cited theoretical orientation was cognitive behavioral (n=25), client-centered
(n=18) and solution focused (n=15) and 75% of the sample had never conducted
telehealth counseling (n=64) (see Table 1).
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Table 1. Descriptive Analysis

Participants (n=85)

Characteristic n % P SD
Gender

Male 21 25%

Female 64 75%

Age 38.41 12.38
Professional Status

1st Year Graduate School 14 17%

2nd Year Graduate School 22 26%

Clinical Mental Health Intern 7 8%

Psychology Intern 2 2%

Licensed Mental Health Practitioner 38 45%

Licensed Psychologist 2 2%
Years in Practice 12.08 10.36
Theoretical Orientation
Cognitive Behavioral 25 | 29%
Client Centered 18 | 21%
Solution Focused 15 | 18%
Cognitive 11 | 13%
Systems 8 10%

Behavioral 5 6%

Existential 2 2%

Dynamic/Analytic 1 1%

Telehealth Counseling Experience
Yes 21 | 25%
No 64 | 75%

The research questionnaire was a replication of a 28-question survey instrument
created by Perle [8] designed to examine attitudes toward online based therapies and
interventions. The survey included questions related to the participants’ attitudes and
acceptance of web-based therapy as an approach to replace or enrich face-to-face
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counseling sessions and their self-perception of knowledge and skills (e.g. special clinical
skills and technical knowledge) to master telehealth interventions. In addition, the survey
asked the participants’ points of view toward the efficiency of using computer-based
therapies in treating a variety of clients from different ages to different psychological
disorders and in applying therapies with specific theoretical orientations. They were also
asked questions related to the need for behavioral health professionals to attend
continuous education in online/computerized interventions. Basic demographic
information (age, gender, professional status, number of years in practice, and experience
with telehealth) was also included. The survey was created and administered on the
private and safe Qualtrics metrics platform.

The institutional review board at the University where the researchers were
located approved the study protocol. Participants were recruited online through
behavioral health associations and through the University database of students studying
as graduate students in the counseling and psychology field. Participants were sent a link
to the survey Informed consent was obtained from the participants prior to completion of
the online survey. Survey responses were collected in Qualtrics and downloaded into
SPSS for analysis.

Results

The statistical analysis revealed the results on the frequency of providing Tele-
Health counseling services and the psychologists’ perception of the efficacy of this
approach by client group, by modality and psychological disorder. It also presented the
future and current counselor’s visions towards the theoretical orientation/techniques that
can be effectively delivered via Tele-Health, along with their attitudes and concerns
regarding the implementation of this service. Moreover, the findings emphasized the
training needs to ensure Tele-Health competently; all presented in Figure 1, 2, 3, 4, 5 and
Table 2, 3.

Frequency of Tele-Health Counseling

70
60
50
40

30
21
20 |
‘ 10 10 10
10 ‘ 5

No Yes 1-3Times 4-10Times 11-20times 20 or more Times

Figure 1. Reported frequency of providing Tele-Health counseling
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Figure 2. Perception of Tele-Health efficacy by client group
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75% 76%
70%
30%

Individual Couples Group Sessions Families

HYes ®WNo

Figure 3. Perception of effectiveness by session modality
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Figure 4. Perception of Tele-Health effectiveness by disorder
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Table 2. Comparison between Students and Professionals’ Attitudes Towards Using
Tele-Health

Students Professionals | t-test
P SD P SD

Behavioral health providers should use Tele- 395 [1.08 362 (121 |ns
Health

Tele-Health can be as effective as face-to-face | 2.75 1.31 2.58 1.28 ns
therapy

Evidence based computer interventions can be |2.98 | 1.87 316 |124 |ns
as effective as non-computer based
interventions

Tele-Health can be effective for some 4.28 .847 3.71 1.19 2.47*
behavioral health issues but not others

I have adequate training/experience to conduct |2.63 | 1.40 216 |[1.26 |ns
Tele-Health services

Note: Scale used for evaluation: 1-Disagree, 2-Somewhat Disagree, 3- Neither Disagree
or Agree, 4-Somewhat Agree, 5- Agree; S= Students; P= Professionals
Table 4. Theoretical orientation/techniques that can be effectively delivered via

Tele-Health
Theoretical orientation/ techniques Students | Professionals
Cognitive Behavioral Therapy 3.67 1.30
Behavioral Therapy 3.42 1.25
Cognitive Therapy 3.59 1.35
Psychodynamic Therapy 3.08 1.38
Existential Therapy 3.15 1.29
Systems-Oriented Therapy 3.24 1.18
Solution-Focused Therapy 3.73 1.09
Motivational Interviewing 3.65 1.21
Group Supportive Therapy 2.74 1.25
Parent Training Techniques 3.65 1.08
Reality Testing 2.27 1.24

Note: Scale used for evaluation: 1-Disagree, 2-Somewhat Disagree, 3- Neither Disagree
or Agree, 4-Somewhat Agree, 5- Agree
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Reported Concerns
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Figure 5. Reported concerns related to provide Tele-Health services
Table 3. Training needs to provide Tele-Health competently

Question Professionals | Students
1.Clinical Skills:

Using counseling techniques electronically 4.32 .954
Multiculturalism and community competencies 3.60 1.18
Scientist-Practitioner competencies 3.60 1.25
Legal ethical issues 4.12 1.16

2.Technical Skills:

Foundation knowledge on videoconference 3.87 1.17
technology (encryption, video data storage)

Functional skills (troubleshooting, AV 3.89 1.17
problems)

Note: Scale used for evaluation: 1-Disagree, 2-Somewhat Disagree, 3- Neither Disagree
or Agree, 4-Somewhat Agree, 5- Agree; P= Professionals; S=Students

The above figures and tables reveal that the majority of the future and current
psychologists have not previous experience of Tele-Health counseling (75%). The most
efficient client group to work with are the young adults (79%) and adults (70%), whether
the least efficient are children (76%) and older adults (74%). Individual counseling works
best in Tele-Health services ( 80%), and least while working with families (76%),
couples (70%) and in group sessions (75%). Online counseling will treat generalized

143



anxiety, major depression, agoraphobia, PTSD, social phobia and acute stress disorder,
but is inefficient for treating schizophrenia, schizoaffective disorder and Internet
addiction. There is no evidence of the predominant theoretical orientation of the
psychological assistance with a slight increasing consideration for cognitive behavioral
therapy (3,67), cognitive therapy (3.59) and behavioral therapy (3.42). T-test shows
nonsignificant the statement that “behavioral health providers should use Tele-Health”,
“Tele-Health can be as effective as face-to-face therapy”, “evidence based computer
interventions can be as effective as non-computer based interventions” and “I have
adequate training/experience to conduct Tele-Health services”. The only significant
consideration is that “Tele-Health can be effective for some behavioral health issues but
not others”. Among the concerns the counselors have is the billing, license issues, lack of
ethics, privacy and confidentiality. However, they all consider that there is a need for a
specialized training on providing the Tele-Health competently, emphasizing the
importance of acquiring both clinical and technical skills, such as the abilities on using
counseling techniques electronically (4.32), legal ethical issues (4.2), the foundation
knowledge on videoconference technology (encryption, video data storage) (3.87) and
the functional skills (troubleshooting, AV problems) (3.89).

Conclusions and discussions

The current research findings sum up with a series of conclusions presented in the
following lines. Tele-Health is not effective: (1) as face-to-face sessions, (2) for a group
therapy; (3) for treating children; (4) for treating schizophrenia and Internet addiction.
The students and providers are aware of Tele-Health and its importance, but few have
any experience using this approach. Both future and experienced psychologists have
strong perceptions of the effectiveness by client group, session modality and disorder.
There is a need for more training and guidelines to utilize the Tele-Health service as the
psychologists appear to be open to learning and using it effectively, despite their online-
counseling practical concerns.

However, these conclusions open new spaces for discussion as some of them
contradict the other Tele-Health researches of Shepler, Ho, Zoma, Bober, Dluzynski [14],
Marton and Kanas [5], Rotondi, Haas, Anderson, Newhill, Spring, Ganguli, Gardner,
Rosenstock [13], Putman, Maheu [12], Myers, Stope, McCarty and Katon [9]. This way,
it has been stated no evidence that the Internet-based program may inhibit key
components of communication important to build a strong therapeutic relationship
(emphatic understanding, level of regard for the client’s potential for change, credibility
through competence, caring, goodwill and trustworthiness) [14]. In addition to this, it has
been found no significant differences between in-person and Tele-Health groups efficacy
in symptom reduction or therapeutic alliance and satisfaction for treatment [5]. Also, the
participants with schizophrenia reported lower perceived stress and a higher level of
social support, demonstrating the feasibility of group Tele-Health for this population
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[13]. The individual tailored combination of e-mail, interactive video, and face-to-face
treatment, integrated with the use of online education and group social support, could be
optimal for the treatment of online sexually compulsive individuals, which is a form of
addiction manifested online [12]. These ideas supplement the other research conclusion
proving that The Tele-Health service delivery performs better than the usual primary
health care treatment in reduction of ADHD symptoms and the improvement of the role
performance [9]. These statements emphasize the wide range of using inline therapy and
consulting into the psychological practice and reveals the necessity of additional research
in this domain.

Moreover, the research results offer useful information for both State University
from Tiraspol and UNK Counseling and School Psychology Department to introduce the
Telehealth module into the graduate program syllabi. This way, the data on the Tele-
Health attitudes, knowledge and skills the future and current counselors have, and on
their continuous education needs for computer-based psychological intervention training
facilitate the process of designing the reliable and authentic Tele-health psychology
course content for behavioral health providers.
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Rezumat. Utilizarea tehnologiilor contemporane in procesul de instruire deschide noi oportunitati in
formarea si dezvoltarea competentelor profesionale specifice domeniilor, precum si pentru realizarea unor
sarcini individuale distincte. Studiile cuanto-chimice a sistemelor energetice si fenomenelor in cadrul
cursului de chimie permit intelegerea profunda a unor aspecte ce tin de starea energetica, configuratia
spatiald, arhitectura moleculard, prognozarea modificarilor moleculare, a proprietatilor manifestate etc.
Utilizand metodele de studiu cuanto-chimice in baza calculatorului obtinem un model interdisciplinar
eficient si atractiv de studiu: moleculd/fenomen — suportul tehnologiilor informationale — studii cuanto-
chimice — constientizarea corelatiei compozitie-structura-proprietati — motivare pentru instruire si
formarea competentelor specifice chimiei.
Abstract. The use of contemporary technologies in the training process opens up new opportunities in the
formation and development of professional competencies specific to the fields, as well as for the
achievement of some distinct individual tasks. The gquantum-chemical studies of energy systems and
phenomena within the Chemistry course allow the deep understanding of some aspects of energy status,
spatial configuration, molecular architecture, prognosis of molecular changes, displayed properties etc.
Using the computer-based quantum-chemical methods we obtain an efficient and attractive
interdisciplinary model of study: the molecule / phenomenon - the support of information technologies -
guantum-chemical studies - the consciousness of composition-structure-properties correlation —
motivation for training and formation of the competencies specific to Chemistry.
Cuvinte-cheie: tehnologii contemporane, calcule cuanto-chimice, motivare pentru instruire.
Key words: contemporary technologies, quantum-chemical calculations, motivation for training.

Introducere

Procesul educational contemporan este marcat de implementarea activd a
tehnologiilor avansate pentru a studia corpuri, fenomene etc. Discipliina Chimia
reprezintd un domeniu cu un grad de dificultate sporit pentru elevii din gimnaziu si liceu.
Unul dintre factorii care contribuie la atribuirea acestei discipline la categoria celor
dificile si chiar deseori considerate de elevi cu un impact mic asupra formarii conceptiilor
aplicabilitatii si utilitatii cunostintelor acumulate.

Una dintre solutiile eficiente este argumentarea aplicabilitatii achizitiilor cognitive
in activitatea practica. Efectul este mai productiv dacd este intercalat cu utilizarea
tehnologiilor moderne (mai ales aplicate cu ajutorul calculatorului) si poarta un caracter
interdisciplinar (spre exemplu: chimie-informatica, chimie-informatica-fizica etc.) [1].
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Un mecanism util pentru aplicarea acestor strategii de eficientizare a procesului de
instruire sunt calculele cuanto-chimice, care permit celui instruit de a patrunde in esenta
unor fenomene, de a intelege procese in baza legilor fizicii, de a calcula energia unor
sisteme, de a prognoza directia desfasurarii unor reactii, mecanismele de substitutie etc.
Aceste metode pot fi utilizate in procesul de instruire din clasele gimnaziale pentru a
forma deprinderi de lucru si a asigura dezvoltarea autonoma a elevilor. Metoda didactica
de studiu a moleculelor si fenomenelor din cadrul cursului scolar/universitar, precum si
pentru aplicarea unor metode de studiu mai complicate poate fi bazata pe utilizarea mai
multor programe, una dintre ele fiind GAMESS, care contine diferite metode de calcul,
incepand cu cele de dinamica si mecanica moleculara, metode semiempirice, metode ab
initio bazate pe teoria Hartree-Fock sau metode bazate pe teoria functionalei de densitate
si poate fi folosit pentru calculul unei game foarte largi de proprietati moleculare [2].

Studiul curent tine de identificarea domeniului de aplicare a unor metode moderne
de calcule cuanto-chimice in cadrul cursului preuniversitar de chimie pentru a crea
oportunitati suplimentare pentru cadrele didactice cu scopul de a oferi disciplinei Chimia
un grad de atractivitate mai inalt si a permite aplicarea resurselor informationale in
procesul de instruire.

Calculele cuanto-chimice pot fi utilizate atat in cadrul cursului preuniversitar de
chimie anorganica [3], cat si a celui de chimie organica [4], chimie analitica etc. Ca
exemplu de aplicare a acestei metode vor fi prezentate calcule in baza unor molecule
anorganice (amoniac, acid azotic, peroxid de hidrogen) si organice (acid formic, etan,
uree). Metoda este recomanadata la nivel optional pentru invatamantul preuniversitar (ore
extracurriculare, pentru elevii care manifestd interes sporit fatd de chimie, programe
speciale pentru pregatirea cu scopul de a participa la olimpiade etc.). Pentru nivelul
universitar metoda are un grad de aplicabilitate larg.

Metode si materiale aplicate

GAMESS [2] este un pachet de programe moderne folosit pentru calculul
structurii electronice a moleculelor. Acest program este folosit de catre chimisti, fizicieni,
biochimisti, ingineri, medici, etc. pentru investigarea proprietatilor structurale sau a celor
determinate de structura electronica a moleculelor sau a sistemelor moleculare complexe.

Parametrii geometrici pentru moleculele studiate in configuratiile nucleare
respective au fost optimizate ab initio folosind metoda SCF in aproximatia RHF,
utilizand pentru functiile atomice baza 6-31n. Toate calculele au fost efectuate folosind
GAMESS [2]. Structura electronica si geometria moleculelor au fost calculate prin
metoda neempirica ROHF/6-31G(d) [5].

In calitate de modele au fost folosite moleculele de amoniac, acid azotic, peroxid
de hidrogen, acid formic, etan, uree). A fost studiata atat starea energetica a unor sisteme

chimice, cat si profilul energetic al unor reactiile intermediare.
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Rezultate obtinute si discutii

Cu ajutorul metodelor de calcule cuanto-chimice pot fi corelati si prognozati o
serie de parametri ce tin de structurda moleculara, proprietati fizice/chimice/biologice etc.
Utilizarea metodelor de studii cuanto-chimice in sistemul educational preuniversitar ar
permite crearea unui set de abilitati valoroase pentru unii elevi care ar putea ulterior sa-si
dezvolte propriul stil de cercetare in baza tehnologiilor informationale, a resurselor
electronice care evolueaza rapid.

Programul GAMESS poate fi folosit nu numai pentru studiul moleculelor propriu-
zise, dar si a reactiilor cu participarea acestora, pentru studiul interactiunilor
intermoleculare, fiind extrem de util in special in cazul speciilor moleculare reactive care
sunt dificil sau chiar imposibil de studiat prin metode experimentale. Acest studiu al
energiei sistemelor moleculare este in intregime bazat pe calcule cuanto-chimice, precum
si prelucrarea lor teoreticd, operatii care pot fi recomandate cadrelor didactice
preuniversitare pentru implementarea in practica profesionala. Programul GAMESS
efectueaza calculele reiesind din datele introduse. In fisierele initiale sunt introdusi toti
parametrii programului (exemplul unui asemenea fisier este prezentat mai jos).

$contrl scftyp=rhf runtyp=optimize mult=1 icharg=0 $end
$contrl maxit=300 $end

$system memory=10000000 timlim=1200 $end

$basis gbasis=n31 ngauss=6 $end

$guess guess=huckel $end

$scf damp=.true. $end

$data

molecula NH;

Cnl

N 7.0 0.00 0.00 0.00
H 1.0 1.00 0.00 0.00
H 1.0 -0.50 1.00 0.00
H 1.0 -0.50 -1.00 0.00
$SEND

Folosind acest model au fost efectuate calcule pentru substantele propuse cu
simetriile corespunzitoare speciilor date. In Tabelele 1 si 2 sunt reprezentate structurile si
parametrii geometrici ai sirului de molecule studiate: NH3, HNO3, H,0,, HCOOH, C,Hg,
H,NCONH,.
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Tabelul 1. Structura moleculelor, energia totala, parametrii geometrici teoretici si
experimentali ai unor compusi anorganici.

Nr

Structura

Parametrii geometrici

Calculati

Literatura

Energia
totala
(u.a.e.)

la

-

amoniac (Cs)

R(N—H)=0,99
<HNH=120,0

-56,1649

1b

P>

amoniac (Cs,)

R(N-H)=0,99
<HNH=116,12

R(N-H)=1,02
<HNH=107,8
[6]

-56,1655

2a

&—Oﬂ

acid azotic (Cy,)

R(N=0)=1,21
R(N-0)=1,31
R(O-H)=0,95
<ONO=127,42
<ONO=116,29
<NOH=180
dSONOH=0

-279,2151

2b

%93

acid azotic (C;)

R(N=0)=1,21
R(N-0)=1,37
R(O-H)=0,96
<ONO=128,41
<ONO=115,77
<NOH=109,48
SONOH=91,25

-279,2662

2C

acid azotic (Cy)

R(N=0)=1,22
R(N-0)=1,37
R(O-H)=0,96
<ONO=128,65
<ONO=115,01
<ONO=116,34
<NOH=108,14
SONOH=0

R(N=0)=1,21
R(N-0)=1,40
R(O-H)=0,96
<ONO=130,27
<ONO=113,85
<ONO=115,88
<NOH=108,14
SONOH=0 [7]

-279,2784

3a

peroxid de hidrogen (Dooh)

R(O—H)=0,94
R(0-0)=1,33
<OOH=180
SHOOH=0

-150,4853

3b

-,

peroxid de hidrogen (C,,)

R(O—H)=0,96
R(O-0)=1,46
<OOH=108,38
SHOOH=0

-150,6918
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3c R(O-H)=0,95
R(O-0)=1,46
<O0H=101,18
SHOOH=180 -150,7080
peroxid de hidrogen (Cy)
3d R(O-H)=0,95 R(O-H)=0,99
R(0-0)=1,46 R(0-0)=1,46
peroxid de hidrogen (C,) | <OOH=101,23 <O0H=101,9 -150,7100
O0HOOH=170,51 OdHOOH=90,2
[8 9]

Pentru molecula de amoniac au fost studiate teoretic doua forme geometrice cu
simetriile respective Cs si Csy. In cazul simetriei C3 molecula este planari, iar in cazul
simetriei Cay este 0 piramida triunghiulara. Analizand din punct de vedere energetic
observam ca specia cu simetria mai inalta (Cs,) are o energie mai joasa cu 0,38 kcal/mol,
ceea ce ne demonstreazd cd forma piramidald este mai stabild decat cea planara.
Analizand parametrii geometrici calculati teoretic cu cei din literaturd, observam ca
acestea demonstreaza o corelare buna [6].

O alta molecula analizata a fost molecula acidului azotic, pentru care au fost
studiate 3 forme geometrice ce se deosebesc prin simetriile C,,, Cs, C, (Tabelul 1 (2a, 2b,
2C)). Pentru specia (2¢) parametrii geometrici calculati sunt in corelare cu datele din
literatura, fiind o configuratie planard si mai stabila fata de celelalte doud (energia totala
este mai micd). Forma (2a) de asemenea este planara, dar aceste doua specii (2a si 2¢) se
deosebesc prin valoarea unghiului <NOH, care este de 180°C si 108°143", respectiv [7].

In cazul peroxidului de hidrogen au fost analizate patru configuratii geometrice ce
se deosebesc prin simetriile D, Cyy, Co si C, (Tabelul 1 (3a, 3b, 3c, 3d)). Calculele
cuanto-chimice ale moleculei de peroxid de hidrogen, descrise in literatura de specialitate
[8, 9], sunt dedicate determinarii parametrilor de echilibru geometric si a barierei (Cis-,
trans-) pentru rotatiile interne. Analiza intregului potential adiabatic de energie a
moleculei de H,0,, precum si motivele care cauzeaza reducerea echilibrului simetric al
configuratiei nucleare trebuie totusi luate in consideratie. In acest caz investigatiile au
inceput de la cea mai inalta simetrie posibild D, au fost analizate distorsiunile planare
ale starilor de tranzitie cis-(C,,) si trans-(C,y,), apoi forma de ,,carte deschisa” (C,) si s-a
demonstrat ca la fiecare pas denaturarea moleculei este insotitd de o scidere a simetriei
configuratiei nucleare si 0 micsorare a energiei totale a configuratiei respective (Tabelul
1 (3a, 3b, 3c, 3d)). Diferenta de energie dintre configuratia D, si C, este de 141
kcal/mol.

151



Studiile cuanto-chimice pot fi utilizate cu succes si pentru a stabili energia
moleculara a diferitor compusi organici. Ca exemplu pot fi aduse calculele pentru unele
molecule organice simple (acid formic, etan, uree — Tabelul 2).

Tabelul 2. Structura moleculelor, energia totali, parametrii geometrici teoretici si
experimentali ai unor compusi organici.
Parametrii geometrici Energia

Nr

Structura

Calculati

Literatura

totala
(u.a.e.)

la

acid formic (C,)

R(C=0)=1,21
R(C-0)=1,34
R(C-H)=1,07
R(O-H)=0,95
<HOC=114,92
<0CO0=124,44
<OCH=124,94
<HCO0=110,62
50COH=0

R(C=0)=1,23
R(C-0)=1,32
R(C-H)=1,1
R(O-H)=0,97
<HOC=106
<0C0=125
<OCH=124
<HCO=111
5OCOH=0 [10]

- 188,6655

1b

acid formic (C,)

R(C=0)=1,20
R(C-0)=1,35
R(C-H)=1,08
R(O-H)=0,95
<HOC=116,66
<0C0=122,33
<OCH=122,87
<HCO=114,79
50COH=0

- 188,6547

2a

R(C-C)=1,54
R(C-H)=1,08
<CCH=111,12
<HCH=107,77
SHCCH=0

- 79,0614

2b

R(C-C)=1,53
R(C-H)=1,08
<CCH=110,71
<HCH=108,21
SHCCH=59,99

R(C-C)=1,53
R(C-H)=1,10
<CCH=111,17
<HCH=109,5
[11]

- 79,0660

3a

uree (Cy)

R(C=0)=1,21
R(C-N)=1,42
R(N-H)=0,99
<OCN=121,74
<CNH=115,64
<HNH=113,39
SOCNH=67,98

- 223,8273
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3b R(C=0)=1,22
R(C-N)=1,35
R(N-H)=0,99
<OCN=123,38
<CNH=119 67 - 223,8706
<HNH=120,30
uree (Cy) dOCNH=0
SNCNH=115,59
3c R(C=0)=1,23 R(C=0)=121
R(C-N)=1,36 R(C-N)=1,38
R(N—H)=0.99 R(N-H)=1.01
<OCN=12206 | <OCN=123
<CNH=12369 | <CNH=1133 - 223,8906
<HNH=11880 | <HNH=1147
uree (Cy) <HNC=117.15 | <HNC=118,0
SOCNH=0 [12]

In cazul moleculei acidului formic din cauza lipsei de simetrie a fost studiati o
singurd forma structurala cu simetria C;. Aceasta moleculd este planard cu atomul de
hidrogen legat de oxigen in raza unghiului OCO cu o energie de stabilizare de -188,6655
u.a.e. Comparand parametrii geometrici calculati teoretic cu cei din literaturd, observam
ca sunt intr-o corelare buna [10].

Pentru aceastda molecula a fost calculata si structura cand atomul de hidrogen se
afla in raza unghiului HCO si observam ca energia este mai inaltd cu 6,67 kcal/mol, adica
mai putin stabila.

Pentru molecula de etan au fost studiate teoretic doud forme geometrice cu
simetriile respective D, si Dsg (Tabelul 2 (2a, 2b)). In cazul simetriei D3, atomii de
hidrogen simetrici de-a lungul moleculei se afla intr-un plan (conformatie ecranata), iar in
cazul simetriei D34 atomii de hidrogen nu sunt intr-un plan (conformatie intercalata). Din
punct de vedere energetic specia cu simetria (Dsg) are o energie mai joasa cu 2,88
kcal/mol, comparativ cu cea cunoscutd din literatura de 2,90 kcal/mol, ceea ce
demonstreaza ca forma neplanara a atomilor de hidrogen este mai stabila ca cea planara.
Comparand parametrii geometrici calculati teoretic cu cei din literaturd, observam ca
acestea prezinta 0 corelare buna [11].

Molecula de uree a fost studiata teoretic in baza a 3 forme structurale (Tabelul 2,
3a, 3b si 3c,). Analiza comparativa a energiei configuratiilor analizate a scos in evidenta,
ci simetria Cy, are cea mai joasi energie. In baza energiilor obtinute s-a construit profilul
energetic pentru aceasta molecula (Figura 1).

Realizarea acestor calcule cuanto-chimice permite ca elevii sa inteleaga care dintre

formele moleculare studiate are o probabilitate mai mare de existenta.
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Fig. 1. Profilul energetic pentru molecula de uree.

Utilizarea acestor metode cuanto-chimice de calcul in cadrul orelor cu studentii la
disciplinele Chimie cuantica, Modelare computationala in chimie, Tehnologii
informationale aplicate in chimie etc. (specialititile Chimie, Chimie si biologie) permite
formarea abilitatilor de prelucrare a datelor la calculator, de creare a unor modele
moleculare, de dezvoltare a imaginatiei in domeniul arhitecturii moleculare si analizei
moleculei in 3D, studiul proceselor de substitutie [13] etc. Este importantd
constientizarea necesitatii calculelor pentru studiul sistemelor moleculare, Insusirea
algoritmului de realizare a operatiilor, realizarea sarcinilor individuale pe diferite
molecule si in final — dezvoltarea propriilor idei de studiu a unor sisteme moleculare.
Dupa insusirea acestor metode, studentii obtin abilitati valoroase pentru prelucrarea
materialului, elaborarea unor imagini grafice, obtinerea datelor noi, elaborarea tezelor de
licentd/master in conformitate cu standardele inalte din domeniu, iar experienta obtinuta
poate fi aplicata ulterior in activitatea didactica.

De asemenea, cu ajutorul calculelor cuanto-chimice se poate studia profilul
energetic al unor reactii intermediare ce au loc in diferite procese, spre exemplu, de
descompunere a peroxidului de hidrogen.

Caz concret: reactia radicalica H,0, + HO®* = HO,®* + H,0, pentru care a fost
analizatd interactiunea peroxidului de hidrogen cu radicalul hidroxil HO® si conform
ecuatiei reactiei s-a studiat profilul energetic [14].

In Figura 2 este prezentat schematic profilul energetic al acestei reactii.
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Fig. 2. Profilul energetic de formare a radicalului HO,® prin interactiunea
peroxidului de hidrogen cu radicalul HO®.

Calculele aratd cd complexul pre-reactie are o energie de legaturd de -24,79
kcal/mol, energia starii de tranzitie este de -24,16 kcal/mol, iar complexul post-reactie are
0 energie de stabilizare de -40,66 kcal/mol. Energia de activare a acestei reactii are o
valoare de 0,63 kcal/mol.

Metoda este aplicabila in cadrul majoritatii cursurilor din domeniul chimiei. O
serie de concepte intdlnite in acest studiu sunt abstracte si operarea cu ele este greu de
ilustrat fara modelarea dinamica si colorata, fiind posibila folosind tehnologiile
informationale. Un profesor de chimie poate transforma o ord monotona in una atractiva
pentru studenti folosind softuri educationale cu lectii interactive bazate pe modelari 3D,
prin care studentii au asigurata intelegerea logica si profundd a modelarii chimice si o
invatare eficienta si temeinicd, fapt care iese in evidentd in procesul de evaluare a
studentilor, spre exemplu, in cadrul cursului Modelare computationalda in chimie,
rezultatul manifestandu-se prin obtinerea rezultatelor inalte comparative cu alte cursuri.
Concluzii

Utilizarea metodelor de calcule cuanto-chimice permite transferul de
cunostinte/tehnologii din domeniul cercetare si implementarea in procesul educational cu
efect pozitiv pentru insusirea mai eficientd a materiei studiate. Stabilitatea moleculei
depinde de energia totald a sistemului (cu cat energia este mai mica, cu atat sistemul este
mai stabil). Pentru determinarea energiei moleculei se examineazad toate conformatiile
posibile pentru a identifica cea mai stabild forma. Acest proces permite elevilor de a
analiza diferite variante ale arhitecturii structurale ale moleculelor si a ajunge in baza
calculelor cuanto-chimice la modelul optimal. In baza calculelor cuanto-chimice poate fi
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determinat profilul energetic al unor reactii chimice, fapt care ne permite o prognoza

Astfel, utilizand metodele de studiu cuanto-chimice in baza calculatorului obtinem
un model interdisciplinar eficient si atractiv de studiu: molecula/fenomen — tehnologii
informationale — studii cuanto-chimice — constientizarea corelatiei compozitie-structura-

proprietiti — motivare pentru instruire si formarea competentelor specifice chimiei.
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INFLUENTE ALE FACTORULUI DE GEN ASUPRA COMPORTAMENTULUI
iN SITUATII DE CONFLICT

GENDER FACTOR INFLUENCE OF BEHAVIOR IN CONFLICT SITUATIONS
Lilia PAVLENKO, dr., lect. univ.

Catedra Psihopedagogie si Educatie Prescolara, UST
Rezumat. Reprezentantii teoriei rolurilor sociale (J.L. Moreno, A. Bandura, H. Mead etc.) sustin ca
diferentele gender constituie un produs al rolurilor sociale, care mentin sau deprimd, la randul lor,
variante concrete de comportament ale barbatilor si femeilor. Rolurile variate dezvoltdi mai multe
deprinderi si atitudini ce generecazd comportamente diferite pentru ambele genuri. Cercetarea
comportamentului barbatilor si al femeilor in situatiile, in special tensionante, cu care se confrunta, a
prezentat dintotdeauna interes sporit pentru cei ce studiaza problematica gender. Interesul sporit a si
stimulat aceasta cercetare, avand ca subiect dependenta tipului de comportament de factorul gender intr-0
situatie tensionantd din copilarie si adolescentd. Autoarea articolului analizeaza rezultatele experimentale
ale cercetarii obtinute prin aplicarea metodei proiective Imaginile pe un esantion de 230 de subiecti de
varstele prescolara (78 - in jur de 6 ani), scolara mica (72 - in jur de 9 ani) si preadolescenta (78 - in jur de
12 ani). Rezultatele completeaza cu date noi reprezentarile despre tipul de comportament preferat in
situatiile conflictuale in care este implicat factorul gender. Analiza rezultatelor cercetarii in dinamica la
cele trei varste a pus in evidentd tendinte generale referitor la preferintele unor anumite tipuri de
comportament de catre fiecare gen aparte.
Summary. The representatives of social roles theory (J.L. Moreno, A. Bandura, H. Mead) claim that
gender differences constitute a product of social roles, which in their turn, maintain or depress in men and
women concrete variants of behavior. Various roles develop more skills and attitudes that generate
different behavior for both genders. Research of men and women behavior in the situations they face, in
particular, tense situations, always presented interest for those who study gender topics. This interest has
caused our research about the dependence of behavior type on gender factor. The author analyzes the
experimental results obtained applying the projective method “Images”, to the sample of 230 subjects of
preschool (78 - around 6 years), elementary school (72 - around 8 years) and preadolescence (78 - around
13 years) age. The results complement with new data our representations about preferred behavioral type
in conflict situations by girls and boys. The analysis of research results in dynamics, as related to the
three ages, revealed the general tendencies for the specific types of behavior for each particular gender.
Cuvinte - cheie: factor gender, tip de comportament, situatii conflictuale, metode proiective.
Key words: gender factor, behavior, conflict situations, projective methods.

1. Aspecte teoretice

Cercetarile evidentiaza ca diferentele biologice predispun spre un anumit tip de
comportament social [Gurian, 2001, apud 7]. Din copilarie fiecare dintre noi
constientizeaza ca baieteii si fetitele, barbatii si femeile se deosebesc. Astfel, fetele sunt
mai putin agresive si competitive decat baietii datoritd cantitatii reduse de estrogen; fetele
— mai putin increzute in fortele proprii si auto-asertive gratie cantitatii crescute de
estrogtrogen. Nivelul crescut de testosteron, secretat in cantitati mari la barbati,
favorizeaza la ei prezenta comportamentelor agresive, competitive in cadrul
interactiunilor sociale. La fel, autorii mentioneaza ca, datoritd dezvoltarii diferentiate a

emisferelor cerebrale, fetele prezintd in contextul interactiunilor sociale abilitati de
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ascultare mai bine dezvoltate decat ale baietilor (emisfera stanga fiind mai bine
dezvoltata la fete si asigurand o performanta superioara in sarcinile verbale) [Gurian,
2001, apud 7, p.29].

In afara de factorii biologici, cercetitorii mentioneazi atitudinea fetelor si baietilor
fata de competitivitate/ cooperativitate. Astfel, femeile au inclinatii mai mari fata de
cooperare decat barbatii, in timp ce barbatii au inclinatii mai mari fatd de competitie
decat femeile. Motivul acestei diferente ar fi faptul ca la barbati nivelul ridicat de
adrenalind coreleaza pozitiv cu nivelul performantei in situatia de competitie in raport cu
cel al femeilor [Ahlgren Ahlgren, 1983, Boehnke & al., 1989, apud Hoyenga & Hoyenga,
1993, apud 7, p.30].

Un alt moment relevant in acest context este ca adultii se raporteaza diferit la
performantele fetelor si cele ale baietilor si favorizeaza aparitia si mentinerea stilului
atributional divergent. In urma cercetarilor s-a constatat ca adultii ,,critica fetele mai mult
decat baietii pentru diferite esecuri, atribuindu-le mai mult lipsei de competente sau/si
lipsei de intelegere a sarcinilor, in timp ce tot adultii critica baietii mai putin, iar atunci
cand o fac, le atribuie greselile mai mult unor factori specifici, situationali” [Alessandri &
Lewis, 1993, 1996; Lewis, 1992, apud Ferguson, 2000, apud 7, p.30], fapt semnificativ
pentru intreaga dezvoltare ulterioara a individului.

Din aceasta cauza a fi baiat sau fata depinde nu doar de diferentele biologice.
Studiul diferentelor gender in cadrul psihologiei genurilor include esenta deosebirilor
psihologice, dinamica si aprecierea lor, influenta lor asupra autorealizarii barbatilor si
femeilor, specificul comunicarii si al interactiunii dintre reprezentantii ambelor sexe.
Reprezentarile gender traditionale stimuleaza atat barbatii, cat si femeile sa formeze
modele de comportament, in care relatiilor le sunt caracteristice asimetria, dominanta si
adictia. Analiza relatiilor in raport cu factorul de sex conduce spre intelegerea nevoii si
legitatilor de formare a modelelor alternative de interactiune gender.

Importanta problemei conditioneaza cercetarea ei incepand din copilaria timpurie,
pentru a cunoaste nu numai manifestarea comportamentului gender in situatii de conflict,
dar si a depista cauzele ce pot genera efecte nedorite in relatiile interpersonale si a educa
o atitudine constructiva. In acest context propunem rezultatele unui studiu (parte a unei
cercetari mai vaste), in care au fost determinate particularitati in comportamentul fetelor
si baietilor in situatiile de conflict.

2. Aspecte practice
2.1 Participanti

Cercetarea a cuprins un esantion de 230 de subiecti de varstele prescolara (78 - in
jur de 6 ani), scolarda mica (72 - in jur de 9 ani) si preadolescenta (78 - in jur de 12 ani).
din municipiul Chisinau. Parintii participantilor au fost informati referitor la scopul si

continutul cercetarii, confidentialitatea datelor, folosirea lor doar in scop de cercetare.
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2.2 Instrumente

In experiment a fost aplicatd ca bazi metoda proiectiva Imaginile, elaborata de
psihologii rusi E.O. CmupHaoBa si B. M. Xonmoroposa (2005) [13]. Metoda se axeaza pe
descrierea de catre respondenti a unor imagini, Care reprezintd situatii tensionante
implicand interactiuni cu persoane diverse: baieti, fete, adulti. Subiectii participanti la
cercetare au examinat imaginile si au propus, in fiecare caz, modalitati de solutionare a
situatiei de conflict, care, considerau ei, vor conduce spre diminuarea conflictului.
Respectiv, au fost inregistrate si examinate opiniile tuturor respondentilor. Raspunsurile
colectate au fost distribuite in cinci categorii, axate pe taxonomia strategiilor de
comportament in situatic de conflict dupa modelul lui W. Thomas: cooperarea,
acomodarea, evitarea, confruntarea si compromisul [11]. Frecventa alegerii uneia dintre
aceste strategii a pus in evidenta tendintele subiectilor in astfel de situatii si a permis sa
deducem elementele comportamentale caracteristice atat varstelor investigate, cat si
factorului de sex.

Aplicarea acestei probe a permis subiectilor sa proiecteze propriul comportament
in conditiile propuse, nefiind implicati intr-un conflict real, c¢i confruntdndu-se cu o
situatie tensionatd propusa in forma proiectiva in cadrul imaginilor.

Imaginile au fost selectate conform varstelor investigate. Respectiv, pentru varsta
prescolara au fost propuse desene selectate din lucrari metodice ale C./1. 3abpamuas:

» Situatia 1 - un grup de copii nu-/ primesc in joc pe semenul lor,

» Situatia 2 - o fetitd i-a rupt mana papusii ce apartine altei fetite,
» Situatia 3 - un bdietel distruge constructia din cuburi a unei fetite;
» Situatia 4 - un copil sparge geamul cu mingea.

Pentru varstele micii scolaritati si cele preadolescente au fost selectate imagini din
cadrul testului lui S. Rozenzweig. In cazul micilor scolari au fost utilizate in studiu
urmatoarele situatii:

» Situatia 1 - un copil a intdrziat la lectie si invatatorul este nemultumit;

» Situatia 2 - doi baiefi fura mere de la vecin si unul din ei este prins,

» Situatia 3 - la ziua sa de nastere o fetita nu-1 invita pe colegul sau care si-ar
dori sa vina;

» Situatia 4 - un grup de copii nu-/ primesc in joc pe altul.

Pentru varsta preadolescenta au fost propuse situatiile:

» Situatia 1 - Copilul priveste televizorul, iar parintele ii aminteste ca e de
acum tarziu,

» Situatia 2 - un bdiat nu este acceptat in jocul unui grup de semeni;

A\

Situatia 3 - parintele insista ca copilul sa stea cu fratii mai mici chiar daca el
avea o intalnire cu prietenii;
> Situatia 4 - profesorul cere agenda de la elev pentru a-i scrie observatia [6].
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3. Rezultate
Pentru prima categorie de varsta — prescolaria — au fost constatate urmatoarele
fapte (Figura 1):

1. Fetitele la varsta prescolard au demonstrat frecventa mai inaltd (42,42% in
alegerea strategiei de acomodare in situatiile de conflict fata de baieti - 37,23%). Astfel s-
au repartizat scorurile la strategia de evitare (15,58% pentru fete si 14,60% pentru baieti)
si cele de confruntare (14,55% fetele fata de 13,14% baietii). Constatam ca fetele prefera
in situatiile tensionante sa se acomodeze situatiei, adica ele 1isi pot modifica
comportamentul mai usor decat baietii, in conformitate cu normele grupului. Totodata,
fetele evita frecvent momentele tensionante sau se confrunta deschis cu participantii la
conflict.

7
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Bieti 15
37 = Compromisul
28 B Confruntarea
7 Evitarea
5 B Acomodarea
15
B Cooperarea
Fete 16
42
21
1 1 Iffl I// I//
0 10 20 30 40 50

Figura 1. Frecventa alegerii strategiei de comportament
in functie de gen la varsta prescolara (%).

2. Datele din Figura 1 arata valori mai ridicate ale tendintei spre cooperare pentru
baieti (28,47%, dar 20,6% pentru fete) cu cei aflati in conflict sau spre compromis
(6,57% alegeri baieti si 4,85% alegeri fete). Se poate constata ca in situatiile de conflict
baietii gasesc mai frecvent modalitati constructive de rezolvare sau aplanare a viitorului
conflict. Compromisul, ales cu precadere de bdieti, confirmad pozitia lor loiala,
predispunerea de a parcurge o situatie de conflict mai pasnic in comparatie cu fetele.

Obiectivele cercetarii ne-am impus sa verificam daca alegerea tipului de
comportament manifestat de fete si baieti depinde sau nu de continutul situatiei de
conflict (Tabelul 1).
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Tabelul 1. Repartizarea valorilor medii referitor la alegerea strategiei de
comportament in functie de continutul situatiei de conflict la varsta prescolara (%).

Strategii de alegere a tipului de comportament
in situatia de conflict
Situatii | cooperare acomodare evitare | confruntare | compromis

Pentru fete

Situatia 1 30,1 24,7 27,9 15,01 2,2
Situatia 2 23,6 46,9 17,9 9,4 2,4
Situatia 3 26,1 40,8 13,8 17,1 2,4
Situatia 4 14,5 47,6 16,6 14,7 4,4
Pentru baieti

Situatia 1 49,9 9,1 29,4 8,4 0
Situatia 2 22,9 47,8 54 24,02 0
Situatia 3 37,9 41,8 54 8,1 4,8
Situatia 4 10,8 61,5 9,4 3,03 9,5

Rezultatele obtinute au relevat anumite relatii intre continutul situatiei si sexul
subiectului:

> In situatiile de conflict unde sunt implicati numai subiecti de sexul masculin, baietii
tind spre cooperare, fetele spre evitare.

» Daca in situatie sunt implicate numai fete, atunci si unii si altii aleg strategia de
acomodare la situatie. In comparatic cu fetele, baietii preferd mai frecvent
confruntarea si evita total compromisul.

> In situatiile ce implicd reprezentanti ai ambelor Sexe se atesti valori ridicate pentru
strategia de acomodare i mai modeste, pentru cooperare.

» Atunci cand in situatia de conflict sunt implicati adultii, la prescolarii de ambele
sexe se atesta cel mai inalt scor la acomodare (comparativ cu celelalte situatii).

Distributia datelor cu privire la alegerea strategiei de comportament in functie de
factorul de sex la varsta micii scolaritati (Figura 2) permite s constatim urmatoarele
fapte:

161



7
sicti | a— 1t

15

52 ® Compromisul
Confruntarea

Evitarea
1,2

® Acomodarea
17
Fet 12 H Cooperarea
ete
47
l6 - A

e
# r p
T T T T T T

0 10 20 30 40 50 60

Figura 2. Distributia datelor cu privire la alegerea strategiei de comportament in functie
de factorul de sex la varsta micii scolaritati (%)

1. Fetele prefera mai frecvent acomodarea in combinatie cu confruntarea (ultima fiind
aplicata cu o frecventa mult mai redusa — 44,44% fata de 17,3%).

2. Baietii la varsta micii scolaritati in situatiile de conflict pe langa acomodare prefera,
comparativ cu fetele, cooperarea si confruntarea (15,08 % fata 7,7% si 26,55 fata de
17,3%).

3. Atat fetele, cat si baietii demonstreaza preferinte clare pentru strategia de
acomodare, aceasta postandu-se ca tendintd generala de comportament in situatiile
conflictuale pentru aceasta varsta.

La fel, ca si in cazul prescolarilor, a fost examinat comportamentul fetelor si
baietilor in functie de continutul situatiei conflictuale, datele fiind prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2. Repartizarea valorilor medii referitor la alegerea strategiei de

comportament in functie de continutul situatiei de conflict

la varsta scolara mica (%).

Strategii de alegere a tipului de comportament
in situatia de conflict
Situatii cooperare |acomodare |evitare | confruntare |compromis

Pentru fete

Situatia 1 12,82 23,08 23,08 35,9 2,6

Situatia 2 5,1 48,7 10,3 33,3 0
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Situatia 3 12,8 20,5 15,4 43,6 2,6

Situatia 4 0 97,4 0 0 0
Pentru baieti

Situatia 1 15,1 36,4 9,1 36,4 0

Situatia 2 6,0 57,6 34,6 24,24 0

Situatia 3 24,24 21,2 12,1 42,4 0

Situatia 4 0 93,9 0 3,03 0

Rezultatele obfinute au scos in evidenta urmatoarele fapte si relatii:

1. In situatiile cand sunt implicati numai baietii, fetele atestd scoruri ridicate la
confruntare in combinatie cu acomodarea si evitarea, iar baietii tind mai mult spre
acomodare si confruntare.

2. In caz de implicare a adultilor, atat fetele, cat si baietii demonstreaza scoruri inalte
la acomodare.

3. Fetele tind in aceste cazuri totodata spre confruntare, baietii, spre evitare si
confruntare.

4. Cand 1in situatie sunt implicati si unii, si altii, fetele tind spre confruntare si mai
putin spre acomodare, iar baietii atesta scoruri inalte la confruntare si mai reduse de
cooperare.

5. in cazul elevilor mici, baietii nu au apelat la compromis nici in una din situatii,
fetele (0%) au ales aceasta strategie 1n situatia cand erau implicati adultii.

Mentionam ca in cazurile cand este prezent invatatorul — persoand matura cu un
statut special (situatia 4), scorurile la acomodare cresc considerabil numai atunci cand
persoana este mai putin semnificativd pentru respondent (situatia 2). Cercetatorii in
psihologia sociald invoca ideea controlului social in cadrul influentei situatiei sociale,
care vine sd explice comportamentul persoanelor in functie de situatie [9]. Evident, in
situatia 2 si 4, ce difera doar prin statutul persoanelor implicate, este prezent factorul care
influenteaza comportamentul subiectilor. Se manifesta fenomenul influentei normative,
bazatd pe preocuparea subiectului de imaginea sa sociala [9, p.239]. Astfel, acomodarea
vine din ,,dorinta de a placea celor din jur, a fi acceptati sau pentru corectitudine in
comportament” [ibidem, p.275]. Conformarea la reguli, responsabilitatea subiectilor este
redusa in al doilea caz, cand statutul social este neoficial, mai putin normativ.

Un lot de fapte si relatii am obtinut aplicaind probele elevilor preadolescenti
(Figura 3):
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Figura 3. Distribuirea datelor cu privire la alegerea strategiei de comportament in functie
de factorul de sex la varsta preadolescenta (%).

1. Fetele-preadolescente obtin in situatiile de conflict Scoruri inalte la acomodare
(39,19%), demonstrand totodata si tendinte spre confruntare si evitare (Figura 3).

2. Baietii de aceeasi varsta prefera sa aleaga acomodarea (35,8%), insa ceva mai rar
decat fetele; mai putini dintre ei aleg confruntarea (20,4%), dat se inregistreaza o
crestere la strategia de compromis (17,2%).

3. Atat fetele, cat si baietii demonstreaza frecventa foarte redusa in alegerea cooperarii
(7,61 % baietii si 7,17 % fetele).

Tabelul 3. VValorile medii la alegerea strategiei de comportament in functie de
situatiile de conflict la varsta preadolescenta (%)

Strategii de alegere a tipului de comportament
in situatia de conflict
Situatii cooperare acomodare evitare | confruntare | compromis

Pentru fete
Situatia 1 7,38 66,7 9,4 10,1 6,4
Situatia 2 11,5 29,8 2,4 39,3 16,9
Situatia 3 8,3 149 32,2 44,6 0
Situatia 4 1,7 57,2 22,2 9,2 9,7

Pentru baieti

Situatia 1 0 63,4 9,1 54 19,03
Situatia 2 10,2 24,5 54 14,5 28,6
Situatia 3 19,6 12,5 18,2 35,9 2,4
Situatia 4 0 51,5 13,2 17,9 14,3
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Analiza alegerii strategiei comportamentale efectuate in fiecare situatie aparte
(Tabelul 3) a relevat urmatoarele:

» Daca in situatiile conflictuale sunt implicati parintii, atunci atat fetele, cat si baietii
demonstreaza valori ridicate de acomodare; baietii manifestind totodata tendinte de
crestere a compromisului.

> In situatiile ce implici participanti de sex diferit, fetele denotd tendinte spre
confruntare si acomodare, iar baietii spre compromis §i acomodare.

» Atunci cand in conflict sunt implicati atat adultii, cat si copiii de varste mai mici,
fetele aleg confruntarea si evitarea, iar baietii confruntarea si cooperarea.

> In cazul implicarii persoanelor cu statut social (profesorul), fetele aleg acomodarea
si evitarea, baietii, acomodarea si confruntarea, dar evita complet cooperarea.

Comportamentul preadolescentului, dupa cum arata datele obtinute, se schimba in
prezenta adultilor nu numai in functie de statutul acestora, ci si de continutul problemei:
dacd adolescentii considera ca adultul solicitd respectarea regimului, manifestand astfel
grija de sanatatea lor, ambele sexe aleg mai frecvent acomodarea (situatia 1); cand
subiectii au de facut o alegere intre rugamintea adultului de a avea grija de fratii mai mici
si dorinta (sau promisiunea) de a merge la plimbare cu semenii (situatia 3) apare
confruntarea la fete, iar la baieti — compromisul.

In baza studiilor s-a constatat ci preadolescentul cauti nu atit si devini
independent, cat sa demonstreze adultului ca este independent; cea mai mare suparare -0
provoaca maturii tratandu-l ca inferior, copil, ,lipsit de respect”. Realmente,
independenta si maturitatea nu exista incd, din care cauza comunicarea dintre
preadolescent si adult este plina de neintelegeri si dificultati [Bolboceanu, 2005].

4.  Discutii

O scurta trecere in revistd a strategiilor preferate de subiectii experimentali arata
ca acomodarea este strategia predominanta pentru ambele genuri pe parcursul celor trei
perioade de varsta studiate. Presupunem ca preferinta subiectilor pentru aceasta
modalitate se datoreaza gradului inalt de conformism al subiectilor, indeosebi in clasele
primare. Elevii tind sa respecte regulile de grup, normele ce regleaza ordinea in clasa,
tendinta spre o stabilitate. La varsta urmatoare, odata cu aparitia simtului maturitatii, se
constata reducerea acestui tip de comportament. Alegerea acomodarii, dupa cum sustin
cercetatorii, demonstreaza dorinta de a aplana o situatie tensionanta si a pastra sau a crea
armonie in relatii [9]. Cu toate ca acomodarea este considerata de specialisti o forma de
comunicare pasiva, ea totusi este cooperantd, si aceasta permite participantilor sa ajunga
la 0 solutie. Totodata, este si ineficientda, deoarece sunt neglijate propriile interese in
favoarea partenerului [11].

Confruntarea ocupa locul doi printre cele cinci, alese de subiecti. Fetele aleg,
odata cu varsta, mai frecvent aceasta strategie, cele mai mari valori atestandu-se la varsta
scolara mica.
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Evitarea ca tip de comportament este aleasa de fete mai putin cand sunt la varsta
scolara mica, iar in preadolescentd numarul de alegeri tinde si creasca. Baietii aleg
aceasta strategie mai frecvent la varsta prescolara, demonstrand tendinta spre descrestere
la celelalte varste. Atunci cand se recurge la evitare, subiectii nu iau de fapt o atitudine
fatd de conflict, ci il ocolesc sau, pur si simplu, se retrag dintr-o situatie amenintatoare.
Evitarea conflictului presupune ignorarea acestuia in speranta ca va dispare de la sine.
Conflictul insa nu dispare, ci trece in stare latentd. Astfel, preadolescentii manifesta o
atitudine ,,infantila” in conflict; ei nu pot sa-si apere pozitia, alegand evitarea conflictului
(sau o variantd de compromis). In opinia Ursulei Schiopu, la preadolescenti conflictele
exogene (ele includ cele familiale, scolare, socio-relationale, de generatie etc.) ,,pot fi
ocazionale sau permanente si genercaza teama si Strategii de evitare, de traire ca atare,
lupta, camuflare sau modificare de statut, rol pentru a deveni de neatacat (mai rar)” [8,
p.290].

Referindu-ne la cooperare, constatam ca, odata cu varsta, scorurile atat ale
baietilor, cat si ale fetelor descresc in relatia cu unica strategie constructiva, cea mai
eficienta in situatia de conflict, care determina in mare parte calitatea interactiunii umane.
Cercetarile anterioare demonstreaza ca pentru a avea un efect dezvoltativ, interactiunea
sociala trebuie sa propuna participantilor sai cooperare si comunicare libera [1, 2, 3, 4].
Aceasta constatare ar servi drept semnal pentru adulti in vederea optimizarii relatiilor
interpersonale, a ameliorarii impactului ei asupra personalitatii.

Elemente de compromis se atesta in comportamentul fetelor la toate varstele cu
tendinta spre crestere a frecventei, indeosebi in perioada pre-adolescentind. Baietii
demonstreazd un scor notabil la varsta pre-adolescentind; la varsta scolard mica
compromisul nu a fost atestat. in esentd, este o solutie superficiald de impdcare mai
rapida a tuturor partilor. Compromisul are la baza predispunerea partilor spre reglarea
neintelegerilor Tn baza cedarii reciproce, a realizarii partiale a intereselor proprii. Aceasta
strategie include actiuni active si pasive, eforturi individuale si colective, ceea ce permite
satisfacerea partiala a pretentiilor fiecarui participant. Ea este adoptata in cazul cand
participantii la o situatie de conflict stau pe pozitii egale si {in sa nu-si atinga scopurile cu
orice pret. In opinia unor autori evitarea si compromisul se deosebesc dupi continutul
psihologic, dar ambele sunt orientate spre ocolirea unei interactiuni conflictuale [8,
p.218].

5. Concluzii

Studiul implicatiilor factorului de sex in alegerea strategiilor de comportament in
situatii de conflict 1a toate trei varste permite sa deducem urmitoarele:

1. Desi la varsta prescolara atat fetele, cat si baietii aleg strategiile de comportament
in situatiile conflictuale in aceeasi ordine: acomodarea, cooperarea, evitarea,
confruntarea si compromisul, ponderea lor difera dupa gen. Daca fetele aleg mai frecvent
acomodarea si evitarea, baietii prefera, dupa acomodare, cooperarea. Am putea afirma ca
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la aceasta varsta baietii denota tendinta de cooperare si implicare mai activa in situatie, pe
cand fetele tind sa modifice propriul comportament fie prin acomodare, fie prin evitare.

2. La varsta micii scolaritati, diferentele 1si pastreaza configuratia, fetele preferand
acomodarea in combinatie cu confruntarea, ultima avand frecventa mult mai redusa in
comparatie cu reprezentantii genului opus. In schimb, tendinta spre acomodare a fetelor
creste substantial, mai mult din contul cooperarii. Spre deosebire de fete, baietii de la
aceasta varsta demonstreaza preferinte mai accentuate decat fetele in ceea ce priveste
cooperarea si confruntarea, acomodarea fiind mult mai rar preferatad, comparativ cu
fetele. Mentionam ca tendinta spre implicarea activa a bdietilor nu doar ca se pastreaza,
dar si creste. Totodatd, se mentine si predilectia fetelor pentru modificarea propriului
comportament, inclusiv pe contul cooperarii si al compromisului, prezente in alegerile
operate de fete si lipsa in cele ale baietilor.

3. In preadolescenti fetele continui si se conformeze situatiei, prin scoruri inalte la
acomodare si evitare, dar tendinta spre cresterea notabilda a cazurilor de confruntare
demonstreaza si existenta unei anumite forte de influentd asupra situatiei. Baietii raman
sa aleaga, dupa acomodare, confruntarea si compromisul, care, spre deosebire de evitare,
permite satisfacerea, cel putin partiald, a nevoilor personale. De mentionat cazurile rare
de alegere a cooperarii la aceasta varsta, care ar trebui sa provoace unele reflectii
responsabililor de educatie.

Rezultatele studiului evidentiaza o variabilitate individuala si situationala, in
diferite perioade de varsta, a diferentelor de gen in alegerea unui tip de comportament in
cadrul situatiilor de conflict. Au fost determinate unele diferente gender cu referinta la
alegerea strategiei de solutionare a conflictului la varstele prescolara, scolara mica si pre-
adolescentind. Am constatat ca alegerile fetelor si a baietilor de diferite varste depind de
gen, de continutul situatiei concrete, de prezenta adultilor cu statut diferit in situatia de
conflict. Astfel, abordand comportamentul in situatii de conflict, specialistii vor tine cont
nu numai de varsta, ci si de alti factori, pentru a valorifica din plin potentialul dezvoltativ
al tehnologiilor educationale si pentru a oferi suportul psihologic oportun, in caz de
necesitate. Rolul parintilor in acest context este sa-si monitorizeze modul in care ofera
feedback fetelor si baietilor si sa-si adapteze comunicarea in asa fel, incat sa ajute copiii

sd-si dezvolte performantele si abilitafile necesare unei comunicari eficiente.
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Rezumat. Articolul este dedicat problemei privind formele de organizare a activitatii didactice in cadrul
invatamantului superior. Pe larg sunt analizate diferite clasificari ale cursurilor si seminarelor
universitare, fiind formulate cerintele inaintate fata de eficienta acestora. Accentul se pune si pe formele
netraditionale de organizare a invatarii. Totodatd, sunt specificate functiile formelor de organizare a
procesului didactic, autorii evidentiind functia de asigurare a continuitatii curriculare si procesuale a
ciclurilor invatamantului superior.

Abstract. The article is dedicated to the issue of the forms of organizing teaching activity in higher
education. Various classifications of university courses and seminars are extensively analyzed, and the
requirements for their effectiveness are formulated. The emphasis is also on non-traditional forms of
learning organization. At the same time, the functions of the forms of organizing the didactic process are
specified, the authors emphasizing the function of ensuring the curricular and procedural continuity of
higher education cycles.

Cuvinte-cheie: forme de organizare a instruirii, curs universitar, seminar universitar, forme traditionale,
forme netraditionale, continuitate, cicluri ale invatdmantului superior.

Key words: forms of organizing instruction, university course, university seminar, traditional forms, non-
traditional forms, continuity, cycles of higher education.

Introducere

Se cunoaste ca procesul de instruire nu poate avea loc fard a fi determinate
finalitatile, continutul si formele de organizare ale acestuia. In acelasi timp, in teoria si
practica educationala formele prin care se asigura unitatea organizationala a acestul
proces sunt prezentate ca fiind: ,,forme de organizare a invatamantului”, ,,forme de
organizare a instruirii”, ,,forme de instruire”, ,,forme organizationale de instruire”.

Cu referire la instruire, forma este un construct/constructic a procesului de
instruire. In didacticd s-a consolidat notiunea ,,forma de organizare a instruirii”, desi
categoria ,,forma” include in sine semnificatia de ,,organizare”. Totusi, aceastd imbinare
de cuvinte nu este o tautologica.

Organizarea este o constructie internda, ganditd, reglementatd, planificata,
constituitd dintr-un numar de unitati/parti diferentiale, autonome ale unui intreg,
determinate de structura acestuia; totodatda, acest construct reprezinta totalitatea
proceselor, actiunilor care conduc la aparitia si dezvoltarea interconexiunii dintre
partile/unitdtile intregului. Asadar organizarea presupune unirea partilor intr-un intreg in
baza unei intentii, obiectivelor si n raport cu regulile si procedurile respective. Deci in
categoria ,,forma instruirii” se identificd caracterul obiectiv al continutului si al
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strategiilor didactice, iar in categoria ,,forma de organizare a instruirii” se evidentiaza
caracterul constient al managementului procesului de instruire.

Forma de organizare a instruirii trebuie privita ca un sistem de etape repetabile
ciclic si realizabile in cadrul interconexiunii activitatii profesorului si a studentului in
vederea atingerii finalitatilor proiectate.

Forma de organizare a instruirii, alaturi de ,,obiective/finalitdti”, ,,continuturi” si
metode/strategii didactice”, constituie categoria de baza a didacticii si poate fi analizata
numai in unitate cu categorii aldturate. Orice strategie didactica, metoda didactica se
reflectd intr-o anumita forma, constituind esenta interna a acesteia [1, p.386].

Totodata, formele de organizare a instruirii in cadrul universitar indeplinesc si alte
functii, in primul rand — de asigurare a continuitatii organizationale, dar si curriculare a
ciclurilor invatamantului superior, prin crearea unui cadru reglator cu referire la formele-
nucleu de instruire, dar si cu referire la valentele si oportunitatile acestor forme de a
valorifica curricula si strategiile didactice adecvate. Cu alte cuvinte, formele de
organizare a instruirii, avand un statut invariant pentru toate trei cicluri ale
invatamantului superior, asigurd unitatea organizationald a invatdmantului universitar,
reflectand in acelasi timp, particularitatile continutale, specifice fiecarui ciclu si/sau
procesului de formare profesionald. Aceasta Tnsa nu exclude existenta si aparitia unor
forme alternative (variabile) de organizare a instruirii in cadrul invatamantului superior.
Cursul si seminarul universitar in dezvoltare

Cursul si seminarul universitar reprezintd o forma de organizare a activitatii
didactice proiectata si realizata in mod special in invatamantul superior [2].

Conceptul pedagogic de curs/seminar universitar defineste ansamblul activitatilor
de invatare conform curriculumului universitar, cu un numar de ore repartizate
semestrial.

Din perspectiva proiectarii curriculare, cursul/seminarul universitar se proiecteaza
ca parte a curriculumului universitar, care se raporteaza la o disciplind academica ce
comporta un anumit tip de invatamant teoretic sau practic, necesar pentru atingerea unui
anumit nivel de cunostinte/competente sau de calificari. Ele sunt institutionalizate in
contextul unor documente curriculare care orienteaza realizarea procesului de predare-
invatare-evaluare.

Necesitatea dezvoltarii permanente a valentelor cursului/seminarului universitar
reprezinta o linie de politica educationala, proprie invatamantului superior.

Tipologia cursurilor/seminarelor universitare reflecta ponderea anumitor finalitati
curriculare specifice unei strategii de proiectare si de realizare a activitatii didactice.
universitare.

Cursul universitar este considerat forma principalda a activitatii didactice in

invatdmantul universitar, avand la baza criteriul activitatii frontale de predare — invatarea.
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In conformitate cu scopul urmdrit, se disting:

« cursul introductiv: orientarea generala in problematica cursului;

+ cursul tematic curent: prezentarea selectiva si structurala a temelor planificate;

* cursul de sinteza:. sistematizarea si generalizarea problemelor esentiale ale
disciplinei.

In conformitate cu raportul teorie-practica, se disting:

» cursul teoretic: se aplica la toate disciplinele;

» cursul practic-aplicativ: se aplica la disciplinele tehnice, medicale, psihologice,
artistice;

» cursul sandwich (modular-integrativ): alterneaza etapele de comunicare teoretica
cu cele de activitate practica.

Dupa ponderea metodelor didactice, se disting:

* cursul prelegere clasica;,
 cursul dezbatere;
 cursul mixt prelegere-dezbatere.

Cursurile constituie forma cea mai des intdlnitd in cadrul invatamantului
universitar. Cursurile slabe se considera unul dintre principalele obstacole privind
realizarea unui Invatamant universitar de calitate.

Pentru a fi eficientd activitatea didacticda desfasuratd prin curs, trebuie sa se
indeplineasca urmatoarele conditii:

 1incadrarea temei cursului in tematica-cadru, pentru a asigura unitatea de predare-
invatare-evaluare;

 proiectarea taxonomica a finalitatilor/competentelor;

 asigurarea consistentei, continuitatii si coerentei logice a continutului disciplinei;

« stabilirea corelatiilor dintre cursurile fundamentale si cele de specialitate, dintre
teorie si practica:

« deschiderea spre multidisciplinaritate;

» cunoasterea studiului actual si de perspectiva al cercetarii stiintifice in domeniul
respectiv;

* crearea ambiantei de comunicare profesor-student;

» stimularea interesului si motivatiei de invatare.

Generalizand cu privire la continutul acestor conditii, putem formula patru reguli
de baza, a caror respectare asigura realizarea efectiva a unui curs universitar: 1) definirea
clara a subiectului sau a problemei care urmeaza a fi abordata; 2) luarea in considerare
a nivelului de competente ale studentilor; 3) stabilirea coerentei dintre finalitdti-
continuturi-tehnologii  §i evaluare; 4) luarea in considerare a criteriilor valorice,
intereselor si preocuparilor studentilor [3, p.31-32].

Seminarul universitar, ca si cursul universitar, este forma de baza a organizarii

activitatii didactice in invatdmantul superior. Daca in cadrul cursului universitar accentul
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cade pe comunicarea/acumularea cunostintelor, atunci in cadrul seminarului accentul se

pune pe aprofundarea, sistematizarea cunostintelor si pe formarea de competente.

In conformitate cu scopul urmdrit, se disting:

seminarul introductiv: de initiere n tematica si problematica cursului, de formare
a competentelor de informare si documentare etc.;

seminarul de reluare si aprofundare a anumitelor probleme abordate in cadrul
cursului, de realizare a corelatiilor intra-, inter- si transdisciplinare;

seminarul de dezvoltare a tematicii cursului;

seminarul aplicativ de rezolvare a sarcinilor si a problemelor;

seminarul-training de formare si dezvoltare a unor competente cognitive si
aplicative/profesionale;

seminarul integrativ: imbinarea cercetarii cu trainingul, formarea competentelor
cognitive axata pe practica profesionala etc.;

seminarul de evaluare: testare, verificari orale etc.

Dupa metodele aplicate, se disting:

seminarul-dezbatere;

seminarul pe baza referatelor;

seminarul pe baza exercitiului: rezolvare de probleme si exercitii, analiza textelor
etc.

seminarul pe baza cercetarii,

seminarul pe baza jocului didactic;

seminarul brainstorming-ului etc.

Pentru a fi eficienta, activitatea didacticd desfasuratd prin seminar trebuie sa

indeplineasca urmatoarele conditii:

formularea taxonomica a finalitatilor/competentelor;

selectarea subiectelor si a problemelor importante;

antrenarea studentilor in invatarea activa;

schimbul liber de opinii;

deschiderea spre aplicabilitatea practica a cunostintelor teoretice;

corespunderea finalitatilor, continuturilor si Strategiilor de invatare;

realizarea corelatiei intra- si interdisciplinare (transdisciplinare);

rezolvarea exercitiilor si problemelor variate, actuale din perspectiva formarii
cognitive si profesionale;

evaluarea formativa a rezultatelor activitatii studentilor.

Seminarul se aplica in organizarea activitatii didactice a unui grup de studenti

format, de obicei, dintr-un numar de 20-25 de discipoli (conform normelor stabilite). In
cadrul seminarului, studentii impreund cu profesorul dezbat temele si problemele ce tin
de obiectul de studiu.

Dezbaterile se considera esentiale pentru un studiu eficient. Acestea ofera
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studentului posibilitatea de a testa, de a clarifica, de a imbunatati, de a dezvolta propriile
competente cognitive si profesionale. Dezbaterile sunt un mijloc de a dobandi o gama
mai larga de cunostinte si competente decat daca acestea ar putea fi obtinute printr-0 alta
modalitate de predare. Asadar seminarul reprezintd o modalitate eficientd de a stimula
invatarea activa a subiectului educational.

Tehnicile predarii - invatarii in cadrul seminarului sunt foarte variate. Organizarea
activitatii didactice In grupuri mici poate fi considerata cea mai eficientd, deoarece:

1. Poate asigura un cadru social sigur, in care pana si studentii mai pugin activi se
simt capabili sa aduca o contributie proprie la rezolvarea problemelor puse.

2. 1i incurajeaza pe studenti si contribuie prin ideile, parerile si relatarile lor la
evaluarea si acceptarea acestora; sa clarifice, sa aprofundeze si sa dezvolte
afirmatiile lor pentru a raspunde la intrebarile colegilor si a satisface criteriile
inaintate de acestia; sd-si dezvolte capacitdtile de exprimare si de comunicare
eficientd; sa-si dezvolte abilitatile de a accepta si a propune solutii si de a contribui
la un consens de idei; sa coopereze in cadrul activitatii respective.

3. i incurajeazi pe studenti si-si asume responsabilitatea pentru propria invitare si
sd 1a hotarari in ceea ce priveste propriul progres.

Minigrupurile (Buzz Groups) sunt grupuri mici (2-6 persoane) de studenti, carora
li se propune o tema (un subiect) de discutie pe o perioada limitatd in cadrul seminarului.
Modalitatile de formare a minigrupurilor sunt foarte variate: tragerea la sort; alegerea
proprie; conform interesului fata de problema; conform rolurilor propuse etc.

Metodele de instruire si sarcinile didactice reprezinta instrumentarul de baza in
organizarea seminarului universitar atat la nivelul activitatii in grupuri mici, cat si la
nivelul activitatii individuale si colective. In acest context, remarcim ci modelul de
proiectare didacticd a seminarului (Structura seminarului) depinde, in primul rand, de
tipul seminarului (introductiv, de reluare, de aplicare etc.), de tipologia finalitatilor, dar si
de metodele aplicate [3, p.38-39].

De la forme traditionale de organizare a activititii didactice la cele netraditionale

Necesitatea de a cauta noi forme de organizare a activitatii didactice in cadrul
universitar este determinatd de mai multi factori si tendinte pe plan national si
international, cum ar fi:

* promovarea invatdmantului centrat pe student;

* promovarea strategiilor de formare a competentelor si a sistemului de valori;

* promovarea invatarii active si interactive;

» orientarea procesului de invatare la formarea gindirii critice, producerea de noi
cunostinte si experiente;

» contextualizarea actului de invatare si cercetare etc.

Este foarte greu de imaginat ca profesorii care se axeaza in activitatea lor pe aceste

prevederi/concepte propun cursuri traditionale, unde studentii sunt pasivi ascultatori.
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Cercetarile actuale in domeniul psihologiei educationale, dar si al didacticii
universitare orienteaza profesorii sd aplice unele mecanisme psihologice, care ar crea noi
oportunitati de valorificare mai eficienta a formelor de organizare a activitatii de Invatare.

in acest sens, se identificd urmitoarele mecanisme: comunicarea, conflictele de
rol, reflexia etc.

Comunicarea reprezintd cea mai eficientd cale de a include studentii in actul de
invatare activa, prin schimbarea rolurilor verbale ale profesorului si studentului, cand
ultimul devine cel care nu doar asimileaza, ci si emite informatia si da de inteles ca a
perceput-o. Anume vorbirea dialogatd permite schimbarea consecutiva a rolurilor
verbale/comunicative dintre profesor si student.

Pentru a promova eficient aceasta abordare este nevoie de a modela/proiecta
schimbarea de roluri comunicative, astfel incat cursul respectiv sa fie predat de doi
profesori, care cunosc la un nivel inalt materia, sunt compatibili unul cu altul, sunt
deschisi spre inovatii si experimentare. Evident, ei trebuie sd aiba aceleasi motive,
orientdri didactice, scopuri etc. Numai in asa caz ei vor putea valorifica materia de
invatare de pe pozitii personale, asigurand cooperarea, exercitand si influentd asupra
studentilor. Studentii au posibilitatea, in acest caz, sa observe, sa analizeze, sd compare,
sa formuleze concluzii etc.

Initialmente, studentii nici nu constientizeaza ca ei sunt participanti la ,teatrul a
doi actori”: teoretic-practic, lider-condus, conflictual-neconflictual etc.

Anume aceastd forma de realizare a cursului dinamizeazad toate functiile
personalitatii studentului. El se implicd mai activ in procesul comunicativ. Studentul
constientizeaza, in acest caz, Eu-ul sau prin perceptia altor persoane. Cu alte cuvinte, se
produce identificarea Eu-lui cu Celalalt, in cazul dat cu profesorul, ceea ce ii permite sa-
st modeleze comportamentul (in sens pozitiv).

Reflexia — alt mecanism psihologic, care permite intelegerea mai profunda a altei
persoane. Totodata, reflexia este un proces de explicare, interpretare a comportamentului
altor persoane, dar si a propriului comportament.

Prin reflexie, profesorul asigura perceptia constientd a informatiei. Totodata, mai
trebuie mentionate cateva mecanisme psihologice, Vvalorificabile in procesul de
organizare a activitatii de invatare a studentilor, si anume: sustragerea atentiei de la un
obiect la altul, de la un rol la altul, de la problemele proprii la problemele altora.

In acest sens, sustragerea atentiei poate fi valorificatd in favoarea perceptiei
eficiente a materiei studiate prin implicarea in predarea cursului a inca unui profesor
(predarea in perechi) sau/si a unor informatii vizualizate. In acest mod, atentia se
redimensioneaza spre o persoand noud, spre schimbarea rolurilor comunicative, spre
informatii not etc. Comunicarea didacticd in acest proces devine instrumentul de baza.
Proiectarea si realizarea formelor netraditionale de organizare a invatdrii in cadrul

universitar presupune valorificarea Intregului potential al comunicarii didactice: vizuale,
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verbale, nonverbale, neformale, spontane, directe, indirecte, interpersonale.

In contextul acestei abordari, si cursul, si seminarul universitar presupun:

* participarea activa a tuturor actantilor in procesul didactic;

* existenta oportunitdtilor pentru improvizatie si producerea de noi cunostinte si
experiente;

» realizarea operativad a conexiunii inverse;

* accentuarea laturii praxiologice a invatarii;

* modelarea diferitelor relatii dintre persoanele implicate in proces;

» existenta situatiilor-problemd si rezolvarea acestora prin metode active,
netraditionale;

+ manifestarea reflexiei etc.

Asadar si cursul, si seminarul universitar pot fi realizate In mod netraditional (pot
fi netraditionale).

Aducem cateva exemple de cursuri netraditionale.

Curs academic in doi

Acest tip de curs se axeaza pe principiul problematizarii si al dialogarii, prin
intermediul carora studentii sunt activizati si implicati in actul de invatare. Cursul
academic in doi reprezintd activitatea didactica a doi profesori, care tin o prelegere la
acelasi subiect, interactioneaza intre ei si cu auditoriul.

In procesul dialogului dintre profesori si auditoriu/studenti se identificd problema,
se analizeaza situatia-problema, se formuleaza ipotezele, care permit cautarea solutiilor
de rezolvare a problemei identificate. Important este ca acest proces se realizeaza prin
confruntarea a cel putin doud puncte de vedere cu referire la problema discutata sau la
calea de rezolvare a acesteia.

Dinamismul activitatii cognitive a profesorilor provoacd reactii cognitive si
comportamentale adecvate ale studentilor. Studentii percep in mod vizual modalitatile de
realizare a unui dialog, avand posibilitatea de a se implica in acest proces.

Cursul-provocare

Acest tip de curs presupune de la bun inceput introducerea in textul prelegerii a
unor erori/greseli, ceea ce duce la crearea situatiilor-problema. Cursul-provocare are
cateva functii dominante: formarea la studenti a abilitatilor de analizd operativa, de
orientare in spatiul informational si apreciere a acestei informatii; stimularea invatarii,
evaluarea operativa si realizarea imediatd a conexiunii inverse.

De reguld, acest tip de curs/prelegere se recomanda sa fie organizat la finele
studierii unei teme sau a unei discipline academice. Proiectarea si realizarea acestui tip de
cursuri presupune cateva conditii:

* la inceputul orei, profesorul anunta studentii ca in continutul prelegerii vor fi
introduse (intentionat) unele greseli etc.;

» la sfarsitul orei, el prezintd studentilor intr-o variantd scrisd toate erorile si le
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analizeaza.

Numadrul si tipologia greselilor depinde de continutul subiectului studiat, dar si de
nivelul de pregatire al studentilor.

Contextul cursului creeaza astfel de situatii/conditii, care 1i determind pe studenti
sa fie activi: este necesar nu pur si simplu sa interiorizeze informatia, ci si sd 0 inteleaga
pentru a 0 analiza si aprecia. Totodatd, apare interesul studentilor de a gasi erori in
discursul profesorului, dar si de a se verifica pe sine.

De mentionat ca erorile induse in prelegere nu trebuie sa afecteze atingerea
obiectivelor cursului, ceea ce presupune un nivel inalt de maiestrie din partea
profesorului.

Cursul-conferinta de presd

Conceptul acestui tip de curs a aparut in urma studierii nevoilor studentilor in ceea
ce priveste dimensiunea invatarii, si anume: nevoia de a pune diferite intrebari, nevoia de
a discuta, mai ales la etapa actuala.

In cadrul aplicarii acestei forme de organizare a invatarii, profesorul (sau doi
profesori) isi indeplineste functia de moderator al conferintei de presa, iar studentii — de
participanti.

Metodologia realizarii cursului-conferinta de presa include urmatoarele actiuni:

* dupa prezentarea tematicii/subiectului prelegerii, profesorul roaga studentii sa
inainteze in scris pe parcursul a 2-3 minute intrebari cu referire la subiectul dat;
+ timp de 2-3 minute profesorul le sistematizeaza si incepe prelegerea.

Una dintre conditii tine de necesitatea de a da raspuns la toate intrebarile
studentilor si de a aprecCia valoarea intrebarii ca reflectare a cunostintelor si intereselor
studentilor. Profesorul raspunde la Intrebari pe parcursul orei sau/si la finele prelegerii.

Totodati, studentii pot pune intrebari si in mod verbal. In acelasi timp, structura
cursului trebuie sa fie una unitarad. Aceasta forma de organizare a instruirii poate fi
aplicatd la orice etapa a actului de invatare.

Cursul-show

Cursul-show se axeaza pe vizualizarea informatiei si demonstrarea acesteia,
construind in asa fel situatii-problema cu referire la subiectul studiat.

Se dezvolta capacitatea studentilor de a percepe informatia vizualizata, de a 0
descifra si analiza.

Totusi, functia Vorbirii orale rdmane una importantda, dar complementara fata de
functia informatiei vizualizate. Aplicarea tehnologiilor informationale moderne deschide
netraditionale.

Cursul-interviu

Baza acestui tip de curs o constituie comunicarea didactica realizata sub forma de
interviu. Cursul-interviu se realizeaza de doi profesori, care impreuna stabilesc
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scenariul/proiectul activitatii, formuleaza intrebarile pentru studenti. Studentii, la randul

lor, se aranjeaza sub forma unui cerc, iar profesorul pune pe rand intrebari, corecteaza si
concretizeaza raspunsurile.

omunica
dialogata

t :
intrebare-
raspuns

Figura 1. Valentele cursului-interviu
Cursul-studiu de caz

dominant,
profesorul —
complementar

Scopul acestei forme de organizare a procesului de instruire consta in dezvoltarea
competentei studentilor de transfer al cunostintelor/experientelor in rezolvarea noilor
situatii, a noilor probleme. Este cea mai eficientd forma de invitare. In cadrul acestui
curs, studentii iau de sine statator decizii, gasesc modalitati de rezolvare a situatiilor etc.

Cursul se construieste in conformitate cu urmatoarele demersuri:

» probleme teoretice sunt prezentate de catre profesori;

* exemple de situatii sunt prezentate de cétre profesori;
 rezolvarea situatiilor de caz sunt rezolvate de citre studenti,
* schema se repeta in baza altor situatii.

este invatat sa
activitate evite erorile.
practica.

influenteze
evenimente si
procese.

c Invarta a
planifice
activitatea.

Figura 2. Valentele cursului-studiu de caz
Cursul/seminarul universitar traditional/netraditional ca mijloc de asigurare a
continuitatii ciclurilor invatimantului superior
Cursul si seminarul universitar ca forme de organizare a activitatii de instruire fac
parte din sistemul categoriilor stiintelor educatiei, care, alaturi de functiile lor principale,
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asigura realizarea continuitatii ciclurilor invatamantului superior prin:

1. Valabilitatea, aplicabilitatea si transferul acestor forme de la un ciclu la altul.

2. Asigurarea formarii graduale a competentelor profesionale pe parcursul ciclurilor
de invatamant superior.

3. Asigurarea aplicarii strategiilor didactice si a tehnicilor de invatare pe parcursul
ciclurilor de invatdmant superior.

4. Gestionarea diferitelor tipuri de activitati didactice determinate de aceste forme de
organizare a invatarii, dar si de specificul ciclului respectiv de invatamant
superior.

5. Deschiderea spre noi forme de invatamant, dar si spre extinderea functiilor
formelor traditionale de organizare a procesului de invatamant.

Desigur, cursul si seminarul universitar, realizdnd aceleasi functii la toate ciclurile
invatamantului superior, realizeaza si functia de asigurare a continuitatii ciclurilor pe
diferite dimensiuni ale actului de invatare. Chiar daca se schimba demersul continutal al
cursului/seminarului universitar la diferite cicluri ale invatamantului superior, aceste
forme directioneaza, prin specificul si functiile lor, intregul proces de invatare si nu
permit devierea de la normele didactice ce vizeaza corelatia ’forme-continuturi-metode”.
Niciun proces didactic nu poate fi realizat in afara unei sau altei forme organizationale. In
acest context, constatim ca, daca dorim sd asiguram continuitatea ciclurilor
invatamantului superior cu referire la curriculumul academic si la aplicarea strategiilor
didactice interactive, atunci acest deziderat presupune ca la toate trei cicluri trebuie sa
apelam atat la forme traditionale de organizare a Invatamantului, cat si la forme
netraditionale.

Concluzii

Cursul si seminarul universitar, reprezentand forme de bazad ale organizarii
activitdtii didactice in cadrul universitar, sunt in acelasi timp modalitdti de realizare a
continuitatii in formarea profesionald gradualda a studentilor pe parcursul ciclurilor
invatamantului superior. Pe de o parte, formele de organizare a activitatii didactice
reprezinta categorii pedagogice constante, invariante in raport cu functiile lor; pe de alta
parte, ele se dezvoltd, apar noi forme (netraditionale) de organizare a procesului de
invatare.
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CREATIVITY BLOCKING FACTORS IN PEOPLE WITH SPECIAL NEEDS

FACTORI DE BLOCAJ Al CREATIVITATII LA PERSOANELE CU
DIZABILITATI
Emilia FURDUI, cercetator stiintific
Sectorul Asistenta Psihologicd in Educatie, Institutul de Stiinte ale Educatiei, Chisinau
Abstract. In this article, the author presents some of the results of an experimental research, which
reflects the hierarchy of psychological barriers faced by people with special needs in creativity
development. Fear of any deviation from the norm (convention, tradition) or social conformism leads to
disappearance of originality, being one of the reasons of creativity development failure.

Rezumat. In articolul dat, autoarea prezinti unele rezultate ale cercetarii experimentale, care reflectd

creativitatii. Teama fatd de orice deviere de la norma (conventie, traditie) sau conformismul social are ca
efect disparitia originalitatii, fiind una din pricinile esuarii dezvoltarii creativitatii.

Keywords: people with special needs, emotional intelligence, creative performances, psychological and
social barriers.

Cuvinte-cheie: persoane cu dezabilititi, bariere psihosociale, inteligenta emotionald, performante
creative.

The majority of the developed states view creativity development as an important
component in educational policies. With the aim of finding effective solutions for
professional and social promotion, specialized committees of the Council of Europe
(2000-2008) adopted a number of resolutions regarding education as a whole life process,
which implies the development of some key competences for stimulating creativity and
innovation exposure in all people, including those with special needs.

Students’ creativity development, nowadays, is a major issue, which has gone
beyond school framework, becoming an objective of primary importance in all the
dimensions and levels. Moreover, this subject is a matter of great concern for
psychologists, educators and teaching staff, being determined by modern peculiarities
and problems that appear in all the fields, causing difficulties to the humanity.

In this context, present day students, tomorrow’s active generation, should be
prepared to face all the challenges and solve all the problems affecting well-being,
security and progress of mankind.

The result of recent researches on creativity are quite encouraging for those who
do not believe themselves endowed with this ability, as, apart from being an innate
quality, it can be cultivated and exercised. Besides, some researchers in the field of
psychology consider that creativity may be transformed into a habit [4, 7].

How can it be stimulated, what can hinder it, and what do the psychological
studies show about creativity development?

According to the ,, Bloom’s taxonomy of learning”, creativity appears at the level
of a synthesis where you realize and have a command of things you learn, and are able to
come up with new ideas. In order to obtain a competence and to develop it, it is necessary
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to practice. “Perfect practice makes perfect”. The more you exercise the better you
become [1].

Researches, carried out by the psychologist, Robert Epstein, have demonstrated
that implementation of certain activities can lead to the appearance of creative ideas:

e Put down ideas which come to your mind during the day and come back to them
when you are ready to develop them.

e Set yourself to solve the problems that seem to be irresolvable.

e Enlarge your scope with information from various areas, different from your
professional or hobby interests. Reading and participating in courses/events that
involve a diversity of topics, you will stimulate the connection between new
information and that already memorized.

e Regular contacts with interesting people and extraordinary objects can also
contribute to development of original ideas.

In this respect, Epstein published a study where he demonstrated that 74
employees of a company, who participated in the seminars that were carried out by him
for exercising those activities, increased their ability to generate solutions and innovative
ideas by 55 % [3].

Mihaela Roco, in her book titled “Creativity and Emotional Intelligence”, shows
that the main motif of creativity is every person’s tendency to develop and realize his top
potential. At the same time, she emphasizes that by means of education and exercise
some components of the emotional intelligence, viewed as personal achievements, lead to
an increase in creativity, i.e. to a higher performance. The latter, in its turn, should
promote a new way of creative education with the accent on studies through research —
discovery, personal efforts — independent or guided [5].

E. Raudsepp underlines that the absence of receptivity and creative performance is
not as much caused by the lack of creative potential as by cognitive and emotional
barriers, as well as those of inter-human relations and communication. He considers that
factors that influence the creativity formation should be approached in a universal,
homogeneous, interactive and dynamic way [6].

The study carried out by us among adolescents and adults with special needs
signaled delineation of specific psycho-emotional and behavioral characteristics, singling
out psychological barriers that hinder creativity development and generate a number of
negative consequences in a personality formation.

In this regard, we applied the questionnaire “Barriers Elimination” by E.
Raudsepp (in Roco, M., 2004), aimed at determining existing types of psychological
barriers in adolescents and adults with special needs and offering each participant his
type of self-appreciation evolution, which would open psychological barriers that prevent
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manifestation of creativity. The questionnaire contains different answer options. The
interviewees chose those answers that characterized them in the best way.

In order to draw a clear conclusion on the results of the above-mentioned
questioning, we will make a profound analysis by means of which it will be possible to
systemize and rank the identified psychological barriers.

The first rendering of the answers given by members of the group of adolescents
with intellectual deficiency (10) can be presented as follows: reduced capacity of
communication — 10 people (33,3%), slowed thinking — 9 ( 30,0%), fear of criticism — 8
(26,6%), lack of confidence in creative capacity — 7 (23,,3%), fear of failure — 6 (20,0%),
incapacity to use all the abilities— 6 (20,0%), lack of curiosity — 5 (16,6%), lack of
affection — 5 (16,6%), timidity — 4 (13,3%), laziness— 4 (13,3%), parents’ absence — 4
(13,3%), discouragement — 3 (10,0%), lack of support — 3 (10,0%).

In the group of participants with hearing impairment (20) the following aspects
were identified: lack of confidence in creative capacity — 18 (90,0%), timidity — 16
(80,0%), reduced capacity of communication — 15 (75,0%), lack of motivation — 15
(75,0%), slowed thinking - 14 (70,0%), complex of inferiority - 13 (65,0%), laziness — 11
(55,0%), indifference — 10 (50,0%), discouragement — 10 (50,0%), fear of criticism — 9
(45,0%), fear of failure — 8 (40,0%), fear of being mocked — 8 (40,0%), lack of curiosity
— 6 (30,0%), lack of interest and desire of creation — 5 (25,0%).

In the framework of the results shown by the whole group of adolescents, it is
possible to rank the following barriers in the order of importance: lack of confidence in
creative capacity — 25 (83,3%), lack of support— 23 (76,6%), slowed thinking — 23
(76,6%), timidity — 20 (66,6%), fear of criticism —17 (56,6%), laziness — 15 (50,0%), fear
of failure — 14 (46,6%), discouragement — 13 (43,3%), lack of curiosity — 11 (36,6%).
(Fig. 1).

100,00%
80,00%

60,00%

Figure 1.Types of Psychological Barriers Faced by Adolescents
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Adult respondents’ answers showed the following obstacles: complex of
inferiority — 9 (90,0%), social inequality — 8 (80,0%), lack of professional knowledge — 8
(80,0%), reduced communication capacity — 7 (70,0%), lack of interest and desire of
creation — 5 (50,0%), slowed thinking — 5 (50,0%), fear of being mocked — 5 (50,0%),
lack of confidence in creative capacity — 4 (40,0%), fear of criticism — 4 (40,0%), lack of
propensity to actual problems — 3 (30,0%). (Fig.2).

According to the average results showed by both groups of people with special
needs, the most important barriers for the adult participants were the following: social
inequality, complex of inferiority, lack of professional knowledge, reduced
communication capacity; whereas for the adolescent participants the range of barriers
was as follows: lack of confidence, timidity, parents’ absence, lack of parental affection,
slowed thinking.

m complex of inferiority

30,00% H social inequality

40,00% 90,00%

80,00% 4 |ack of professional

40,00%
knowledge
B reduced communication
capacity
50 m lack of interest

m slowed thinking

50,00% ~ ) fear of being mocked
80,00%

lack of confidence in creative
capacity
fear of criticism

70,00%

Figure 2. Types of Psychological Barriers Faced by Adults

Conclusion

Defining psychological barriers faced by adolescents and adults with special
needs, as well as the factors that contribute to personal development, we can state the
following: creative performances of those people are impossible without: formation and
development of intellectual and non-intellectual factors of creativity; development of
observation spirit up to the most complex thinking capacities and creative imagination;
development of particular internal resources, which imply, first of all, imagination,
second of all, motivation, and, third of all, will and perseverance.

Being a complex attitudinal phenomenon, creativity in people with special needs
can be defined by: differentiated educability, depending on the nature of identified
psycho-social barriers; gradual development of creative thinking; close cooperation with

182



people with special needs; development of practical and artistic/creative activities aimed
at cultivation of a permanent desire to study.

Knowing phenomena and barriers which hinder the mechanism of creativity and
human performance in people with special needs, in the light of the “education as a
whole life process” concept, let us single out a number of ideas such as:

e “Any phenomenon, that interferes with or hinders someone’s abilities in creative
approach to problems solution can be a psychological barrier”, a blockage;

e Any acquirement of psycho-cognitive, affective, motivational processes as well as
particular temper and character traits, under some conditions, may become
obstacles to creativity.

This research is based on a strong belief that people with special needs have
resources for development of their own creativity as a complex personal phenomenon,
generating something new, which, in favorable conditions, can manifest itself as being
more constructive and substantial.

At the same time, on the other hand, this investigation offers specialists in the field
an adequate and systemic understanding of the resources and psycho-social barriers,
possibilities of creativity manifestation for people with special needs, giving them the
ways of accessibility in a creative manner. According to Teplov B., Rubinstein S., and
other famous psychologists, the most important condition for creativity development and
primary goal of any special education is the formation of a creative personality.
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RESOCIALIZAREA INFRACTORILOR CU VIRSTA 18-25 ANI, CARE
SAVARSESC INFRACTIUNI CONTRA PATRIMONIULUI

THE RESOCIALIZATION OF OFFENDERS AGED 18-25, WHO COMMIT
OFFENCES AGAINST PATRIMONY
Stanislav CEBOTARI, lector superior
Departamentul de Psihologie, Securitate si Drept, Institutul de Stiinte Penale si
Criminologie Aplicata

Rezumat. Personalitatea infractorului cu varsta de 18-25 ani, care a savarsit furt, nu constituie un nou tip al
personalitatii umane si nu prezintd un pericol social din punctul de vedere al violentei fizice, dar care, din
cauza unui cumul de trasdturi pronuntate si a unui sistem de valori deficitare, este predispus spre un
comportament delicvent. Implicarea lor intr-un program bazat pe componente de schimbare
comportamentald si pe educatie sociald va reduce nivelul de recidiva infractionala.
Abstract. The personality of an offender aged 18-25 years, who has committed theft, doesn’t represent a
new type of human personality and it doesn’t present social danger from the prospect of physical violence,
but, because of more pronounced features and a system of negative values, is disposed to a delinquent
behavior. The involvement of the offender in a special program based on components of behavioral change
and social education, will reduce the infractional level.
Cuvinte cheie: infractor, furtul ca infractiune contra patrimoniului, condamnat, recidiva infractionala,
program de resocializare.
Key words: offender, theft as an offence against the patrimony, convicted, criminal recidivism,
resocialization program.

Resocializarea detinutilor este astazi nu doar o problema a serviciului penitenciar si a
probatiunii, ci si a intregii societati, iar realizarea eficienta a procesului dat poate contribui
la dezvoltarea morald a societatii, micsorarea numarului de recidive si adaptarea fostului
detinut la normele pe care le impune societatea.

Mai mult de 50% dintre infractiuni contra patrimoniului, preponderent furturile, sunt
comise de tinerii cu varsta cuprinsa intre 14 si 25 de ani [6]. Existenta totodata a unui
numar mare de recidive infractionale 1n randul tinerilor implica necesitatea de a realiza si a
implementa un program psiho-social conceput in mod special pentru cei care savarsesc acest
gen de infractiuni [1].

Iar varsta de 18-25 ani constituie perioada cand tanarul este constrans si monitorizat
mai intens de organele legislative si poate fi directionat usor prosocial, adica poate insusi
fara efort o meserie si este apt pentru a crea o familie, aceasta fiind o caracteristica de varsta
[4]. Totodata ne confruntam cu lipsa unui mecanism integrat in sistemul de instruire din
reteaua penitenciara. Este vorba despre programe de schimbare comportamentala (program
de eliberare pentru cei care comit infractiuni contra patrimoniului) si programe de educatie
sociala care ar ajuta condamnatul sd se reintegreze CU succes in societate. Lipsa
instrumentelor de interventie psiho-sociald pentru aceste categorii de infractori recidivisti
(hoti-recidivisti) a condus la crearea unui astfel de program realizat pentru eliberarea
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detinutilor tineri, care au savarsit infractiuni contra patrimoniului, in scopul de a scadea
numarul de recidive si a-i re-socializa pe fostii detinuti.

Programul formativ se bazeazd, in exclusivitate, pe rezultatele obtinute in
experimentul de constatare. Precum a fost demonstrat in experimentul de constatare, valorile
detinutilor sunt: banii, puterea, independenta si recunoasterea sociald. Toate aceste valori
sunt soldate cu o experientd negativd de viatd, un mod de gandire periculos (antisocial).
Totodata, a fost scos in evidentd comportamentul detinutilor cu reactii emotionale
necontrolate la extravertiti, vorbareti, superficiali emotional, superficiali afectiv si cu 0
slaba intelegere asupra motivelor unui astfel de comportament. Detinutii s-au dovedit a fi
impulsivi, fard respect pentru norme, mai putin capabili de empatie, nonconformisti, cu o
slaba tolerantd la frustrare, cu orientare spre actiuni riscante, manipulativi, superficiali in
relatii si fard simtul culpabilitatii. Au dificultdti de concentrare, au un autorespect scazut,
reactioneaza excesiv chiar si la probleme minore, sunt stangaci social, nu cunosc cum sa isi
exprime emotiile si au tendinte spre intelectualizare (mecanism de aparare), neconventionali
si distanti 1n relatiile sociale.

Asadar detinutii care au comis infractiuni contra patrimoniului cu varsta cuprinsa
intre 18-25 ani au tendinta de a incdlca normele sociale, sunt suspiciosi, interpretativi si
ostili.

Din acestea rezulta ca avem de a face cu un cumul de ostilitate si revendicativitate, pe
de o parte, si o atitudine rebela si antisociald, pe de alta. Anume datoritd acestor
caracteristici evidentiate la tinerii infractori a fost conceput programul psiho-social de
interventie, care s-a bazat pe douad directii distincte: pe educatie sociala (dezvoltarea
gandirii abstracte, vointa, motivatia muncii, autocontrolul, dezvoltarea empatiei, increderii
in sine, valorile) si pe schimbare comportamentala (diminuarea tendintei spre furt apelandu-
se la mecanismele de autoaparare: intelectualizare, rationalizare etc.).

Organizarea experimentului de formare, scopul si obiectivele

Scopul experimentului formativ a constat in resocializarea tinerilor infractori cu
varsta cuprinsd intre 18-25 ani, care savarsesc infractiuni contra patrimoniului prin
implicarea unui program de resocializare, bazat pe componente de educatie sociald cu
elemente specifice si schimbare comportamentala, orientatd spre depasirea mecanismelor de
aparare.

Obiectivele cercetarii: studierea si analiza literaturii de specialitate privind domeniul
studiat, elaborarea si realizarea proiectului de cercetare prin aplicarea diferitelor metode si
tehnici de investigare psihologica:

1. evidentierea particularitatilor de personalitate ale infractorilor cu varstda de 18-25
ani, care au comis infractiuni contra patrimoniului;

2. identificarea factorilor determinanti spre/catre infractiune;
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3. identificarea riscurilor de recidiva;

4. elucidarea particularitatilor legislatiei RM referitoare la reglementarea procesului de
resocializare a condamnatilor;

5. elaborarea, validarea si implementarea unui program psiho-social, avand ca obiectiv
resocializarea tinerilor care au comis infractiuni contra patrimoniului;

6. elaborarea recomandarilor practice pentru specialistii ce se ocupa de resocializarea
celor care au savarsit furturi.

in contextul experimentului am avut de verificat urmitoarele ipoteze:

1. Presupunem ca tanarul hot, cu varsta de 18-25 ani, dovedeste 0 multitudine de
factori de risc si 0 serie de particularitati de personalitate, care au determinat si vor
determina in continuare savarsirea infractiunii (furtului);

2. Presupunem ca intocmirea unui program eficient de resocializare pentru tinerii-hoti

va diminua comportamentul infractional si va scadea riscul de recidiva.

Activitatea formativa a fost realizatd in perioada iulie 2012 — martie 2013 si s-a
desfasurat pe un lot de subiecti iIn numar de 48 de persoane cu risc inalt de recidiva, dintre
care 24 constituiau grupul experimental, iar ceilalti 24 — grupul de control. Subiectii sunt
persoane ce isi ispasesc pedeapsa in detentie.

Experimentul formativ s-a realizat in cinci etape:

e Selectia esantionului de cercetare in baza rezultatelor obtinute Tn experimentul de
constatare;

o Impartirea pe loturi de subiecti: grup experimental si grup de control;

o Elaborarea programului psiho-social de interventie;

e Implementarea programului in faza experimentala,

e Evaluarea eficientei programului si analiza psihologica a rezultatelor.

Programul de interventie a fost realizat in 47 de sedinte, o datd pe sdptdmana, timp
de 9 luni de zile a cate 90 de minute sedinta. Continutul activitatilor a fost selectat si
conceput n ordinea prezentatd mai jos:

o asimilarea cunostintelor despre modul corect de viatd al personalitdtii in societate,
despre modalitatile de solutionare a conflictelor interpersonale;

o dezvoltarea capacitditii de reflectie asupra consecintelor comportamentului delincvent si
identificarea solutiilor prosociale alternative; a capacitdtii de comunicare empatica,
asertiva; a capacitatii de solutionare eficienta a conflictelor interpersonale; a capacitatii
de monitorizare a timpului si a finantelor, a capacitatii de autocontrol; a capacitatii de
anticipare a posibilelor problemele care pot aparea odatd cu eliberarea din detentie in

vederea reintegrarii cu succes 1n societate;
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e formarea atitudinilor pozitive fata de munca, activitatile educative fata de alti oameni,
fata de sine;

e dezvoltarea motivatiei pentru schimbarea comportamentului indezirabil;

e formarea valorilor precum: adevar, bunatate, altruism, corectitudine, munca, familie;

e formarea comportamentului prosocial al detinutilor: empatie, inteligentd emotionala;

e organizarea pregatirii profesionale in vederea exercitarii unei activititi de munca dupa
eliberare;

o oferirea consultatiilor psihologice individuale imbinate cu cele de grup in vederea
elucidarii si remedierii problemelor individuale ale detinutilor; oferirea ajutorului in
avertizarea potentialelor probleme cu care se va confrunta dupa eliberare;

e organizarea timpului liber prin asigurarea diversitatii activitdtilor culturale;

e prevenirea recidivei.

Pentru a demonstra schimbarile survenite in urma aplicarii programului formativ au
fost utilizate: Fisa de evaluare a riscului de recidiva, intocmita de catre criminologii
canadieni James Bonta, Don Andrews, testele MMPI si testul la valori Donald Super si fisa
de evaluare a riscului de recidiva cf. D. Andrews si J. Bonta [5].

Dupa aplicarea figsei de evaluare a riscului de recidiva, am determinat cd majoritatea

infractorilor, care savarsesc furturi, au debutat la o varsta frageda si, pana a fi retinuti

pentru prima oara de organele abilitate, aveau deja comise cel putin doud acte de hotie.

Totodata, datele de constatare au demonstrat ca majoritatea din ei sunt predispusi la

recidivd, in cazul nostru 100%, si are un nivel inalt de recidiva infractionala. lar dupa

implicarea grupului experimental, in programul de formare nivelul de recidiva infractionala
scade la 80%, iar la grupul de control nivelul de recidiva infractionala raimane acelasi.

Rezultatele au mai indicat cd infractorii din primul grup au obtinut un profil social
normal cu un nivel scazut al riscului de recidiva, pe cand cei din grupul de control au ramas
cu aceleasi probleme pe care le-au avut in perioada de constatare.

Pentru o validare mai exacta a datelor ce evalueaza riscul de recidiva la condamnatii care au

participat la programul de formare si imediat dupd ce s-au eliberat din detentie, am recurs

la datele statistice ale DIP MJ RM, care demonstreaza ca majoritatea celor ce recidiveaza 0

fac in primii trei ani dupd liberare, considerati ani de crizd pentru adaptarea fostilor

condamnati.

Datele obtinute, in anul 2016, cu privire la acesti subiecti din grupul experimental au
confirmat inca odata faptul ca ei au un nivel scazut al riscului de recidiva.

Rezultatele comparative obtinute la subiectii din grupul experimental la testul MMPI

sunt prezentate in figura 3.1.
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Figura 3.1. Rezultatele privind temperamentul detinutilor din GE test si GE re-test (EPQ)

In conformitate cu rezultatele obtinute putem concluziona ci media in re-test la GE a
scazut semnificativ, acest lucru fiind confirmat prin intermediul testului Wilcoxon pentru
esantioane perechi. La variabila extraversiune-introversiune (Z= 136,00, p= 0,001), GE/test
M=15,17, iar GE/re-test M=14,00; La variabila neurotism am obtinut un coeficient (Z=
105,00, p=0,001), GE/test M=14,29, iar GE/re-test M=13,42.

Dinamica pozitiva la GE dupa interventia experimentald la variabilele extraversiune-
introversiune si neurotism ne comunica despre o stabilizare emotionald in urma interventiei
experimentale a detinutilor comparativ cu perioada precedentd. Din necesitatea de a avea
multe contacte sociale si de a se orienta spre exterior, detinutii au devenit mai controlati
emotional, demonstrand un comportament mai putin riscant si evaluand riscurile. Au
inceput a se gandi la actiunile intreprinse, sa ia decizii gandite si analizate si sa se ghideze
de normele morale.
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Figura 3.2. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la detinutii din GE test si GE
re-test (MMPI)
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Rezultatele prezentate in figura 3.2 ne permit sd nu constatim diferente statistic
semnificative la niciuna din variabilele prezentate la GE 1in test si re-test, insa putem sa
mentionam ca detinutii din grupul de formare se prezintd in ambele etape test-re-test ca
subiecti cu accentudri de personalitate, dar nu cu probleme psihopatologice. (Vezi tabelul
3.1)

Tabelul 3.1. Semnificatia diferentelor test-re-test — grupul experimental — testul
Wilcoxon (MMPI)

Variabile Z p
exactitate 49,00 0,294
corectie 52,00 0,301
ipohondrie 86,00 0,982
depresie 29,00 0,877
isterie 61,50 0,932
psihopat 34,00 0,497
paranoia 35,50 0,473
psihastenie 61,00 0,589
schizofrenie 89,00 0,878
hipomanie 63,50 0,841
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Figura 3.3. Rezultatele privind valorile detinutilor (Donald Super) din GE test si GE re-test

Rezultatele din figura 3.3 confirmate statistic ne prezinta diferente la urmatoarele
variabile: variabila independenta (Z=39,00, p=0,013), GE/test M=11,25, iar GE/re-test
M=12,42; la variabila recunoastere sociala (Z=3,00, p=0,001), GE/test M=9,08, iar GE/re-
test M=13,21; la variabila bani (Z=253,00, p=0,001), GE/test M=13,88, iar GE/re-test
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M=9,58; la variabila putere (Z=3,50, p=0,001), GE/test M=5,29, iar GE/re-test M=8,54; la
variabila creatie (Z=0,00, p=0,001), GE/test M=6,79, iar GE/re-test M=12,46; la variabila
ajutor (Z=27,00, p=0,001), GE/test M=8,29, iar GE/re-test M=12,17; la variabila
dezvoltare (Z=26,00, p=0,001), GE/test M=10,58, iar GE/re-test M=13,46; la variabila
familie (Z=146,50, p=0,007), GE/test M=15,46, iar GE/re-test M=14,12; la variabila

cunostinte (Z=0,00, p=0,001), GE/test M=16,17, iar GE/re-test M=13,33.
La variabila succes diferente statistic semnificative nu au fost evidentiate (Z=119,15,

p=0,586), GE/test M=12,83, iar GE/re-test M=12,42. (Vezi tabelul 3.2.)

Tabelul 3.2. Semnificatia diferentelor test-re-test — grupul experimental — testul
Wilcoxon (Donald Super)

Variabile Z p
independenta 39,00 0,013
escroc 3,00 < 0,001
bani 253,00 < 0,001
putere 3,50 < 0,001
succes 119,50 0,586
creatie 0,00 < 0,001
ajutor 27,50 < 0,001
dezvoltare 26,00 < 0,001
familie 146,50 0,007
cunostinte 0,00 < 0,001

Gh. Florian, 2001, mentioneaza ca valorile ocupd un loc central in structura
personalitatii. In penitenciar problematica normelor si a valorilor capita aspecte particulare,
determinate de situatia in care se gasesc infractorii. Absenta libertatii si celelalte frustrari
impiedicd raportarea adecvatd la aspectele semnificative ale existentei de fiecare zi si
ierarhia valorica este orientata spre un comportament antisocial [2].

Dinamica pozitiva si schimbdrile obtinute la detinutii din GE se datoreaza faptului ca
ei au trecut prin programul de resocializare, care le-a permis sa fie mai independenti prin
activitati de dezvoltare a gandirii analitice si i-a ajutat sa fie mai culti in gandire si mai
cumpatati. A crescut dorinta de recunoastere sociald, ca recurs s-a schimbat si atitudinea fata
de viata si a aparut dorinta de integrare in societate si dorinta de a nu fi etichetati si de a fi
acceptati in societate. Schimbarile semnificative la valorile legate de bani au permis
subiectilor experimentali sa nu tinda spre o independenta financiarad sau sa puna in valoare
chestiunile materiale si banii cu orice pret. Acest lucru nu mai este atat de important pentru
ei. Aceasta valoare a scazut semnificativ. Valoarea putere a crescut, ceea ce semnifica ca ei
vor sa fie activi pentru a organiza lucrurile utile in viata, munca si a initia afaceri. Valoarea
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creativitate a crescut semnificativ si din creativitate antisociala S-a transformat in
creativitate prosociali. In paralel a crescut si tendinta de a oferi ajutor, de a se dezvolta in
plan profesional si personal. Valoarea familie a scazut din considerentul ca a cedat valorii
cunostinte — motivatia e cd pentru a crea o familie este necesar mai intai sa ai o profesie
solicitata pe piata pentru a putea asigura familia. Valoarea cunostinte a crescut. Detinutii au
pus accent pe valorile prosociale.

Dupa cum confirmd Gh. Florian, demnitatea, sandtatea, munca, egalitatea, omul,
protectia, tubirea etc. sunt apreciate prin prisma ,,starii de detinut” si ierarhizate in functie de
presiunea necesitatilor nesatisfacute in mediul penitenciar [3].

Schimbadrile survenite in urma aplicarii programului de interventie au permis
detinutilor sa aprecieze valorile si sa le ierarhizeze prin prisma ,,starii de om liber”, care i-a
ajutat sa fie independenti in luarea deciziilor, in schimbarea atitudinii fatd de viatd, in
gandire si In actiuni, toate permitandu-le o resocializare eficienta in societate.

Gh. Florian afirma ca ,,studiul procesului de obiectivare a valorilor in locul de
detentie are n vedere faptul ca, la nivelul individului, ele servesc ca instrument si etalon atat
in alegerea intre alternativele de actiune, cat si pentru dimensiunea proiectivd pe care o au,
adica oferd motive si planuri de actiune in imprejurarea de viatd pe care o traverseaza
individul la un moment dat”.

Concluzie

Bazandu-ne pe cele prezentate mai sus si pe studiile efectuate asupra personalitatii
infractorilor aflati in detentie, 1n special cei care au savarsit furturi, putem evidentia
urmatoarele:

- Personalitatea infractorului care a comis un furt nu reprezintd un nou tip al personalitatii
umane si nu prezinta un pericol social din punctul de vedere al violentei fizice, dar care, din
cauza unui cumul de trasaturi pronuntate si al unui sistem de valori deficitare, este predispus
la un comportament delicvent.

- Majoritatea infractorilor, care savarsesc furturi, au debutat la o varsta frageda si, pana a fi
retinuti pentru prima oard de organele abilitate, aveau deja comise cel putin doud acte de
hotie; acestia indicd un nivel Tnalt de recidiva infractionala.

- Implicarea condamnatilor, cu varsta 18-25 ani, ce au savarsit infractiuni contra
patrimoniului (furt) intr-un program, bazat pe componente de schimbare comportamentala si
educatie sociala, reduce nivelul de recidiva infractionala.

Rezultatele au mai indicat ca infractorii din primul grup au obtinut un profil social
normal cu un nivel scazut al riscului de recidiva, pe cand cei din grupul de control au ramas
cu aceleasi probleme cu care s-au confruntat in perioada de constatare.
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Recomandari pentru implementare

Procedura de evaluare a particularitatilor de personalitate, a factorilor de recidiva, a
valorilor, a motivatiei spre schimbare i programul de interventie psihologica vor fi
recomandate spre implementare in penitenciarele din RM si in cadrul inspectoratului
national de probatiune.

Informatiile teoretice si practice incluse in lucrarea prezenta constituie fundamentul
unui ghid de bune practici pentru profesionistii care lucreaza in domeniul asistarii
infractorilor si al condamnatilor. Materialele prezentate in lucrare pot fi utilizate in formarea
profesionald continud pentru psihologi, asistenti si pedagogi sociali preocupati de domeniul
studiat: Workshop de formare continud a psihologilor, modul de specializare in psihologie
penitenciara, consiliere psihologica s.a.
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CYIIHOCTHBIE MEXAHWU3MBbI UHTET PAIITMA HAYUYHOM, YYEBHOM 1
BHEYYEBFHOM JESTEJBHOCTHU B BY3E

ESSENTIAL MECHANISMS OF INTEGRATION OF SCIENTIFIC,
EDUCATIONAL AND EXTRACURRICULAR ACTIVITIES
IN THE UNIVERSITY
Banentuna EHH, 1okTOp neparornyeckux HayK, JOLEHT
IToctnokropar, Monnasckuit I'ocynapCcTBEHHBIN Y HUBEPCUTET
AnHoTamms. IlpenMeroM HcClieOBaHHS B HAYYHOM CTAaTbe BBICTYMAOT MPOOJIEMBI WHTETpAIllUd B
MeIaroTuKe, B Cpelle By3a M HEMOCPEACTBEHHO B Yy4eOHOW, HAyYHOW WM BHEYUEOHOH AEATEIHHOCTH MpPHU
IIOArOTOBKE CII€iHaJIuCTA.
Abstract. The article investigates integration issues in the pedagogic field, in the university environment
and exactly in the academic, scientific and nonacademic areas of training a specialist.
KaroueBbie cioBa: By3, MHTErpaiusi, MHTETpanusi B 00pa3zoBaHuH, MpodeccHoHanbHOe 00pa3oBaHue,
IIpONIECC UHTErPpalluM, IIPUHIHNITI HHTETpallu, HHTCTPAaTUBHBIC IIPOLECCHI, I/IHTCFpaTI/IBHLIfI moaxon.
Keywords: university, integration, educational integration, professional education, integration process,
integration principle, integrative processes, integrative approach.

TonkoBaHWE TOHATUSA <«UHTErpalus» €CTh B PA3IMUYHBIX KOHLENIUAX —
¢bunocodpckux, ncuxonorndeckux. B ¢unocopuun I'. Cnencepa uHTerpauus o3Hadaer
MpeBpallleHNe PACIbIJIEHHOTO HE3aMETHOI'O0 COCTOSIHHSI B KOHLIEHTPUPOBAHHOE, BUMMOE,
CBS3aHHOE C 3aMEJJICHUEM BHYTPEHHErO IBUKEHHUS, B TO BpEMs Kak JE€3UHTErpaus —
MpeBpallleHue KOHIICHTPUPOBAHHOTO B COCTOSHUE PACIBUIEHHOCTH, CBS3aHHOE C
yCKOpeHHeM  JBWkeHus. B ncuxomormn  O.MeHma  uHTErpamuss — O3HAayaer
pacnpoCTpaHEeHHUE OTAENIbHBIX JYXOBHBIX YEPT HA BCIO COBOKYITHOCTb JYXOBHOM KU3HU
[9].

[TpoGiieMbl MHTErpauu B IMEJAroruke paccMaTpUBAIOTCS B pa3HbIX acleKTax B
Tpyaax MHorux uccienonareneil. B padorax B.B. Kpaesckoro, A.B. IlerpoBckoro, H.®.
TanpI3uHON paccMaTpUBalOTCS BOMPOCHl MHTETPALIMK TEIaroruKU C JAPYTUMU HayKaMHU.
I'JA. I'meiizep u B.C. JlenH€B packphIBalOT MYyTH HHTETPAllUM B COJAEPKAHUU
oOpazoBanusi. B padotax JI.M. HoBukoBoii u B.A. KapakoBcKkoro packpbITbl MpoOaeMbl
MHTErpallid BOCIMTATEIbHBIX BO3AEHCTBHI Ha peO&HKka. MHTerpamus B opraHu3aluu
oOyueHus paccmarpubaercd B Tpyaax C.M. 'aneenkosa u I'.®. degoper.

3aciny>KUBarONIMi BHUMAHUS MOAXO/ K MHTErpalliy B MeIaroruke MpesiCTaBiIeH U
obocunoBan atopamu VI.Gutu, T Callo u np. [3]. [anHas Meromuka OCHOBaHa Ha

COTMOCTABJICHUH TTOHATUH «IIETOCTHBIA OOBEKT» U «MHTETPUPOBAHHBINA 00BEKT» (TabIuUIIA
1.).
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Ta6auua 1. CpaBHUTENbHBINH AHAJM3 NOHATHI LEJIOCTHBIN

U MHTEIPUPOBAHHBIH 00bEKT

LlenocTHbIi HNnTerpupoBaHHbIi
DJIeMEHTBI B3aUMOCBSI3aHbl U DJIEMEHTBI COCTOSIT U3 TEX KOMIIOHEHTOB,
B3aMMOOOYCIIOBJIEHBI KOTOPBIE MOSBJISIFOTCS B MOMEHT

MCUYE3HOBEHUS TIPEABITYIIIUX

DJeMEeHTHI CYIIECTBYIOT TOJIBKO B EnuHCTBO B3aMOOOYCIIOBICHHBIX
nporecce mepexoia OHOTro B APYroi: paznmuanit
€CIIM MCYe3aeT OAMH JIEMEHT — HCUEe3at0T

H BCC OCTAJIbHBIC

DJIEeMEHTHI ABJISIOTCS OIIPCACIHIIOIIIUMHU B DJIeMEHTHI MOSBIISIOTCS B mponecce

Ipoliecce UX Pa3INYCHUS U HE pa3IUYEeHUs U HE COCYIIECTBYIOT
CYLIECTBYIOT BHE 3TOT0 IIpoLecca (SIBJSIFOTCSL OTHOCUTENIBHO
HE3aBUCUMBIMU)

WHTerpaTiBHOCTh ~ YCTAaHABIMBAETCS MOCPEACTBOM  BBISIBICHUS MPHUYUHHO-
CJIEJICTBEHHBIX CBS3E€H AJIEMEHTOB; ONpPEAEJCHUsS MPHOPUTETOB; MOAOOpa aaeKBATHBIX
CpPEeACTB  JAOCTIKEHWs uend. [JlpyrumMm  cnoBamu, aHamM3 W [MOHUMaHUE
«UHTETPATUBHOCTHY CBSI3aHbI ¢ (PEHOMEHOM «IIPUYMHA — CIIeACTBUE/F3PDEKT».

HHTEerpaTiBHOCTh — 3TO MHCTPYMEHT CHHTE3a, CIIOCOOHOTO 00EeCTIEYUTh MOPSIOK,
KOMIUIEKCHOCTb M IIOCTOSIHCTBO (PyHKIIMOHUpPOBaHMsL. TakuM 00pa3oM, MHTEIPaTUBHOCTh
IPEJCTaBIIsIET cO00M MHCTPYMEHT 0000IIeHNs/cyMMUpoBaHusl. IHTerpaTuBHOCTh UMEET
CJIEYIONNE XapaKTEPUCTHKU: IIEIIOCTHOCTb, MOJTHOTA; CIIOCOOHOCTh BOCCTAHABIMBATHCS;
AIIACTHYHOCTh, CITIOCOOHOCTh a/IaliTUPOBATHCS; CIOCOOHOCTh COCTABJIATH €IUHOE 1IEJIOE;
yIpaBJieHHEe, CIOCOOHOCTh YCTaHABIMBATH CBS3H;, MEPAPXUIHOCTH, OPraHM30BAHHOCTB;
(YHKIIMOHAIBHOCTD; aJEKBATHOCTh; €IUHCTBO; CXOXECTb; COBEPLICHCTBO; IMOJHOIICH-
HOCTb.

HccnenoBarenu nNpuxoasaT K BbIBOJY, YTO MHTErpallds BO3HUKAET B TOM CIlydae,
€CITM, BO-TIEPBBIX, UMEIOTCSI paHEe B YEM-TO Pa300IICHHBIE JIEMEHTHI; BO-BTOPHIX, €CTh
00BEKTUBHBIE MPEANOCHIIKU JUIsl UX O0OBEINHEHUs; B-TPETbUX, 00BEINHEHUE IIEMEHTOB
MPOMCXOIUT HE CYMMAaTHBHO M PSJIOTOI0KEHHO, a TIOCPEJCTBOM CHHTE3a; B-4€TBEPTHIX,
pe3yabTaTOM Takoro OOBEJUHEHMs SBIIETCS CHCTEMa, oOOJafarolias CBONCTBaAMU
LEJIOCTHOCTH [ 7, ¢.46].

T.Callo, ormedaeT, 4To megaroruveckue pe3yabTaThl ONMPEICISIOTCS CXOXKHMH, B
NEPBYI0 oOuepenb OOIIMMU TOYKAMHM CONPUKOCHOBEHHMS M B MEHBIICH CTENeHu
OTJIMYUTENILHBIMHA JJIEMEHTaMH. VIHTerpamusi MpoOUCXOAWT Ha OCHOBE «CXOXKECTH» |[2,
c.10].

ABTOp paboTel «BBemeHWe B OPraHU3AIMOHHYIO H  YIPaBIECHYECKYIO
corronioruto» St. Buzarnescu [1] BeiaenseT 0cOOEHHOCTh MHTErpPALUy, MPU KOTOPOH B

PC30HAHC BXOAAT JABC CHUCTCMbI: HWHTCTpAllMOHHAA W MWHTCrprUpycmasl. On Tak ke
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OTMEYAEeT, YTO OJHOW M3 CHeHU(PUUYECKUX XapaKTEPUCTUK HWHTErpaluu sBISETCS
npodecCHOHAIN3ALNSA, KOTOpas acCOLUHPYETCs C NparMaTU4ecKMM HHCTPYMEHTOM,
OCHOBAaHHBIM Ha NPAKTUUECKUX 3HAHMSX, HCIHOJIB3YEMBIX IIE€JaroroM B KadyecTBE
CO3JaTelsl LIEHHOCTEM.

B HayuyHO-nIe1arorn4eckoil IMTepaType UMEETCS ONBIT BBIJIEIEHUS «CYHITHOCTHBIX
npu3HakoB uHTerparuBHoro npouecca» (FO.C. TronHukoB): 1) HHTErpanus CTpOUTCS Kak
B3aMMOJICHCTBUE PA3HOPOJAHBIX, paHee pa300IIEHHBIX 3JIEMEHTOB; 2) HWHTErpauus
CBsI3aHa C KOJIMYECTBEHHBIMU M KAUECTBEHHBIMH IPEOOPA30BAHMUSIMHU B3aHMMOICHCTBYIO-
IIMX 3JIEMEHTOB; 3) MHTETPATUBHBIM MPOIECC MMEET CBOIO JIOTMKO-COAEPKATEIbHYIO
OCHOBY; 4) HHTErpaTUBHbBIN POLECC UMEET COOCTBEHHYIO CTPYKTYPY; 5) UHTErPaTUBHbBIN
npolecce NeJarorndecku HalpaBJieH U OTHOCUTEIBHO caMOCTosITeNeH [ 7, ¢.8-12].

Kak ykassiBaer E.B. Hukutenko [6, ¢.94], pe3ynbTaT HHTErpauu — HEIOCTHOCTD,
T.€. HOBasl peajbHOCTh, IJI€ KaXKIbI KOMIIOHEHT COXPAaHSAET CBOKO CYBEPEHHOCTb, CBOU
CYLUIHOCTHBIE KauecTBa. MHTerpamuss HCKIIOYAaEeT YHUYTOXKEHHE, MOJYMHEHUE,
pacTBOpeHUE OJHOTO B JIpYIrOM; OHa HEBO3MOXHA W Ui NPUHIUIHAIBHO Pa3HBIX
cymHocTei. EcTb He0OX0IUMOCTh pa3rpaHUUNTh MOHATHUS 1EIOCTHOCTH M MHTETPALlUu.
Llea0CcTHOCTh OTpa)KaeT CTaTUKY CUCTEMBI, T. €. YPOBEHb Pa3BUTHS JIEMEHTOB U CBS3EH
Ha JIaHHBII MOMEHT BPEMEHH, HHTErPaLMs )Ke — 3TO MPOLECC Pa3BUTHS LIEITOCTHOCTH Ha
OCHOBE B3aUMOJCHCTBUA ¢ nuddepeHmanmueit, Ho Mpu BEAyIIECH PO TapMOHU3AINI
cBsA3eil. OCHOBHOM CMBICII HHTErPALlMK KaK CPEACTBA TEOPETUUECKOTO CUHTE3a COCTOUT B
MOJIyYYEHUH HOBOI'O IO3HABATEIBHOIO pe3yJbTaTa, MPEBOCXOMAALIEIO0 IO CBOEH
ABPUCTHYECKOW 3HAYMMOCTM IIO3HABATEJIbHYIO IIEHHOCTh BCEX HHTErPUPYEMbBIX
KOMITOHEHTOB.

Yrounss cMmbica TepmuHa, A.Il. Banumkas [4, ¢.16-82] moguepkuBaer:

1) 4TO BO BCEX acleKTax €ro NPUMEHEHHUs peub UIET O MPOLEccax, MPOUCXOMSIINX
BOKpPYI [EpBOHAUAJbHOM MAEH, OO0BEKTa, HYKIAIOWErocs B pPa3BUTUH,
CTaHOBJICHNH, JOCTH)KEHUHY HOBOTO KaueCTBa;

2) YTO UMEIOTCSI HEKOTOPhIE CYBEPEHHBIE JIEMEHThI HHTETPALlH, 3aUHTEPECOBAHHBIC
B €€ PAa3BUTUH, KOTOpPBIE BOCCOCIMHAIOTCS, B3aUMOJCHCTBYIOT B PpEKUME
HNapUTETHOTO IUAJIOTa Pajiv JOCTIKEHUS O0IeH 1enu;

3) 4To MMeeTcs HEKOTOpBIM TMIOTETHYECKHH 00pa3 LEeJOCTHOCTU KakK LEIH OOIIMX
YCTpEMJIEHU I, KOPPEKTUPYIOIMI HAIPABJIEHHOCTh MHTETPALIMOHHBIX ITPOLIECCOB.
[lenarormueckass MHTErpanus SBJSETCS COCTAaBHOW 4YacThblO OOBEIMHUTENBHBIX

MPOLIECCOB, MPOUCXOAIINX B chepe ueroBedecKon AesITeIbHOCTH U TO3HAHUH.

B kauectBe (pyHIaMEHTAIbHBIX MCUXOJIOTO-NIEAArOrMYeCcKUX TEOpUH, JIekKaIIUX B
OCHOBE M OTpPaXKAIOIIUX TIIYOMHHYIO CYIIHOCTh NPOLIECCOB HWHTETpAlMM HAay4HOM,
y4eOHOM, BHEYYEOHOM JeATeNbHOCTH Kak (akrtopa co3nanus GopMHUpYIOIIe-
pa3BUBarOLIel  Cpelbl By3a  BBICTYNAIOT TEOPUH:  OeAmenbHOCMU,  JUYHOCU,

Kkyppuxyayma. Paccmorpum ux (tabmuma 2.).
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Taoauua 2. Unen uHTErpauy HAY4YHOM, y4eOHO, BHEY4eOHOM NesiTeJIbHOCTH KaK

(pakTopa co3nanus popMuUpyOIIe-pa3BUBAIOIIECH Cpelbl By3a ¢ MO3ULMH

(l)yHKIII/IOHaJILHBIX NICUXO0JIOTI0-IMeJarorn4eCKux Teopnﬁ

3HavyeHue A GopMUpyro-1ie-

(comep:xkanust 0OpazoBaHUs), UITH
KYPPHKYJISIpHAs TUAaKTHKA (TeOpHUs
y4eOHBIX POrpamMMm), 3aCIyKHUBAET
MOJIPOOHOTO pacCCMOTPEHHS [TOTOMY,
9TO 9TO W TUIAHUPOBAHUE YUCHUS U
oOydeHus1, 1 pa3paboTKa o0IUX U
YaCTHBIX LIEJICH, M ONITUMHU3AIUS
nporecca o0ydeHnus. OHa KacaeTcs
pa3paboTKH OCHOBHBIX HAYYHO -
MIPAKTUYECKUX MpoOsieM 00yueHus:
cojeprkanus, HopMm, METOIOB,
COOTHOILICHUS TCOPUH U TIPAKTUKH,
B3aMMOOTHOIICHUH CYOBEKTOB U
00BeKTOB yueOHoro nporiecca. [Ipu
3TOM TEOPETHUECKUE TTOAXO0/IbI
OIUPAIOTCS HA SKCIIEPUMEHTAIIb-HbIC
pa3pabOTKH U IPAKTUYECKUE
pexoMmeHaanuu. Bee BeicTpanBaeTcs
Ha OCHOBE Hay4YHO 00OCHOBaHHOM
KOOP/MHAINH BCEX «KYPPUKYITyM-
9JIEMEHTOBY: YUEOHBIX IIeNel,

y4ueOHOro MaTepuaina, GopMm ero

J\(g Teopus CyIHOCTHBIE XapaKTEPUCTUKH pa3BUBAIOILEH CPeIbl K
i KOHTEKCTE UHTETPALlUA
1 HeaTenbHOCTH | — J[eATeIbHOCTD ONpeIesieT [lenenamnpasneHHas
CO3HaHME; AKTMBHOCTb CTYZEHTA 110
— JlesATeNBHOCTD 3TO aKTHBHBIH, OCBOCHMIO OCHOBHBIX BUJIOB
LIeJIEHaPABIIEHHBIN POLIECC, a He | ACSTCIBHOCTH: HAYYIHO,
IIPOCTasi peaklys Ha CPeny; yueOHOH, BHEY4eOHOI
— JleAaTenbHOCTh — MPOLECC, OIPEIEIAIOT PE3YIbTAaThl €r0
HaIpaBJICHHBIN HA PEaIU3aIUI0 npo(heCCUOHATIEHO-
LeJIH; JIMYHOCTHOI'O CTAHOBJICHUS KaK
— JIeATeNbHOCT — CO3HATENbHOE KOMIIETEHTHOT'O CIIELIUAJINCTA U
NPOSIBIICHHE AKTHBHOCTH YenoBeka | KaueCTBO GopMHUpyroIie-
[218]. pa3BUBAIOLLEH Cpelibl By3a.
2 Kyppukynyma | JImnakrtuka kak Teopus Kyppukyiayma | Kyppukyinym npenycMaTrpuBaer

HETPEPHIBHYIO
paLMOHATIU3ALUIO
00pazoBaTenbpHOrO Mpolecca B
yCIOBUAX (pOpMHUpYIOIITe-
pa3BUBAIOIIIEH Cpelibl By3a.
Wnewn nnTerpanuu Hay4yHou,
yueOHOI 1 BHEYy4eOHOW U
JESATEIBHOCTH C TOUKH 3PEHUsI
TEOPHH KypPUKYITyMa
HPOSIBIAIOTCS Yepe3
CJIETYIOIIHE TTOJIOKCHHUS,
3HaYMMBbIe U1 (popMupyro-ie-
pa3BUBAlOIIEH Cpe/ibl By3a:

— obecneynBaeT KyppuKy-
JSIPHYIO TIOCTIeI0BATEIh-
HOCTb YpOBHeH 00pa3o-
BaHUS;

—  OTpa)kaeT MEKIPEIMET-
HBIE CBSI3U, MIOATAIIHBIC U
HOYPOBHEBBIE LIEJH;

— OLICHMBAaHUE OCHOBAHO Ha

KOMIICTCHIINAX
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10J1a4M, METOJI0B, CPEACTB NEepeIavn
UH(POPMALIUU U TPOBEPKH 3HAHUI.
[TomumoO 3TOTO, KYppUKYIYyM
IpeIoyiaracT TakKe TaKyko
OpraHu3aluio yueOHoro npoiecca,
KOTOpasi ocTaBisiia ObI MECTO IS
(opMUpPOBaHHUs IEHHOCTHBIX
CYXJI€HUH TMYHOCTHU U PACIIMPEHUS

COIMaJIbHOI'O KOHTCKCTa O6y‘-I€HI/I${

[203].

— 0o0pa3oBaTeNbHBINA MPOLEcC
OCHOBaH Ha KOHKPETHBIX
HEJSIX, JOCTHKEHNE
KOTOPBIX MOAMAETCS
OIICHUBAHHIO W OTOT
MIPOLIECC COCPe-T0TOUYEH Ha
CTYJICHTE;

— CTYJACHT paccMaTpUBa-eTCS
KaK CyOBEKT
00pa3oBaTeIHLHOTO

nporuecca.

3 JInunocTH

CoBpeMeHHast ICUXOJIOTUS CUUTAET,
YTO JIMYHOCTH OHconMaIbHa. Bes
NCUXUYECKasl AEATEIbHOCTh
JMYHOCTH OTIPEACIISETCS €AMHCTBOM
o0mmx (GaxkTopoBs,
B3aUMO/IOTIOJTHSIOMINX U
OIIPEEISIOIINX APYT APYTa.
Hapsiny ¢ Ononorudeckumu u
COLIMAJIBHBIMU (haKTOpaMH
Ype3BHIYAfHO BAXKHOE 3HAYCHHE
UMeeT aKTUBHOCTh CAMOM JIMYHOCTH.
VIMeHHO aKTHBHOCTH 0OecTieYrBacT
B3aMMO/JICHCTBHE C OKPY)KAIOLIIM
MHPOM, ITPUCTIOCOOICHHE K
OKpYXXaIOIIeH cpesie U ee N3MEHEHHE,
CTHUMYJIUPYET y4acTHEe JIUYHOCTH B

JKM3HH U aesrenbHocta [95].

YenoBek, MMEIOIINHA MHTCHITHUIO
K OCBOCHHUIO HAYYHOM,
yueOHOi1, BHEyueOHOM
JeATEIILHOCTH ¥ (POPMHUPYIOIIIC-
pa3BUBAIOILEH Cpelibl BY3a B
LIEJIOM, CLIOCOOEH JIOCTUTHYTh
npodeccroHalbHO-
JMYHOCTHOT'O CTAHOBJICHUS, B
IIPOTUBHOM clly4ae
MOTPYKEHHE B (POPMUPYIO-TIIE-
Pa3BUBAIOIILYIO CPELYy HE
IPUHECET ISl JINYHOCTH

MMO3UTHUBHBIX N3MCHCHUI.

TeopeTuKO-METOA0IOTUYECKUM

000CHOBaHUEM

opraHu3anu W  pa3BUTHA

dhopmupyrolIe-pa3BUBAIONICH Cpebl By3a Ha OCHOBE HHTETpAllMM HAay4YHOU, yuyeOHOM,

BHEYYCOHOH JEATEIbHOCTH, OO0OOIIAIOIUM MPEACTABICHHBIC BBIIIE TCHXOJIOTO-
MeJJarOTMYeCKUEe TEOPUU BBICTYIACT CHCTEMHO-ACSITEIIBHOCTHBIA ITOAXO0JI, KITFOUYeBas
uzest KOTOporo — (GOPMUPOBAHUE YHUBEPCATbHBIX YUeOHbIX OelCmBULl paccMampusaemcs
Kak ¢hopmuposarue (oceoenue) komnemeHyuii, HEOOXOAUMBIX 00pa30BaHHOMY YETIOBEKY
s peanu3aryu 3 HEeKTUBHOHN npodeccnoHamTbHON AeITeIbHOCTH.

UToOBl pacKphITh MPUUYUHHO-CIICJICTBEHHBIE CBS3U MEXKAY IMearoru4ecKuMu
SBIICHUSIMH W TIPOIIECCaMH, XapaKTePH3YIOIUMH WHTETPAIMIO HAaydyHOW, y4eOHOH u
BHEY4EOHO JESITETLHOCTH B COOTBETCTBUHU C JIOTUKOW HAIIIETO UCCIIETOBAHUS, TTOJIOKUM

TeopuIo (UICI0) KOMNAUMEHMAPHOCTIU.
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OTUMOJIOTHSI TEPMHUHA «KOMIUIEMEHTAPHOCTh» BOCXOJIUT K JIATHHCKOMY —
complementum — gonosnHenue. Mcxoas W3 3TOr0  COAEp)KaHUS, IOHATHE
KOMIUIEMEHTAPHOCTH JAae€T BO3MOXKHOCTh OTPa3UTh CaMble pa3HBIE CTOPOHBI OBITHS
COLIMyMa, KYJNbTYpHI, YelloBeKa. Tak, B MaTeMaTHKe KOMIUIEMEHTAapPHBIMH Ha3bIBAIOTCS
yriabl, o0pasylone B CyMME NpsSMOM  «IpaBWIBHBIA»  yroia; B (uU3HKe
KOMIUIEMEHTAPHBIMU WJIN JIOTIOJTHUTETHHBIMU Ha3bIBAJIKCH I[BETA CIIEKTPa, 00pa3yromIie
B COYETAHUU OENbIN 1[BET; B OMOXUMHUU KOMIIEMEHTAPHOCTh O3HAYaeT TAaKOE B3aUMHOE
COOTBETCTBHE B XUMHUYECKOM CTPOCHHUH ABYX MaKPOMOJIEKYI, KOTOPOE 00ECTIeYuBaET X
B3aUMOJICHCTBUE, U T. 1. MOXKHO KOHCTaTUPOBATh, YTO B COBPEMEHHOM Hay4HOM 3HAHUU
TEPMUH «KOMIIEMEHTAPHOCTH» (HapsAgy CO CBOMM COJEP)KATEIbHBIM aHaJIOrOM
«IOTIOJTHUTENLHOCTBY») IIUPOKO MPUMEHSETCS B CAMBIX PA3JIMYHBIX IO3HABATEIbHBIX
cutyanusx. <...> B cdepy coBpeMeHHBIX HayK Ues] KOMIUIEMEHTApPHOCTH MTPOHUKALET U3
pa3HbIX  TEOPETHMYECKUX  HMCTOYHUKOB, 4YTO, COOCTBEHHO TOBOpS,  SIBISIETCS
3aKOHOMEPHOCTBIO JUISi BO3HUKHOBEHUS M PA3BUTHUS HOBBIX METOJOJOTHYCCKUX
npuHiunoB. OOHOBIIEHWE TapaJUTMalIbHBIX OCHOB, KaK €CTECTBO3HAHMS, TaK U
I'YMaHUTAPUCTUKH BO MHOTOM OBLIO CBSI3aHO C PEBOJIOLNMOHHBIMHU WCCIIEIOBAHUSMU U
OTKpHITUSIMH B (pu3uMKe MHKpOMHpa | OSKCnaHcuedl bopoBckoro mpuHIMIa
JOTIOJIHUTENLHOCTH B 00JacTh Meronosioruu [8]. BhI3bIBaeT HMHTEpeC TOYKa 3pEHUs
uccinenonatens P. bepHcraiiHa, KOTOpbIM OTMEYAET, YTO «K CHEHU(PUYECKUM uYepTaM
COBPEMEHHOM COIMOKYJILTYPHOH CUTyallMu OTHOCUTCS Bce OoJiee u Oojiee SBHBIN BBIXO[T
HA TIEPBBIA IJIAH JIOTMKU JIOMOJHUTEIHHOCTH, B OCHOBE KOTOPOW JICKUT TPHHIIHII
«00a/m», B TIPOTHBOBEC JIOTMKE CTAOMJIBHBIX OWHAPHBIX OIIMO3MIMHA, CTPOSAIIMXCS Ha
npuHnune «moo/muoo». I[lo cyru cBoeil 00a Ha3BaHHBIX MPUHIMIA BBIPAKAIOT
NpU3HAHKUE TUTIOPATUCTHYHOCTH CONMAIbHOW peambHOCTH. HO B cimywae mpuHIUMIA
«mn00/mb0» BCie 3a MOA00HBIM MPU3HAHUEM MPEATOIaraeTcs OCyIIeCTBICHHE BIOOpa
B YblO-TMOO TMOJIb3Y, a 3HAUUT B yiIepO octambHOMY. TakuMm 00pa3oMm, IUIIOPaTbHOCTH B
KOHEYHOM CYETe JIMIIAeTCs] OCHOBAHUS, TaK KAaK HACTYMAET «EIUHOJIMYHBIM TUKTAT»
4ero-To (1ub0 KOro-To) 0JHOTr0. B ciydae ke mpuHIHa «00a/my UMEET MECTO TIPOIECC
coOupaHus, YBA3BIBAHUS Pa3IUuMi, KOTOPBIA caMUM (PaKTOM MEpeuucieHus: TOro, 4To
CBSI3BIBAETCSI, BOCIIPOU3BOIUT COIMAIBHYIO IUTIOPAIBHOCTh B HEPEAYIIIPOBAHHOM BHJIE
[5].

HeobxomuMo oTMeTuTh, 4TO eciu (EHOMEH «KOMIJIEMEHTApPHOCTHY» OIHCaH
JIOCTATOYHO TOJAPOOHO B IKOHOMHKE, COLIMOJIOTHUU, (PU3UKE, €ro MmepeHoc B 00JacTh
nearornueckux UCCIeIOBaHUN B 3HAYMTENILHOM CTETIEHH HOBOE SIBJICHUE.

MpI monaraeM, 4To KOMIUIEMEHTAPHOCTD SIBJIICTCS YHHBEPCATHLHBIM MEXaHU3MOM
WHTETrpaluu Hay4HOH, Y4eOHON M BHEY4eOHOU NesATeIbHOCTH, B3aUMOACHCTBYIONIIUX U
B3aMMOJIONIONHSIOMKX Jpyr JApyra B paMKaxX OIPENeICHHOW IEIOCTHOCTH —
dbopMupyroIIe-pa3BUBAIOIICH cpeibl By3a.

198



C MeTonoJ0rn4ecKoil TOUKH 3pEHUs] TEOPUST KOMILJIEMEHTAPHOCTH YTBEPKIAECT B
KOHTEKCTE MHTETpallii UJEH PaBHOLIEHHOCTH U JIOMOJIHUTEIBHOCTH Hay4YHOU, yueOHOH U
BHEY4EOHOI AesTEIbHOCTH, IPU3HAET JIEKAIMN B OCHOBE UX B3aUMOACHCTBUS MPUHIUI
«006a/m» B uensax npodecCuOHATbHO-IMYHOCTHOIO CTAHOBJICHUS U Pa3BUTHS CTYIEHTOB
KaK KOMIIETEHTHBIX CIEUHMaIUCTOB. Takum o0pa3om, A ydeOHOH JesITeIbHOCTH
KOMIUIMMEHTApPHBIMU MOTYT OBITh W/WJIM Hay4yHas W BHeydeOHas JesTeNbHOCTh. Jlis
HAayYHOM KOMIUIMMEHTapHBIMHM, COOTBETCTBEHHO OyayT yueOHas W/WiM BHeyueOHas
JeSITENIbHOCTb, JIJIsl BHEYUYE€OHOU - yueOHasi W/WiM HaydHas JesSTelbHOCTb.

KommuiemeHTapHOCTh Kak yHHMBEpCAJIbHbBII MEXaHU3M HMHTErpanuu odecredrBaeT
LEJIOCTHOCTh (POpMUpYIOLE-pa3BUBAIOLIEH CcpeAbl By3a M CBSI3aH C CO3HATEIbHBIMU
NEUCTBUAMU CTYACHTOB IO OCBOEHHUIO 3HAHUM, YMEHMH, IIEHHOCTHBIX OpHUEHTAallUi B
HAy4YHOH, y4eOHOW U BHEYUEOHOU JesITeTFHOCTH.

B ocHOBe HarisiiHOro MpeaCcTaBlIeHUs] KOMIUIMMEHTAPHOCTH HAy4YHOU, yd4eOHOU 1
BHEYUYEOHOIN MAEATENbHOCTH TMOJOXHM HICI0 KyOuka-mpancgopmepa. Vcnonb3oBaHHe
KyOuKa-TpaHcpopmepa Kak MOJEIM KOMIUIMMEHTAPHOCTH IMO3BOJISIET  HArjsgHO
MPEICTaBUTh M YSCHUTh MEXAaHW3M HWHTErpallid HAay4dyHOHW, y4eOHON U BHEy4eOHOM
JeSTEJIbHOCTH Ha OCHOBE HX JOMOJHUTENBbHOCTH. (I JanmbHEHIIero M3JI0KEeHHs HaMm
MOHAJI00STCSI HEKOTOpbIE CBENEHUS W3 aHaJIUTU4YecKOW reomerpuu. He crtaBs mepen
co0olt 3a7a4y OAPOOHOTO PACCMOTPEHHUS BCEX ITHX BOMPOCOB, 0003HAUUM, YTO KYyOUK-
TpanchopMep HaMH MOMEIIIEH B IPSIMOYIOJbHYIO CUCTEMY KOOPJIMHAT, Ha OCAX KOTOPOMH
Mbl OTMETWUJIM BHUJBl JIEATEIBHOCTU CTYJAEHTOB B HAay4HOW, y4eOHONW M BHEY4eOHOH
nestenbHOCTH. KoMOMHanuss BHAOB  JIESITENBHOCTH  CTYJEHTOB  MPUBOAUT K
(GOpMHUPOBAaHUIO YHUBEPCATBHBIX YYEOHBIX IEHCTBUNA, KakK pPe3ylbTaTy NPUIOKEHUS
OTpe/IeNIEHHON UHTEJUIEKTYaJIbHOM Onepanu K KOHKPETHOMY COJEPKaHUIO.

Bextop N — mpencraBiser BHIBI ACATEIBHOCTH CYOBEKTOB CpeAbl B HAyYHOMH

JESITeIbHOCTH: Ny — HallMCaHue KypcoBbIX padoT; N, — BBITYCKHBIX KBAIN()UKAIIMOHHBIX
pabot; N3 — MOArOoTOBKa JOKJIAJ0B W HamucaHue crareil; Ny, — ydactue B pabote
CTYJEHYECKMX Hay4dHBIX KpPYXKKOB; Ns — IIPOBEIEHHE HCCIEN0BATEIBCKOTO

AKCIIEPUMEHTA U T.].
BekTop Y — mpenctaBisieT BUABI ACATEIBHOCTH CYOBEKTOB Cpelbl B yueOHOM

nestenbHocTH: ¥y — ciyliaHue oObsCHeHHMH npenonaBatens; Y, — CIylIaHUE CBOMUX
TOBapHILEH U aHaJIW3 UX BBICTYIUIEHUH; Y3— pELIEHUE TEKCTOBBIX KOJIMYECTBEHHBIX U
KaueCTBEHHbIX 3a7ay; Y,— OOBsICHEHHE HAOJII0JaeMbIX MPOLECCOB M sBIEHUM; Y —
aHaJIu3 MpoOJIeMHBIX cuTyaluil; Y, — BBIIOJHEHHE (DPOHTAIBHBIX JAa0OPAaTOPHBIX padoOT

U T.J.
BekTop B — npencraBisieT BUIbI JEATEILHOCTH CYOBEKTOB CPE/Ibl BO BHEyUeOHOM
NEeATEITBbHOCTH:
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— BO BHEy4eOHOM ayquTopHON: B; — cucrematu3anus y4eOHOro Marepuana,
HanucaHue pedepatoB M JOKIanoB; B,— camocTtosATenbHas pabora ¢ ydeOHOU
auteparypoii; B; — oTOOp M CpaBHEHHE MaTepualla U3 HECKOJIbKHUX MCTOYHUKOB;
B, — aHaynu3 rpadukoB, TabJulLl, CXEM;

— BO BHeyueOHOW (¢opmupyromiei (BocmuTarenbHoi): B, — opraHusanus,
HOJTrOTOBKA U y4acTHE B KOHKYpCax; B,— MPOCBETUTENBCKUX MEPOIIPUSTUAX; By —
BOJIOHTEPCKOM  JBMKEHMH; B, — CTyJeHYecKOM caMoylpaBiieHuH; Bs —

CTYACHUYCCKUX O6H.I€CTB€HHBIX opraHmn3anusax U T.A.

N4
M AT T T AN
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Puc.1l. KoMmiumeHTapHOCTh HAy4yHOU, yueOHOM U BHEY4eOHOH eI TeTbHOCTH

KoMmiumenTapHocTh  HaydyHOM, y4eOHOM W BHEYy4eOHOM  J1eATeIbHOCTU
CTYJIEHTOB, MPEJCTaBJICHHAs HA PUCYHKE 1, MPUBOIUT K (POPMUPOBAHUIO YHUBEPCATbHBIX
VUeOHbIX 0elCmEUl, YMo 8 C8010 ouepedb NPUBOOUM K (hOpMUposanuro (0C80€HU0) umu
KOMNnemeHyuil.

Mopenb KOMIUIMMEHTApHOCTH TO3BOJSIET YTOYHUTHh MEXaHW3M HHTETPATUBHBIX
IpOILECCOB B  HAy4yHOW, Yy4eOHOM U BHEY4eOHOM JIEATEIbHOCTH CYOBEKTOB
00pa30BaTENIbHOTO MpOIecca B Cpele By3a, OTPAa3UTh CYIIECTBYIOIIME MEXAY HUMHU
(GyHKIIMOHANIbHBIE CBSI3M, KOTOpbIE MPUIAIOT (OpMUpYIOIIE-pa3BUBAIOIIEH cpe/e By3a
YCTOMUYNBOCTb, IEJIOCTHOCTh U JOCTATOYHO BBICOKYIO PE3YJIbTATUBHOCTb.

WNHuTerpanus HaydHOH, yueOHOW U BHEYUEOHOM JesATENbHOCTH, KaK MPOLECC UMEET
CBOM 3aKOHOMEPHOCTU M NPUHIUIBL. 3aKOHOMepHOCmY UHTErPAallui HAy4YHOH, yueOHOM
¥ BHEYYEOHOH AESITETFHOCTH OTPAXKAIOT MX LEIOCTHOCTh W XapaKTEPU3YIOT MPHUCYIIUE

UM BHYTPCHHHC CBA3HU.
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ChopmynupyeM U3 Ha OCHOBE BBIIIECHU3IIOKEHHOTO 3aKOHOMEPHOCTH WMHTErpaIluu

Hay4YHOU, y4eOHOW U BHEYUEOHOU NESITEIHbHOCTH:

KOMIUIUMEHTAPHOCTh ~ SBJISIETCS  YHUBEPCAJIbHBIM MEXaHM3MOM HHTErpaluu
HAy4YHOU, yueOHOM 1 BHEY4eOHOM 1eITebHOCTH,

CUCTEMHO-/IESATEIIbHOCTHBIM MOJXO0/ MO3BOJIAET 00ECIEeUNUTh €IUHCTBO HAYYHOM,
y4eOHOIl 1 BHEY4eOHOU JesITeTbHOCTH, TOCPEACTBOM (POPMUPOBAHUS Y CTYIACHTOB
YHUBEPCAIBHBIX Y4E€OHBIX JACMCTBUH, UYTO MNPUBOAUT K (HOPMHUPOBAHUIO
(OCBOCHHMIO) KOMITCTCHITHIA;

UHTErpanusi Hay4yHOW, y4eOHOM M BHEy4eOHOM AESTEeNIbHOCTH, MPOMCXOAMT Ha
OCHOBE  KyppuKyiaymMa (oOpa3oBaTelbHOM  MapagurMbl) U «CKPBITOTO
KYPPUKYJIyMa», KOTOpbI, HE Oyaydd (opMajIbHO OTPaKEHHBIM B OPUIMATBHON
JOKYMEHTAllUd BY3a, BOIUIOLIAETCS BO BCEM MHOrooOpa3uu B3auMOJICHCTBUN
CyOBEKTOB 00pa3oBaTEIbHOTO MPOIIECCa, B OTHOIIECHUAX, TPUBBIYKAX, [IEHHOCTSIX
U TPaJULMIX U B JEHCTBUTEIBHOCTH OKAa3bIBAET 3HAUYUTEIBHOE BOCIUTATEILHOE

BO3/IelicTBHE HA (POPMUPOBAHHUE TUIHOCTH.
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CONCEPTUL DE COMPETENTA DE COMUNICARE PROFESIONALA
CONTINUT SI STRUCTURA

THE CONCEPT OF COMPETENCE OF PROFESSIONAL COMMUNICATION:
CONTENT AND STRUCTURE
Aliona BUSUIOC, lect. univ. sup.

Catedra Limba Romana si Terminologie Medicald, Universitatea de Stat de Medicina si

Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”
Rezumat. In contextul mai multor viziuni, notiunea de competenti este abordata din diferite perspective
si 11 putem atribui cu certitudine trei componente: cunostinte, abilitati si atitudini, in care atitudinea are
rolul de a conduce, directiona, de a aduce argumente si de a obtine un rezultat; cunostintele si abilitatile
intregesc competenta, pe cind competenta de comunicare include capacititi comunicative obtinute de-a
lungul vietii si ne propune abilitati de a comunica, transmite, de a schimba péreri in diferite circumstante,
in procesul de manifestari si actiuni reciproce cu alte persoane, aplicand sistemul de standarde de limba si
vorbire. Aceastd competentd de a comunica si un limbaj specific specialitatii presupune competenta de
comunicare profesionald si include, pe langa componentele competentei de comunicare, cunostinte din
domeniul respectiv. Competenta de comunicare profesionala in limbajul medical admite cunostinte,
aptitudini si deprinderi cu referire la limbajul de specialitate; exprima un domeniu in conformitate cu un
nivel bine determinat, in care putem identifica principalele caracteristici ale competentei de comunicare
profesionald: de a comunica utilizind limbajul de specialitate; de a pune 1n practica cunostintele printr-0
tratare profesionald a domeniului; de a reda si de a explica prin mijloace adecvate continutul unei
comunicdri, surse, note, indicatii etc.; de a comunica probleme, solutii, informatii atat colegilor din
echipa, cat si pacientilor pe care 1i va trata etc.
Abstract. In the context of multiple visions, the notion of competence is approached from different
perspectives and we can certainly attribute to it three components: knowledge, skills and attitudes, in
which attitude has the role of leading, directing, bringing arguments and achieving a result; while
knowledge and abilities complete competence. In its turn, communication competence includes people’s
abilities of communication acquired during their lives, and proposes abilities to communicate, transmit,
exchange opinions in different circumstances, during the process of manifestations and mutual actions
with other people, applying the system of language and speech standards. The competence to
communicate in a language specific to the specialty involves the competence of professional
communication and includes, in addition to the components of communication, knowledge competence
in the field. The professional communication competence in the medical language admits knowledge,
skills and abilities with reference to the specialized language; expresses a field according to a well-
defined level in which we can identify the main features of the professional communication competence:
to communicate using the specialized language; to apply knowledge through a professional treatment of
the field; to reproduce and explain by appropriate means the content of a communication, sources, notes,
indications etc.; to inform about problems and solutions both the teammates and to the patients they treat.
Cuvinte-cheie: competenta, competentda de comunicare, competenta de comunicare profesionald, limbaj
medical.
Keywords: competence, communication competence, professional communication competence, medical
language.

In literatura de specialitate, notiunea de competentd este abordati din diferite
perspective. Aristotel, Noam Chomsky, J. Raven, L. D’Hainaut, B. Rey, X. Roegiers, M.
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Minder au oferit termenului si notiunii de competenta mai multe acceptii; un ansamblu de
idei in care competenta este o capacitate avand la baza cunostinte, aptitudini si deprinderi
realizate prin invatare [1].

In viziunea Iui R. Gherghinescu, C. Cucos, Vlad Paslaru competenta reprezinta
cunostinte, capacitate si atitudini [2, p. 58].

Din perspectiva Cadrului European Comun de Referintad pentru Limbi,
competentele se bazeaza pe cunostinte (savoirs), deprinderi (savoir-faire) si competenta
existentiala (savoir-€tre) pe care aceasta le poseda, precum si pe capacitatea sa de a invata
(savoir-apprendre) [3, p.16].

In opinia cercetitorilor V1. Gutu, E. Muraru, O. Dandara, competenta este deseori
prezentata in literatura de specialitate drept: capacitate de realizare a ceva dificil [4, p.
14].

in anul 2006, Consiliul Uniunii Europene a aprobat opt competente-cheie:
comunicarea in limba materna; comunicarea in limbi strdine; competente matematice si
competente de baza in stiinte si tehnologii; competente digitale de utilizare a tehnologiei
informatiei;  competente metacognitive sau de a invata sa inveti; competente sociale si
civice; spirit de initiativa si antreprenoriat; sensibilizare si exprimare culturala.

T. Cartaleanu, O. Cosovan, V. Goras-Posticd se pronuntd astfel despre
competentd: ,,Ca in oricare domeniu de activitate, competenta reprezintd conditia
asiguratorie pentru performanta si eficienta, fiind sustinuta, in linie directa, de factori
extrinseci §i intrinseci determinativi pentru conduita umana” [5, p. 7].

Faptul ca in majoritatea definitiilor sunt stabilite corelatii intre competenta-
capacitate, atitudini, pe de o parte, contextul si anumite standarde, pe de alta parte,
evidentiaza o idee majora a competentei ca ansamblu integrator. Astfel, competenta se
transpune direct intr-0 stapanire globala a unei categorii de situatii complexe, prin
mobilizarea unor resurse diverse, prin trimiterea la actiune si utilizarea eficace a unui
ansamblu de resurse. Caracterul integrator al competentei se prezintd prin definitiile din
literatura de specialitate: competenta este un ansamblu integrat de cunostinte, deprinderi
si atitudini care permite subiectului, In fata unei categorii de situatii, a se adapta, a
rezolva probleme si a realiza proiecte [6, p. 16].

In viziunea cercetitorilor D. Potolea si S. Toma (2010), notiunea de competenta
include douda dimensiuni: dimensiunea obiectiv-sociald, in care competenta specifica
presupune anumite cunostinte si abilitati valabile in raport cu criteriile de calitate ale
competentei; dimensiunea subiectiv-profesionald se referd la capacitatea persoanei de a
sarcini de invatare sau a unui angajament profesional in concordantd cu unele principii
calitative [7].

In opinia lui Vladimir Gutu, competenta este definiti ca ,,set” de capacititi de a

actiona/activa in situatii nedeterminate prin: sfera/domeniul de activitate; nivelul
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nedetermindrii contextelor de activitate; posibilitatea de a alege mijloacele de actiune;
argumentarea alegerii instrumentelor de actiune (empirice, teoretice, axiologice) [8, p.
15].

In contextul mai multor viziuni, putem atribui cu certitudine notiunii de
competentd cele trei componente: cunostinte, abilitati si atitudini, in care atitudinea are
rolul de a dirija, indruma, de a aduce argumente si de a obtine un rezultat; iar cunostintele
si abilitatile completeaza competenta.

Ca parte componentd a competentei lingvistice reprezintd competenta de
comunicare. Oswald Ducrot si Jean-Marie Schaeffer definesc competenta comunicativa a
lui Dell Hymes ca o sumd de reguli sociale care permit utilizarea competentei
gramaticale, ea devanseaza competenta lui Chomsky si a lui E. Coseriu [9, p. 436].
Sociolingvistul Dell Hymes, preluand tezele lui Chomsky, vorbeste despre conceptul de
,competentd de comunicare”, pentru prima data, in anul 1966, atribuindu-i acesteia
capacitatea de a produce si interpreta mesajele, precum §i negocierea sensului in contexte
specifice. Daniela Roventa-Frumusani vorbeste, in acest sens, de o competenta de
comunicare indispensabila reusitei in comunicare, care nu coincide cu cea lingvistica, ci
consta in cunoasterea acelor reguli care orienteaza intrebuintarea vorbirii intr-un anumit
cadru social: ,,competenta de comunicare este rezultatul interactiunii: competentei
lingvistice, competentei socio-culturale, competentei enciclopedice si competentei
generice” [10, p. 65].

In viziunea cercetitoarei A. Pamfil, competenta de comunicare este ansamblul
cunostintelor si capacitatilor pe care subiectul le mobilizeaza 1n situatia de
comprehensiune. De asemenea, in definitia Competentei de comunicare, se revad si
situatiile in care este exprimatd competenta de comunicare: comprehensiunea limbajului,
textului oral si scris; producerea limbajului, textului oral si textului scris [11, p. 219].

In realizarea activitatilor comunicative variate, competenta de comunicare
lingvistica a utilizatorului implica: receptarea, producerea, interactiunea, realizate fie
in forma orald, fie in forma scrisd, fie in ambele forme. In viziunea cercetitoarei Mina
Maria Rusu, competenta de comunicare se defineste ca sistem de strategii creative ce
permit intelegerea valorii elementelor lingvistice in context, dezvoltand abilitatea de a
aplica cunostintele despre rolul si functionarea limbajului”. Totodatd, comunicarea nu
poate fi abordata in afara socialului si, in consecinta, trebuie avuta in vedere si
dimensiunea integratoare a procesului [12].

In afara anumitor tendinte, competenta de comunicare reprezinti o categorie de
competente esentiala intr-o lume globald, in absenta careia nu se poate construi nici
cunoastere/ invatare, nici relationare. Este un element cheie pentru reusita persoanei in
situatii de viatd, in familie, in timpul liber etc. si pentru dezvoltarea altor competente-
cheie [13, p. 31].
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T. Callo mentioneaza ca la formarea eficientd a competentelor comunicative
trebuie respectate si realizate urmatoarele principii: relational; al ambiantei comunicative;
al pre-comunicativitatii; al necesitatii motivationale; al personalizarii; al parteneriatului;
al euristicitatii; al activizdrii; al responsabilitatii; al influentei actionale; al densitdtii
comunicative; al intentiei comunicative; al egalitatii si al acordului; al socializarii [14, p.
61-69].

Astfel, prin competenta de comunicare ne referim la abilitatea de a transmite si de
a schimba idei in diferite situatii, in procesul de interactiune cu alti participanti, utilizand
in mod corespunzator sistemul de standarde de limba si de vorbire si alegerea situatiei
adecvata de comunicare.

Concomitent cu continuarea procesului evolutiv al competentei de comunicare 1n
limba materna, se extinde o parte componentda a competentei de comunicare intr-o limba
strdind numitd capacitatea de a comunica utilizdnd limbajul caracteristic acestei limbi
strdiine s1 care urmadreste realizarea urmdtoarelor aspecte: exprima limbaje si
terminologie, modalitati de comunicare, orientare catre un scop si adaptarea comunicarii
la situatie; utilizarea eficienta si corecta a codurilor, a limbajelor si a conventiilor
apartinand terminologiei diferitelor domenii ale cunoasterii; utilizarea mesajelor verbale
si nonverbale, pentru a recepta si a transmite idei, experiente si sentimente; adaptarea
comunicarii la diferite contexte sociale si culturale [13, p. 32].

Prin competenta profesionald se intelege capacitatea dovedita de a selecta,
combina si utiliza adecvat cunostinte, abilitdti si alte achizitii (valori si atitudini), in
vederea rezolvarii cu succes a unei anumite categorii de situatii de munca sau de invétare,
circumscrise profesiei respective, in conditii de eficacitate si eficientd. Competentele
profesionale reprezinta un ansamblu integrat si dinamic de cunostinte (cunoastere,
intelegere si utilizare a limbajului specific, explicare si interpretare) si abilitdti (aplicare,
transfer si rezolvare de probleme, reflectie critica si constructiva, creativitate si inovare).
[15, p. 12].

Din aceste considerente, I. Lupu, V. Cabac, S. Gancu afirma ca notiunea de
competenta completeaza notiunea de calificare (Actiunea de a (se) califica si rezultatul
ei; pregatire intr-un anumit domeniu de activitate profesionald.) ,,O calificare este
dobandita atunci cand un organism abilitat constatad ca nivelul de invatare la care a ajuns
o persoand a atins un anumit standard al capacitdtilor de cunoastere, deprinderilor si
competentelor generale. Standardul rezultatelor invatarii este confirmat prin intermediul
unui proces de evaluare sau prin finalizarea cu succes a unui program de studiu. Invitarea
si evaluarea in vederea obtinerii unei calificari se poate realiza printr-un program de
studiu si/sau experienta la locul de munca. O calificare conferd recunoasterea oficiald a
valorii rezultatelor Tnvatarii pentru piata muncii, precum si pentru educatia si formarea
profesionald continud. O calificare conferda un drept legal de a practica O
ocupatie/meserie/profesie” [16, p. 12].
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Cadrul European al Calificarilor (CEC) si Cadrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (CNCIS) inregistreazi doud categorii fundamentale de
competente:

Competente profesionale: competente cognitive; competente functional-actionale;
Competente transversale: competente de rol; competente de dezvoltare personala si
profesionald. Acestea au in vedere contextul social si de grup al exercitarii unei profesii,
precum §i constientizarea nevoii de formare profesionald continua.

Tabelul 1. Categoriile fundamentale de competente profesionale si transversale

Rezultatele invatarii si descriptorii acestora

cunoastere, intelegere si utilizare a limbajului specific

cunostinte | explicare si interpretare

Competentele aplicare, transfer si rezolvare de probleme

profesionale abilitati reflectie critica si constructiva

creativitate si inovare

Competentele achizitii autonomie si responsabilitate

transversale valorice si | interactiune sociala

atitudinale | dezvoltare personali si profesionald

Competentele profesionale, fiind cognitive si functional-actionale, acopera comprehensiv
cerintele profesionale pentru orice calificare. Pentru a stabili directia, conform normelor
din domeniul dat, in efectuarea de elucidare si de a face o selectic a competentelor
profesionale in cadrul invatamantului superior, vom pune in practicd documentul de baza
Cadrul National al Calificarilor — un instrument pentru clasificarea si structura
calificarilor. Fundamentul procesului de predare/invatare 1l constituie abordarea bazata pe
competentd, care vizeazd dezvoltarea la student a unor competente durabile, susceptibile
sa-1 ajute sa comunice in situatii profesionale complexe. [17].

A pune 1in practica elementele fundamentale, precum predarea-invatarea
diferentiata, pedagogia centratd pe student, invatarea-predarea de tip comunicativ si
interactiv atribuie scop practicilor de invatare prin simularea circumstantelor profesionale
concludente pentru student, accepta o invatare eficienta cu accent pe ceea ce este esential,
asigurand o fixare mai buna a abilitdtilor etc. Un primat al organizarii procesului
instructiv 0 reprezinta aspiratia de profesionalizare a invatamantului. Prin urmare, pe
baza analizei situatiilor profesionale, sunt determinate competente la nivel de cunoastere
dezvoltate in cadrul lectiilor teoretice. Competentele de aplicare si de integrare sunt
formate in cadrul lectiilor practice. Practica de specialitate dezvolta abilitdti de
solutionare a situatiilor problematice intr-un mediu profesional real (abilitatea de a
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selecta datele lingvistice, de a construi un corpus, de a interpreta si de a utiliza informatia
obtinuta pentru argumentare) [18].

Competenta de comunicare profesionala presupune competenta de a comunica
intr-un limbaj specific specialitdtii si include pe langd componentele competentei de
comunicare si cunostinte din domeniul respectiv. Competenta de comunicare
profesionald in limbajul medical ar presupune cunostinte, aptitudini si deprinderi cu
referire la limbajul de specialitate.

In acest sens, V. Goras-Postici observa cia competenta de comunicare
profesionala include actiunea de a imbina si a utiliza cunostintele, deprinderile si
atitudinile in scopul dobandirii rezultatelor propuse. A avea competente in domeniul
profesional Tnseamna a dispune de un ansamblu de insusiri si caracteristici specifice: a
cerceta si examina diferite situatii profesionale, a raporta un principiu general la un caz
particular, a pune in practica cunostintele de specialitate, a utiliza deprinderi specifice, a
colabora cu persoanele din grup, a clarifica o problema sau o situatie imprevizibila, a
informa sau a transmite niste informatii etc. In baza obiectivelor se vor realiza, forma,
dezvolta si evalua competentele [19, p. 32].

Toate acestea ar genera cd competentele rezultd sd exprime un domeniu in
conformitate cu un nivel determinat; astfel, putem identifica urmatoarele caracteristici ale
competentei de comunicare profesionala:

1. de a comunica in limbajul de specialitate;

2. de a pune in practicad cunostintele printr-o tratare profesionald a domeniului;

3. de a prezenta Insusiri si caracteristici speciale in baza unui subiect invatat;

4. de a reda si de a explica prin mijloace adecvate continutul unei comunicari, surse, note,
indicatii etc.;

5. de a informa probleme, solutii, informatii etc. atat colegilor din echipd, cat si
pacientilor pe care 1i va trata;

6. de a dezvolta competente de Invatare pentru a putea continua studiile in urmatoarele
cicluri (secundariat — perioada de timp in care isi face stagiul un medic secundar; examen
sau concurs pentru obtinerea gradului de medic secunda; rezidentiat — etapa in pregatirea
unui medic, constand Intr-un stagiu de practicd si specializare in spital, imediat dupa
absolvirea facultatii; concurs national pentru ocuparea locurilor disponibile in vederea
efectuarii acestui stagiu; perioada in care se efectueaza acest stagiu, specializare ca
rezident (dupa secundariat); doctorat etc.).

Examinand literatura de specialitate, prin prisma celor analizate din viziunea
formarii limbajului de specialitate la MS, definim notiunea de competenta de comunicare
profesionala prin: cunostinte, deprinderi, atitudini care reflectd capacitatea de selectare,
de combinare si utilizare care corespunde ansamblului integrat, se desfasoard rapid,
coerent si deschis; de cunostinte, abilitdti (cognitive, actionale, relationale) si alte

achizitii (valori si atitudini), specifice unei activitdti profesionale, In scopul solutionarii

207



cu rezultate pozitive in situatii-problema, delimitdind anumite limite ale profesiei
respective, in conditii de eficacitate.

Analiza situatiei Tn domeniu ne permite sa acceptam din datele prezentate anterior,
sd dezvoltam transpozitia competentelor profesionale generale in competente de
comunicare profesionald proprii medicinistilor straini. In viziunea noastra, a fi medicinist
strain competent exprima:

1. a stdpani cunostinte de baza in limbajul de specialitate;

2. a poseda cunostinte de specialitate in limbajul de specialitate;

3. a pune in practica cunostintele de specialitate, acumulate in timpul studiilor;

4. a utiliza deprinderile caracteristice profesiei de medic, dobandite in cadrul stagiilor de
practica;

5. a examina documentele specifice profesiei de medic (fisa medicald personald a
bolnavului, carnetul personal al bolnavului, etc.);

6. a comunica, a informa, a lua decizii n cadrul situatiilor problema sau de urgenta;

7. a propune si a oferi solutii In cazurile de urgenta medicald etc.

Obiectivul final al invatarii unei limbi strdine este cunoasterea de catre utilizator a
competentei de comunicare profesionala, de a cunoaste structura si gramatica limbii
romane, constientizarea interculturald, aptitudini si deprinderi practice, aptitudini
euristice, posedarea altor competente: lexicala, gramaticd, semantica, discursiva,
functionala etc.

In ultima perioada se observi o tendinti de a aborda competenta de comunicare in
organizarea procesului de invatare a limbilor strdine. Abordarea comunicativa ofera si
prevede o structurare a activitatilor educationale ale celor care invata sa comunice intr-0
limba straina, ceea ce faciliteaza atributia de formare a viitorilor specialisti de competente
lingvistice strdine de comunicare si de dezvoltare a abilitatilor de comunicare. Astfel,
abordarea competentei de comunicare ofera o pricepere din partea viitorilor specialisti in
doua aspecte functionale si structurale ale limbii, in care ne vom concentra pe predarea
limbilor strdine si utilizarea unei limbi straine ca mijloc de comunicare si 1i vom orienta
sa comunice Intr-o limba strdind. Aceastd abordare ofera o varietate de activitati si
presupune formarea competentei de comunicare intr-0 limba straind. Luand in
considerare aceastd abordare, Invatamantul profesional universitar, in viziunea
cercetatorilor M. Ionescu si I. Radu, avanseaza conceptual de la cunostintele in domeniu
la formarea unui spectru de tehnici profesionale, carora li se acorda, in ultima perioada,
primordialitate in raport cu cunostintele [20, p. 59].

Tendintele politicii educationale cu relevantd pentru invatamantul superior,
prezente in documentele europene, emise in urma procesului de la Bologna, cer o
caracterizare a competentelor pentru fiecare ciclu de studii, in cazul nostru, pentru
competente de la nivelul licentei. Subliniind rolul competentelor din invataméantul

superior, trebuie sa stabilim nivelurile in curs de transformare a unei competente in

208



decursul formarii profesionale a unui subiect uman, avand posibilitate de a fi utilizate ca
semne de referinti in proiectarea unui program de formare. In stabilirea acestor
competente se va distinge o ordine a nivelurilor de dezvoltare a competentelor dintr-un
domeniu: novice (notiuni si aplicare), competent (stapanire) si expert (expertiza) [21].
Unitatile de competenta specifice unei ocupatii sunt aranjate in:

- fundamentale (cheie), care se referd la competente transferabile;

- generale pe domeniu, care se referd la competente comune tuturor ocupatiilor dintr-un
domeniu de activitate si;

- specifice fiecarei ocupatii in parte.

In continuare, propunem sinteza contributiilor teoretice la precizarea competentei de
comunicare profesionala.

In decursul evolutiei acestora au aparut o multime de notiuni, idei remarcabile
despre competenta — despre competenta de comunicare si mai putin despre competenta de
comunicare profesionald. Realizand o sintezd si analizand sursele privitor la fiecare in
particular, am elaborat un instrument teoretic de suport pentru competenta de comunicare
profesionala (Tabelul 2):

Tabelul 2. Componentele esentiale si insusirile proprii ale competentei de
comunicare profesionala la medicinisti

Caracteristici ale competentei de | Actiuni ale competentei de comunicare

comunicare profesionala: profesionala:
- un ansamblu integrat si dinamic |- de a comunica intr-un limbaj specific
de cunostinte (cunoastere, | specialitatii etc.

intelegere si utilizare a limbajului
specific, explicare si interpretare)
si abilitati (aplicare, transfer si
rezolvare de probleme, reflectie
criticd si constructiva, creativitate
si inovare).

- cunostinte, aptitudini  si|- de a pune in practica cunostintele printr-0
deprinderi cu referire la limbajul | tratare profesionala a domeniului medical etc.
de specialitate
- capacitatea de a selecta, combina | - de a prezenta insusiri si caracteristici speciale
si utiliza adecvat cunostinte, | in baza unui subiect Invatat etc.

abilitati si alte achizitii
- a cerceta si examina diferite | - de a informa probleme, solutii, informatii etc
situatii profesionale
- a dispune de un ansamblu de |- de a reda si de a explica prin mijloace
insusiri si caracteristici specifice adecvate continutul unei comunicdri, surse,
note, indicatii etc.

- de a delimita anumite limite |- de a mbina si a utiliza cunostintele,
Specifice activitati profesionale deprinderile si atitudinile in scopul dobandirii
rezultatelor propuse
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- de a-si dezvolta competente de
invdtare pentru a putea continua
studiile in urmatoarele cicluri

- de a pune in practicd cunostintele de
specialitate, de a raporta un principiu general la
un caz particular

Concluzii

Analiza literaturii de specialitate ne-a permis sa constatim urmatoarele:

competentele reflecta o insusire de a constitui un intreg al cunostintelor, capacitatilor si

atitudinilor, dispuse sa acorde individului insusirea de a atinge un scop, un rol, de a

realiza o sarcind, o indeletnicire, o ocupatie drept componente durabile ale individului, in
continua desfasurare si evolutie. Competenta in procesul instructiv-educativ devine parte

componentd a educatului si apartine unei categorii cu o capacitate educationala elaborata,

are o structura triadicd, se exteriorizeaza in diferite niveluri de dezvoltare, in functie de
varsta si de orientarea dintr-un anumit domeniu. Competenta de comunicare profesionala

se refera atat la aspectele competentei, cat si la cele ale competentei de comunicare.
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EVALUAREA EPUIZARII PROFESIONALE (SINDROMUL BURNOUT) LA
PERSOANELE CU PROFESII DIN DOMENIUL EDUCATIONAL

ASSESSMENT OF PROFESSIONAL EXHAUSTION (BURNOUT SYNDROME)
IN PEOPLE WITH PROFESSIONS IN THE FIELD OF EDUCATION
Aurelia GLAVAN, dr., neurolog IMU, conf. univ.

Catedra Pedagogie si Psihologie generald, UST
Rezumat. Cadrele didactice inregistreaza niveluri de stres mai crescute decat alte categorii profesionale.
Cercetatorii arata ca, in Europa de Est si in cea de Vest, doua treimi dintre cadrele didactice sunt afectate
de stresul profesional, iar o treime prezintd simptome evidente de ardere emotionald. Cercetarile au
precizat faptul ca epuizarea profesionala (sindromul Burnout) este un proces de stres particular, legat de
exigentele muncii si de conditiile de munca. in studiul realizat, ne-am propus abordarea psihologica a
sindromului epuizarii profesionale (Burnout) la persoanele cu profesii din domeniul educational prin
metoda chestionarii. In urma analizei datelor venim cu unele recomandari practice pentru angajatii din

sistemul educational.

Abstract. Teachers have higher levels of stress than other professions. Researchers show that in Eastern
and Western Europe, two-thirds of teachers are affected by work-related stress, and a third exhibit obvious
symptoms of emotional exhaustion. Research has indicated that overwork (burnout syndrome) is a
particularly stress process, related to labor requirements and working conditions. In the study, we
conducted a psychological approach of the burnout syndrome in people with professions in the field of
education through questioning. After analyzing the data we came up with some practical
recommendations for employees in the educational system.

Cuvinte-cheie: anxietate, autoeficacitate, ardere emotionald, burnout (epuizare profesionald),
depersonalizarea relatiilor interpersonale, implicare profesionald, stresori, stres perceput, stima de sine.
Keywords: anxiety, self-efficacy, emotional burnout (burnout), detachment from social relations,
professional involvement, stress factors, perceived stress, self-esteem.

Introducere

Termenul de epuizare profesionala — sindromul Burnout — este des utilizat atunci
cand se incearca sd se explice starea de stres cronic a persoanelor care activeaza intr-un
domeniu ce presupune interactiunea cu al{i oameni, cum ar fi, in cazul nostru, profesiile
din domeniul educational. Datele obtinute de cercetatorii straini arata ca, in Europa de Est
si in cea de Vest, doua treimi dintre cadrele didactice sunt afectate de stresul profesional,
iar o treime prezintd simptome evidente de ardere emotionala [21]. Dupa Winefield s.a.
[22], cadrele didactice inregistreaza niveluri de stres mai crescute decat alte categorii
profesionale.

In 1969, Loretta Bradley a fost prima cercetitoare care a aritat ci epuizarea
profesionald (sindromul Burnout) este un proces de stres particular, legat de exigentele
muncii si de conditiile de munca. Termenul de sindrom Burnout a fost reluat de H.J.
Freudenberger in 1974 si Christina Maslach in 1976 in studiile lor referitoare la
manifestarile de uzura profesionalda [15]. Sindromul Burnout este o stare de epuizare
emotionald, de depersonalizare si de diminuare a performantelor, susceptibild sa apara la
persoanele care lucreazi cu alte persoane [16]. In opinia lui Maslach [18, 19], epuizarea
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profesionala (burnout) este un sindrom de epuizare fizica si emotionala care implica
dezvoltarea unui autorespect negativ si a unei atitudini profesionale depreciative, ducand
la o pierdere a implicdrii §i a sentimentelor pozitive. Burnout este un sindrom de
epuizare emotionald, de depersonalizare si de reducere a implicdrii in dezvoltarea sau in
perfectionarea profesionala [17]. Deci epuizarea profesionala este un rezultat al stresului
cronic si al trdirii la locul de munca a sentimentului cd existd o disproportie Intre
desprind trei dimensiuni ale epuizarii profesionale:
1. Extenuarea emotionala — irosire a energiei emotionale si perceperea inadecvarii
emotiilor proprii la situatia creatd. Este dimensiunea de baza, ce se manifestd printr-un
tonus emotional scazut, indiferentd sau suprasaturare emotionala.
2. Depersonalizarea se refera la dereglarea relatiilor cu ceilalti. Se poate manifesta
fie prin dependenta de cei din jur, fie prin negativism si atitudine cinica.
3. Reducerea realizarilor personale se poate manifesta fie prin tendinta de
autoapreciere negativa a capacitatilor, realizarilor, succesului profesional, fie prin
percepe incompetent profesional si incapabil de a-si atinge scopurile propuse.
Simptomele epuizarii profesionale sunt de mai multe categorii: a) Simptome
psihosomatice si somatice; b) Simptome psihice; c¢) Simptome psihosociale si
ocupationale. Aparitia epuizarii profesionale este progresiva, insidioasa, iar evolutia
dureazd o perioada lungad de timp, avand consecinte negative si ducand la costuri
psihologice asupra individului, la costuri economice asupra organizatiei si la costuri
sociale asupra comunitatii si familiei. De-a lungul anilor s-au elaborat mai multe modele
care au vizat identificarea surselor stresului profesional si ale epuizarii profesionale:
1. Modelul “cerinte-control” elaborat de Karasek [10, 11], este dupa opinia lui
Fessier si Moulin [5], unul dintre cele mai cunoscute modele explicative ale epuizarii
profesionale. Modelul “cerinte-control” vizeaza doua dimensiuni:
a) exigentele profesionale, adica indatoririle si constrangerile organizationale exercitate
asupra individulut;
control pe care individul le poate avea 1n privinta muncii.
2. Modelul explicativ al stresului si epuizarii profesionale, dupa Karasek si Moulin,
in lucrarea “Santé et bien-étre des enseignants en Suisse romande” [12], aratd ca modelul
lui Karasek a fost reluat, completat si dezvoltat de mai multi cercetitori. Mentionam
cateva variante ale modelului Karasek:
Johnson [8,9] a adaugat la modelul lui Karasek o a treia dimensiune: sustinerea sociala,
care se referd la trei aspecte: a) sustinerea ierarhica (directie), cu doud componente:
sustinerea practica si sustinerea emotionala; b) sustinerea colegiald; c) sustinerea extra-

profesionala (familiala, din partea prietenilor etc.).
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3. Modelul propus de Friedman [6, 7], aparitia si evolutia epuizarii profesionale
sunt analizate dupa doua cai distincte: a) o cale cognitiva care rezulta din sentimentul de
neimplinire atat la nivel personal, cat si profesional; b) o cale emotionald caracterizata
printr-o supraincarcare resimtita de cadrul didactic, stare care poate fi urmata de
epuizarea emotionald. Evenimentele stresante exercitd un impact negativ asupra
persoanei prin una dintre cele doua cai sau in unele cazuri prin ambele cai.

4. Lourel si colaboratorii [13] propun un model multicauzal conform caruia cerintele
muncii si libertatea de decizie, considerate ca variabile exogene corelate intre ele,
afecteaza direct cele trei dimensiuni ale sindromului Burnout ale caror variabile reziduale
sunt corelate.

In modelele privind cauzele sindromului de epuizare profesionald la angajatii in
domeniul educational, unii cercetatori [4] iau In considerare §i expectantele sau
anticiparile idealiste ale cadrelor didactice, mai ales ale celor debutanti, care sunt
contrazise destul de frecvent de realitdtile vietii scolare. Alte modele mai includ structura
organizationala neadecvata si suportul social insuficient [23]. Nivelul inalt al stresului si
al sindromului Burnout in randul cadrelor didactice se datoreazd faptului cd aceasta
presupune alocarea unui volum mare de timp pregdtiri corespunzatoare, $si nu numai.
Cadrele didactice isi petrec o bund parte a timpului la locul de munca, fiind implicate in
relatii atat cu beneficiarii serviciilor oferite — copiii, elevii, studentii, cat si cu alti colegi
de serviciu: profesori, manageri etc. Toate aceste relatii necesitd un mare efort emotiv,
psihic, intelectual si chiar fizic. In acelasi timp, munca depusa, adica activitatile didactice
(activitati, predare, indrumare, evaluare) necesitd si ele un mare efort. Pregatirea unei
activitati, lectii, curs sau seminar necesitd mai multe ore de studiu, iar realizarea
activitatilor de cercetare implicd analiza articolelor, studiilor, lucrarilor de specialitate.
Toate aceste activitdfi sunt consumatoare de resurse (de timp, dar §i financiare), cadrele
didactice renuntand, de multe ori, la propriile necesitati pentru a fi la nivel cu informatiile
din domeniu. Epuizarea emotionald in domeniul educational capatd un aspect de
epidemie. La prima vedere, s-ar parea ca ceva nu este in regula cu oamenii, care au
devenit atdt de vulnerabili in fata stresului. Totusi, majoritatea specialistilor sunt de
parere cd, de fapt, s-a schimbat fundamental tot ceea ce {ine de locul si modul nostru de
lucru. Astazi, serviciul a devenit un loc rece, ostil, un mediu pretentios, ceea ce duce la
epuizarea emotionald, fizica si spirituala. Emotiile si sentimentele atit de omenesti au
devenit, pentru multi, adevarate obstacole, daca nu chiar inamici, in calea succesului [1].
Cerintele zilnice exagerate legate de serviciu, de familie si de performanta noastra proprie
nu fac altceva decat sa ne erodeze energia si entuziasmul [20]. Bucuria succesului si
emotiile realizarilor sunt din ce in ce mai dificil de atins, iar aceasta conduce inevitabil la
diminuarea dedicatiei profesionale [2]. La aceasta se mai adaugd marimea normelor
didactice, volumul mare al sarcinilor administrative, 0 remunerare ce nu poate compensa

efortul depus etc. De aceea cadrele didactice se confruntd adesea in institutiile prescolare
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si de Invatamant cu numeroase situatii, care genereaza fenomenul epuizarii profesionale
sau sindromul Burnout.

Pornind de la informatia expusa, ne-am propus abordarea psihologica a
sindromului epuizdrii profesionale ( Burnout) la persoane cu profesii din domeniul
educational cu scopul de a contura un profil psihologic specific cadrelor didactice si de a
identifica si descrie consecintele psiho-sociale ale tabloului psihologic.

Obiectivul cercetarii: Cercetarea rolului variabilelor moderatoare (profesia in sfera
pedagogica, vechime 1n activitate, stres si anxietate) in sindromul de epuizare
profesionald (Burnout).
Variabilele cercetarii:
Variabile independente: varsta, sexul, tipul institutiei scolare, stresorii.
Variabile intermediare/moderatoare: vechimea 1n activitate, experienta profesionala.
Variabile dependente: stresul perceput, anxietatea ca stare, simptomele sindromului
Burnout.
Participantii: Esantionul a inclus doua grupe de masteranzi ai anului intdi (Management
si Comunicare Institutionala si management Educational) de la Universitatea de Stat din
Tiraspol cu profesii din domeniul educational ( educatori gradinite, invatatori clase
primare, profesori de gimnaziu si liceu, manageri in institutii pedagogice), cu diferite
varste, experienta profesionald si vechime in munca — in total 59 cadre didactice (51 de
femei si 8 barbati) din municipiul Chisinau si din alte raioane ale republicii. Cercetarea s-
a desfasurat in perioada sesiunii masteranzilor : 27.03.2017 — 08.04.2017. Investigatiile s-
au realizat prin completarea chestionarelor de evaluare a anxietatii si a sindromului
Burnout — test profesional de stabilire a nivelului de epuizare profesionala.
Instrumentele de cercetare:
1. Chestionarul — elaborat si validat de noi — privind sursele de stres legate de
activitatea profesionala a cadrelor didactice cuprinde 15 categorii de stresori din mediul
gradinita-scoala, care sunt evaluate sub unghiul frecventei resimtite de profesori, pe o
scala tip Lickert cu patru niveluri: 1— niciodata; 2 — rar; 3 — relativ frecvent; 4 —
frecvent; 5 — foarte frecvent.
2. Inventarul de anxietate Spielberger-State/Trait Anxiety Inventory (STAI), tradus si
adaptat. Scorul mediu la STAI X1 este de 41,18 pentru femei si 36,32 pentru barbati, cu
abateri standard de 9,9 pentru femei si 8,75 pentru barbati. La STAI X2 scorul mediu
este de 42,11 pentru femei si 40,16 pentru barbati, cu abateri standard de 7,08 respectiv
8,33. Calitatile psihometrice ale inventarului de anxietate Spielberger au fost
demonstrate de mai multi cercetatori [3].
3. Scala stresului perceput (‘“Perceived Stress Scale” elaborata de Cohen si
Williamson, 1988) — tradusa si adaptata — este un chestionar cu auto-administrare care
masoara sentimentul de a fi stresat in viata de zi cu zi. Scala a fost elaborata pornind de

la abordarea tranzactionala a stresului. Coerenta interna a scorurilor obtinute de Lourel,
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Gana si Wawrizyniak [14] la Scala stresului perceput s-a dovedit satisfacatoare (alfa =
0,82).
4. Test profesional-Chestionar de evaluare a sindromului Burnout (epuizare
profesionald). Chestionarul contine 25 itemi si cuprinde urmatoarele intrebari:

1. Ma simt secatuit emotional.

2. Spre sfarsitul programului de lucru ma simt ca o lamdie stoarsa.

3. Ma simt obosit cdnd ma trezesc dimineata si trebuie sa merg la serviciu.

4. Am perioade in care ma simt depdsit de situatie.

5. Comunic cu unii colegi cum as comunica cu niste obiecte.

6. Nimic nu se intampla dupa cum imi doresc.

7. Ma simt plin de energie §i entuziasm.

8. Pot gasi solutia corecta in situatii conflictuale.

9. Am o stare de deprimare si apatie.

10. Pot influenta pozitiv productivitatea muncii subordonatilor §i colegilor mei.

11. In ultima perioadd am devenit mai dur in relatiile cu colegii sau subordonatii.

12. Oamenii cu care lucrez sunt persoane neinteresante si plictisitoare.

13. Am multe planuri de viitor si cred in realizarea acestora.

14. Am deziluzii profesionale.

15. Simt indiferenta pentru lucruri fata de care manifestam interes mai inainte.

16. Devin incordat si tulburat cand ma gandesc la preocuparile mele actuale.

17. Uneori imi este totuna de ceea ce se intampla cu colegii sau subalternii mei.

18. Vreau sa ma izolez de toti si sa ma odihnesc.

19. Pot crea usor o atmosfera binevoitoare si de cooperare intr-un grup.

20. Comunic usor cu oamenii indiferent de statutul social §i caracterul lor.

21. Reusesc sd fac multe lucruri.

22. Ma simt la limita puterilor.

23. Eu cred ca voi reusi sa obtin inca multe lucruri in viata.

24. Ma simt ca unul care a dat faliment.

25. Subordonatii si colegii pun pe umerii mei povara problemelor si a indatoririlor lor.

Analiza si interpretarea datelor

1. Analiza datelor in functie de nivelul stresului perceput la cadrele didactice:

Din datele obtinute rezultd ca un numar mai mare de cadre didactice de sex feminin au un

nivel ridicat al stresului perceput, in raport cu cadrele didactice de sex masculin. De

asemenea, indicele de frecventd a stresului perceput de nivel mediu si de nivel peste

medie este mai mare 1n cazul persoanelor de sex feminin decat al celor de sex masculin.

2. Analiza gradului de manifestare a dimensiunilor sindromului Burnout:

Rezulta ca gradul epuizarii emotionale si al dezumanizarii relatiilor interpersonale este

mult mai frecvent la femei decat la barbati. In schimb, atat in cazul barbatilor, cat si al

femeilor epuizarea emotionala si depersonalizarea relatiilor nu influenteaza foarte mult,
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in sens negativ, sentimentul de implicare si de implinire profesionald. In pofida
manifestarii epuizarii emotionale, doar la circa 14 dintre cei chestionati se manifestd o
demotivare si o scddere a gradului de implicare profesionala.
3. Analiza datelor pune in evidentd faptul ca in cazul barbatilor la care stresul perceput
are o valoare peste medie, un procentaj de 42,9 % dintre acestia manifestd o epuizare
emotionald crescutd. In raport cu frecventa gradului crescut al epuizirii emotionale la
femei (55,3 %) , la barbati frecventa gradului crescut al epuizarii emotionale este mai
redusd (42,9 %). Deci cadrele didactice de sex feminin sunt mai predispuse la epuizare
emotionala 1n conditiile stresului profesional crescut decat cadrele didactice de sex
masculin.
4. La dimensiunile epuizare emotionald si depersonalizare a relatiilor interpersonale atat
barbatii, cat si femeile au scoruri de nivel mediu. In schimb, barbatii au un sentiment mai
scazut al implicarii profesionale, fiind deci mai demotivati decat femeile. In schimb,
numeroase femei, chiar daca au un scor de nivel peste medie se implicd mai activ,
datorita faptului ca sunt mai motivate $i mai empatice, in activitatea instructiv-educativa
desfasurata cu elevii.
Recomandari practice

Persoanele cu profesii din domeniul educational au un nivel ridicat al stresului si
un nivel crescut al anxietdtii. De aceea trebuie sa invete sa utilizeze strategii de coping
eficiente, solicitand consiliere psihologica sau interventii psihoterapeutice pentru evitarea
epuizdrii profesionale. De asemenea, la nivelul gradinitelor si scolilor se impune
optimizarea managementului grupului, clasei, managementului scolii si a climatului
scolar. Tocmai de aceea se cere ca, prin sistemul de formare initiald si mai ales prin
sistemele de formare continua, cadrele didactice sd beneficieze de o pregatire
psihopedagogica mai intensd in domeniul managementului educational, al gestionarii
disciplinei elevilor si al gestiondrii conflictelor. In prezent, aceasta se poate realiza mai
ales prin pregatirea in cadrul masteratelor si prin cursuri de formare cu un curriculum
specific.
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Rezumat. Sferele, mediile, conditiile de functionare a limbii determina mediul, tabloul lingvistic intr-un
stat. Peizajul glotic actual din prepublicd impune un sir de activitati cu privire la educatia lingvistica si
cultivarea vorbirii. Aceste activitati preconizeaza probleme de ordin intern si extern — glotic si extraglotic.
Daca cele extraglotice trebuie si pot fi rezolvate de intreaga societate, cele glotice urmeaza sa le rezolve
cultura limbii ca stiinta filologica aparte. Scolii ii revine sarcina principald de a fi un cultivator si un
propagator al tezaurului limbii noastre literare. Cunoasterea fundamentala a gramaticii limbii roméane e o
premisa indispensabila pentru insusirea operativa a tuturor obiectelor de studiu, ajutandu-i pe elevi sa-si
perfectioneze concomitent gindirea, si cea intuitiva (artisticd), pentru a comunica limpede, clar, nuanzat,
colorat.
Abstract. The spheres, environments, working conditions of the language function determine the
environment, the linguistic picture in a state. The current glotic scene in the country implies a series of
activities on linguistic education and cultivation in speech. These activities require internal and external
problems - glotic and extraglotic. If the extraglotic ones need and can be solved by the whole society, the
glotic ones are to be solved by the language culture as a separate philological science. The school has
been given the primary task of being a cultivator and a propagator of the treasure of our literary language.
The fundamental grammar knowledge of the Romanian language is an indispensable prerequisite for the
operative acquisition of all study subjects, helping students refine their thinking, including the intuitive
(artistic) one, in order to communicate clearly and colorfully.
Cuvinte-cheie: sociolingvistica, glotic, extraglotic, didactica, educatie lingvistica, cultivarea vorbirii,
dezvoltarea limbajului, instruire preuniversitara, culturd lingvisticd, comunicare verbala, legislatie
lingvistica.
Key-words: sociolinguistics, glotic, extraglotic, didactics, linguistic education, speech cultivation,
language development, pre-university training, linguistic culture, verbal communication, linguistic
legislation

Orice limba exista si functioneaza numai in societate si pentru societate, evoluiaza
sub influienta factorilor sociali, politici, culturali, geografici etc., are loc diferentierea ei
teritoriala, sociala si functional-stilistica. Toate acestea impun studierea unor astfel de
aspecte importante ale sociologiei limbii, cum ar fi: rolul omului (respectiv, al societatii)
in dezvoltarea si perfectionarea limbii, formele de existenta a limbii (graiul, dialectul
teritorial si social,interdialectul/supradialectul, koine, limba populara vorbita, limba
literard), interactiunea limbilor, conditiile sociale in care existd si functioneaza un idiom
sau altul [1, p. 236]. Limba este conditia existentei omului ca fiinta rationala, prin ea
omul judeca, prin ea comunica si prin ea pastreza comoara spirituala acumulata din cele
mai vechi timpuri. Prin urmare, limba este codul genetic al unui popor. Toate functiile
limbii sunt importante, de aceea este greu de stabilit prioritatea uneia dintre ele
(primordiala, totusi, fiind cea comunicativa). Orice tip de relatie se desfasoara datorita
comunicarii. Ea a existat dintotdeauna Tn mediul interuman. Aceste constatari ne impun
sa focalizam atentia asupra unei probleme de maxima importanta — formarea limbajului.
Nu avem in vedere doar o abordare teoretica ce tine de limbaj, ci ne vom referi la unele
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aspecte sociolingvistice (mediile, sferele si conditiile in care exista si functioneaza limba
romana in Republica Moldova) si repere pedagogice ale formarii limbajului verbal/oral.
Actualmente, in contextul dezvoltarii dinamice a Tehnologiilor informationale,
evolueaza rapid limbajul si prin asimilarea cuvintelor imprumutate din alte limbi, mai
ales anglicismele ori rusismele. Astfel, asistim la inrddacinarea unui limbaj pestrit,
amestecat, adoptat de adolescenti si nu numai, limbaj care pare tinerilor “elevat”, dare nu
si corect. Enunturi de tipul arayi cool (arati exelent, grozav);ma simt fresh (ma simt bine
dispus, vioi, proaspat), totul este ok (totul este bine); ma gruzesk (ma impovareaza etc.)
sunt intalnite des in limbajul tinerilor. Acesta este un afront grav si jenant la ”sanatatea
”limbii romane si la statutul unui limbaj cult in societate. Pe 1anga aceasta, cand cetatenii
nostri sunt pusi in situatia de a vorbi in fata unei camere de luat vederi, ori mutesc de-a
binelea, ori refuza sa vorbeasca, ori, dacd vorbesc, folosesc un limbaj de ”lemn”. In atare
cazuri ne dam seama de saricia noastrd lingvisticd, de starea “embrionara”a limbajului
nostru verbal.

Astdzi problema dezvoltarii limbajului devine una actuala, cand societatea cere
personalitdti, nu indivizi; cand e nevoie de comunicare civilizatd atat sub forma scrisa, cat
si orald, - a venit ceasul al doisprezecelea pentru o actiune unita si hotarata de
imbunatatire a calitatii limbii. De acest lucru ne convingem doar daca suntem constienti
de realitatea limbajului verbal, dar si de al celui scris, in contextul scolii preuniversitare.
O simpla spicuire de propozitii, sintagme, fraze din eseurile celor care sustin examenele
de bacalaureat, ne readuc, ne trezesc la o cruda realitate: In scoli nu se dezvolta suficient
limbajul verbal si scris. Erorile elevilor vorbesc indirect despre erorile comise de unii
profesori, care uita menirea lor si devin doar niste ”muncitori” pe care nu-i intereseaza
cum “’zboara tdnara generatie in valurile vietii”, cu ce configuratie axiologica sunt dotati.
Astfel, elevilor nu li se formeaza una dintre cele mai importante tipuri de constiinga — cea
lingvistica. Lipsa acesteia duce la acceptarea oricarui vocabular comod in discutii din
oricare limba decat cea romana. Nu trebuie sd uitdm cd, una e sa vorbesti gresit limba in
cercuri restranse, familiare (nimeni nu vorbeste perfect), dar e alta sa transmiti in mod
neglijent si superficial greselile tale de vorbire zecilor, sutelor, milioanelor de ascultatori
fie prin mass-media sau fie in scoli, universitati si in institutiile de conducere ale tarii.

Schimbarile negative din limba romana vorbita (care se oglindesc in parte si in cea
scrisa) pot fi grupate in doud categorii distincte si anume:

1. Cele rezultate din influienfele straine, deci externe.
2. Cele rezultate din influiengele romanesti, deci interne.
Schimbarile negative din influenfele strdine au la baza urmatoarele cauze, care adesea
se intrepatrund:
a) Supraevaluarea calitatii unei limbi strdine in detrimentul celei romane.
b) Traducerile gresite din limbi strdine in limba romana.
C) Preluarea voluntara subiectivd a unor sensuri strdine pentru cuvintele deja
existente in limba romana.
d) Preluarea voluntara subiectiva a unor cuvinte straine inutile, care sa le inlocuiasca
pe cele existente, expimand aceleasi nogiuni.

220



e) Preluarea unor norme si deprinderi straine de vorbire in pronuntie, gramatica,
vocabular, ordinea cuvintelor in propozitii etc.

Schimbarile negative rezultate din influensele romdnesti sunt generate:

a) De cunoasterea lacunara a normei, a formelor corecte ale limbii.

b) De superficialitate si lipsa de respect fata de norma.

c) De crearea individuala de cuvinte noi sau modificarea celor existente, din dorinta

de originalitate.

d) De pierderea treptata a simgului natural al corectitudinii limbii.

Trebuie de mentionat ca schimbarile negative generate de supraevaluarea calitafii
unei limbi straine si subevaluarea celei romane stau la baza tuturor celorlalte cauze
enumerate [2, p.15]. in goana dupi originalitate, in prezent mai intilnim cate un scriitor
sau reporter improvizat ce se simte chemat sd formeze cuvinte noi sau sd le foloseasca pe
cele existente in forme si contexte noi. latd cateva exemple: licengierea muncitorilor
= concedierea lor; politica domesticd, de parca ar exista si politica salbatica; se spune
cu aproximitate = cu aproximayie; neinvidiabile = de neinvidiat; persoane anevoioase
= nevoiagse; se arata progresiv in relagii = progresist; vin aici pentru a lua grasime = a
se ingragsa. Numarul exemlpelor asemanatoare este mare, incat ar putea umple un
dictionar [2, p. 19]. Savantii lingvisti si metodisti, scriitorii de prestigiu, profesorii
din scoala preuniversitara manifestd “rezerve indreptatite fatd de orice incercare de a
denatura, prin innoiri gratuite, limba” [3, p. 101], ei fiind in acelasi timp si aparétori,
si pastratori ai patrimoniului lingvistic. Dar care este situatia limbii romane din
invatamantul preuniversitar si universitar? Cum este insusitd limba romana de catre
alolingvi si care sunt prevederile Legislayiei Lingvistice in acest sens?

Actualmente, in majoritatea tarilor europene se desfasoara mutatii dintre cele mai
semnificative in domeniul renovarii programelor scolare, implicit in cel al proiectarii
unor conginuturi noi destinate procesului de instruire. Limba materna i literatura
nationala in liceu se situeaza, in fiecare dintre aceste tari, cum, de alt fel, este si firesc, in
miezul demersului innoitor [4, p.47]. Vrem sa precizam ca nu pledam nicidecum pentru
copierea tale quale a unor solutii adoptate in alte tari, insa cunoasterea acestora ne poate
conduce la clarificarea si sedimentarea viitoarelor noastre opinii in perspectiva reformei
invatimantului. Imbunatatirea programelor educationale este o problema fundamentald
relevanta. La baza ei stau doua aspecte esentiale: 1. Ce trebuie sa fie predat? si 2. Care
sunt modalitatile eficiente de predare? Totodata, trebuie sa accentuam ca in Republica
Moldova (RM) convietuiesc mai multe etnii, fiecare avand limba sa nationala. Mediul
lingvistic in orasul Chisinau si celelalte orase si orasele ale RM ramane sa fie in
continuare rusesc pentru ca raportul dintre numarul moldovenilor si cel al alolingvilor nu
se schimba. Astfel numarul de moldoveni din orasul Chisinau constituie 43% din
populatia urbei, din Balti — 38%, din Tighina — 25%, Dubasari — 33%, Tiraspol — 18%.
Aparitia firmelor cu textele in doua limbi n-a schimbat esential mediul lingvistic. Firmele
noi nu sunt favorabile pentru Insugirea limbii romane de catre alolingvi. Alolingvii au si
varianta rusad a denumirilor de organizatii, intreprinderi, ale magazinelor si marfurilor din
magazine etc. [5, p. 70], - astfel nu mai au nevoie sa invete limba de stat (limba romana).
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In prezent fatd de ei nu se inainteazi cerinte la cunoasterea limbii oficiale si aproape ci
nu mai sunt cursuri de Insusire a limbii de stat de catre alolingvi. Este clar de la sine ca in
situatia creatd se impune stringent activitatea de educagie lingvistica si cultivare a
vorbirii ca ”sa nu avem doud limbi, una in gura si alta pe hartie”(Ion Ghica)[6, p. 5].
Atare activitate preconizeaza probleme de ordin intern si extern — glotic si extraglotic.
Cele de ordin extraglotic se refera la realitati ontice — limba in mediul social. Ele pot si
trebuie sa fie rezolvate de intreaga societate: ® asigurarea mediului glotic national in baza
unui program de stat privind functionarea nestingherita a limbii romane in toate mediile,
sferele vietii sociale; ® asigurarea educatiei lingvistice in baza unei programe teoretice si
aplicative constiente pentru toate treptele de instruire preuniversitara, e editarea
literaturii in limba romand a instrumentelor normative In numar suficient pentru toate
varstele, interesele, gusturile in vederea dezvoltarii simtului si a culturii limbii [6, p. 5].

Problemele de ordin glotic urmeaza sd le rezolve cultura limbii ca disciplina
filologica aparte prin interpretarea stiintifica a notiunilor de baza ale acesteia, in special a
normei literare. Acest lucru necesita si anumite eforturi de ordin practic privind
dezvoltarea si perfectionarea aspectului ei literar, cum ar fi actualizarea curriculei scolare,
renovarea manualelor de limba si literaturd romana care trebuie si ofere esentialul. In
acest context vrem sa facem o remarca si sa precizam ca scoala nu poate (si nici nu
trebuie) oferi tot, mai ales In materie de literaturd. Programele, manualele trebuie sa
includa cele mai reprezentative texte, care vor dezvolta in cea mai mare masurd gustul
estetic al elevilor, capacitatea lor de a intelege si de a interpreta diverse tipuri de scriitura,
disponibilitatea pentru frumosul literar; si, nu in ultimul rand, acele texte care vor
structura la modul optim deprinderile de lectura, placerea de a citi [4, p. 48].

Orice activitate didactica privind insusirea unor materii presupune neaparat si

anumite actiuni practice, de exersare (in primul rand, de repetare = repetitio est mater
studiorum — repetarea este mama cunostintelor), in vederea consolidarii cunostintelor
teoretice. Aceste actiuni inglobeaza exercitii, probleme, jocuri didactice, lucrari de
laborator etc. Activitatile didactice de insusire a limbii materne si, mai ales, cele de
asimilare a tehnicilor de comunicare, nu fac exceptie in acest sens [7, p.3]. Competenta
de comunicare figureazd in curriculele pentru toate disciplinele, avand statut de
competenta-cheie la disciplina Limba si Literatura Romdna si statut de competenta
transversald in cazul celorlalte discipline scolare. Includerea acesteia in toate curriculele
pune in evidentd, o datd in plus, importanta comunicarii si a limbajului ca mijloc
particular de comunicare, omniprezent si pantemporal [8, p.63]. In procesul comunicarii
cotidiene, vorbitorii au de solutionat diverse probleme de exprimare: ® au formulat bine
gandul sau nu? e cum s-ar putea de formulat mai bine? e s-au exprima corect? etc.
In cele ce urmeazi vom aborda citeva tipuri de greseli lexico-semantice intalnite
frecvent, facand, totodata, si o clasificare a lor. Trebuie de remarcat ca greseala, o data
comisd, poate afecta continutul mesajului si, prin urmare, poate compromite actul
comunicdrii ca modalitate de transmitere a mesajului de la o persoand la alta. Evident,
pentru a nu o comite sau pentru a o corecta, vorbitorul trebuie s inteleaga esenta greselii,
cauza ei si modul in care ea trebuie rectificata [7, p.3].
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e Pleonasmul (folosirea alaturata a unor cuvinte cu acelasi inteles — abundenta mare, a
convietui impreund, folclor popular etc.). Pleonasmul este greseala frecvent intdlnita la
unele posturi de televiziune: ¢ am aniversat fix un anisor (B1 TV, 3.VI. 16); ¢ inci o
data a revenit alaturi de noi (OTV, 21.V1L.16). Sursa pleonasmului o reprezintd deseori si
necunoasterea unor cuvinte, in special neologice: contrar deontologiei profesionale (N
24 PLUS, 24.V1.16), corect: contrar deontologiei.

e Dezacordul semantic (asocieri inacceptabile, de cele mai multe ori intre substantiv si
adjectiv, intre verb si substantiv, verb si adverb): ¢ cei doi lideri au servit fiecare cdte un
burger (N24 PLUS, 25.V1.16), corect: cei doi lideri au méancat/au luat fiecare cdite un
burger; ¢ carnea tocata, care suferd si ea o reducere de pret (Kanal D, 6.V1.16), corect:
carnea tocata, care Se vinde mai ieftin.

e Etimologia populard (fenomenul prin care un vorbitor, bazandu-se pe diverse
asemanari formale, alaturd un cuvant de altul cu care nu are nici o legitura genetica).
Etimologia populara este determinatd uneori de simpla apropiere sonord sau semantica a
cuvintelor cu care se face asocierea: incuibatie pentru incubatie (prin asocierea cu cuib),
combinaj pentru concubinaj (prin asocierea cu combinatie), boliclinica pentru policlinica
(prin asocierea cu boala) s.a. Unele cuvinte formate au patruns apoi si in limba literara.
In Evul Mediu o arma de foc se numea muschet sau musccheta (fr.mousquet). Ostasul
care lupta cu muschetul era numit muschetar (fr.mousquetaire). Pe langa aceasta forma
normata circula si cea formata prin etimologie populara muschetar (cu muschi tari).

e Tautologia (utilizarea aceluiasi cuvant sau a unor cuvinte din aceeasi familie lexicala
cu functii sintactice diferite, din incapacitatea de a gasi un sinonim): ¢ Am vorbit aceasta
vorba de mai multe ori;¢ Am lucrat /a aceasta lucrare mai multi ani etc. Solutia ar fi sa
se recurgd la un echivalent semantic contextual: Am exprimat acest gand de mai multe
ori// M-am exprimat pe marginea acestui subiect de mai multe ori// Am vorbit despre
aceasta de mai multe ori// Am exteriorizat aceasta vorbad/gdand de mai multe ori etc.// Am
lucrat la acest proiect mai multi ani/l Aceasta lucrare este rezultatul mai multor ani de
activitate/cercetare.

e Anacolutul este o discontinuitate sau rupturd logico-semantica in interiorul unei
propozitii sau al unei fraze. Aceastd discontinuitate sintactica este o greseald de stil si
poate afecta o categorie gramaticald (cazul, numarul, persoana) sau intreaga structura a
enuntului. Anacolutul este mai frecvent in registrul oral, cand locutorul e pus in situatia
de a vorbi liber, fara a avea in fata un text pregatit in prealabil: ¢ Am realizat o audienta
care nici noi nu ne-am asteptat (OTV, 25.V1.16), corect: Am realizat o audienta la care
nici noi nu ne-am asteptat; % Parca eram niste copii care le-au plecat parintii (OTV,
26.V1.16), corect: Parca eram niste copii carora le-au plecat parintii.

e Cacofonia este o asociatie neplacuta de sunete: ¢ ...inainte ca Cabinetul...(B1 TV,
1.VI. 16); ¢ ...vacante ieftine pe perioade...(Antena 1, 05. V.16); ¢ ...ramdneti pe fir ca
colega mea sa va ia datele (Radio Romania, Actualitati, 20. V1.16) etc. Orice vorbitor,
intr-o exprimare corectd si ingrijitd, poate evita cacofoniile prin inlocuirea lor cu
sinonime, prin schimbarea topicii sau prin intercalarea unor cuvinte care pot desparti
silabele cacofonice.
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Desi greselile sunt prezente si in foneticd, morfologie si sintaxd, lexicul este
sectorul (permanent deschis, care reflectd orice inovatie in societate, in modul de a
gandi/modus cogitandi) in care se produc cele mai rapide schimbari si, din aceasca cauza,
au loc numeroase abateri de la norma limbii literare. Esalonarea tuturor tipurilor de
greseli necesita un studiu aparte, mult mai profund si voluminos.

Problemele de cultivare a limbii, regimul unic de vorbire in scoald, profesorul-
filolog si rolul lui in procesul de instruire sunt doar unele dintre obiectivele esentiale ale
pregatirii preuniversitare. Scolii 1i revine sarcina principala de a fi un cultivator veritabil
si un propagator curajos al inepuizabilului tezaur al limbii noastre literare. In scoala
elevul isi formeaza o cultura lingvistica, insuseste legile obiective ale limbii, ce dirijeaza
dezvoltarea societatii umane, ceea ce se manifesta si in felul Iui de a vorbi si a scrie. Prin
urmare, orice profesor, indiferent de disciplina ce o preda, trebuie sd cunoasca limba
materna prin care isi expune materia, devenind un model de exprimare, demn de a fi
imitat [9, p. 7].

Privind 1n viitor, putem spune cu certitudine ca simgtul valorii limbii si al culturii
materne trebuie sustinut pentru continuitatea identitatii nationale (nu din motive sovine,
politice etc.). Limbile si culturile supravietuiesc in istorie numai daca sunt pastrate cu
devotament de purtatorii lor.
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